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658.5IND p

Penerapan metode antrian dalam upaya memberikan
pelayanan yang optimal pada PT. pluit auto plaza di Jakarta /
Indra Nugrohao

Indra Nugroho

115060011

Jakarta

2010

68p:28 cm

1.ElWi Anggraeni T.

1.Manajemen operasi

1.0PERATION MANAGEMENT
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