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ABSTRAK 

Abstract: The purpose of this study was to examine whether the influence of 
competence, independence, and professional ethics of auditors on audit quality. A 
total of 100 auditors of the Public Accounting Firm in the West Jakarta area 
became the study population. In this study, purposive sampling and snowball 
sampling were the methods used by distributing questionnaires and SPSS 29 was 
used to analyze the data. This study reveals that audit quality is not significantly 
influenced by competence, but is significantly influenced by the factors of 
independence and professional ethics of auditors. These results have implications 
for auditors to maximize independence and professional ethics in preparing 
financial statements. Even though has no significant effect, auditors must still 
develop knowledge and skills. 
  

Keywords: Competence, Independence, Professional Ethics, Audit Quality 

 

Abstrak: Tujuan dari studi ini adalah untuk meneliti sejauh apa pengaruh 
kompetensi, independensi, dan etika profesi auditor terhadap kualitas audit. 
Sebanyak 100 auditor  Kantor Akuntan Publik di wilayah Jakarta Barat menjadi 
populasi penelitian. Dalam penelitian ini purposive sampling dan snowball 
sampling merupakan metode yang digunakan dengan menyebarkan kuisioner dan 
SPSS 29 digunakan untuk menganalisi data. Penelitian ini mengungkapkan bahwa 
kualitas audit tidak dipengaruhi secara signifikan oleh kompetensi, namun 
dipengaruhi secara signifikan oleh faktor independensi dan etika profesi auditor. 
Hasil ini memiliki implikasi bagi auditor untuk memaksimalkan independensi dan 
etika profesi dalam penyusunan laporan keuangan. Meskipun kompetensi tidak 
berpengaruh signifikan, auditor tetap harus mengambangkan pengetahuan dan 
keterampilan. 
 
Kata Kunci: Kompetensi, Independensi, Etika Profesi, Kualitas Audit 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang Masalah 

Seiring dengan perkembangan waktu, permintaan terhadap jasa konsultan 

pajak dan akuntan publik semakin meningkat, yang berkontribusi pada 

pertumbuhan pesat profesi akuntan publik. Profesi ini memiliki peran yang 

signifikan dalam proses audit suatu organisasi atau perusahaan serta menjadi 

profesi yang memperoleh kepercayaan dari masyarakat. Audit laporan 

keuangan dijalankan melalui proses yang sistematis, profesional, serta 

independen agar laporan keuangan dapat dinilai, diuji, serta dievaluasi 

kepatuhan dan kesesuaiannya dengan standar akuntansi (William, Agoes, & 

Henny., 2023). Di era sekarang dengan persaingan bisnis yang semakin ketat, 

perusahaan berusaha membentuk citra baik dihadapan pihak eskternal maupun 

kompetitor (Imansari & Halim, 2016). Terkait dengan itu, setiap perusahaan 

menerapkan berbagai strategi unggulan, salah satunya dalam penyusunan 

laporan keuangan. 

Pertanggungjawaban manajemen guna untuk menyampaikan informasi 

kepada pihak yang membutuhkan dituangkan melalui laporan keuangan 

(Priyambodo, 2015). Mengingat laporan keuangan memiliki peran penting 

dalam pengambilan keputusan, maka kualitasnya sangat berpengaruh terhadap 

para pengguna informasi tersebut. Sebelum laporan keuangan disampaikan 

kepada pemangku kepentingan, diperlukan jaminan bahwa penyajiannya telah 

dilakukan secara lengkap, informatif, dan wajar. Untuk memastikan kualitas 

serta objektivitas laporan keuangan, penyusunannya sebaiknya dilakukan oleh 

pihak independen dari luar organisasi atau perusahaan. Pihak independen dari 

luar organisasi biasanya dikenal dengan sebutan akuntan publik. 

Dalam pelaksanaan tugasnya auditor dilandasi oleh Standar Profesional 

Akuntan Publik (SPAP) yang dimana standar tersebut ditetapkan oleh Institut 
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Akuntan Publik Indonesia (IAPI), hal ini bertujuan untuk mendukung rasa 

profesionalisme seorang akuntan publik (Ega & Tanusdjaja, 2022). Profesi 

akuntan publik sangat bergantung pada kepercayaan serta opini publik, di 

mana masyarakat mengharapkan penilaian yang transparan dan tidak berpihak 

kepada kelompok tertentu. Tingkat kepercayaan tinggi para pengguna 

berkenaan dengan laporan keuangan yang telah diaudit, mengharuskan 

akuntan publik untuk menjaga serta selalu meningkatkan kualitas hasil audit 

yang dibuat (Ega & Tanusdjaja, 2022). Sampai sekarang belum ada definisi 

yang dapat mengukur kualitas audit secara pasti dan objektif (Suhendri & 

Karina, 2021). Kompleksitas konsep kualitas audit membuatnya sulit untuk 

dipahami, yang mengakibatkan adanya kesalahan dalam penentuannya. 

Kualitas audit memegang peranan penting dalam memastikan bahwa 

profesi akuntan menjalankan tanggung jawabnya terhadap investor, 

masyarakat, pemerintah, serta berbagai pihak yang mengandalkan kredibilitas 

hasil audit, dengan tetap menjunjung tinggi etika profesional. Kualitas audit 

pada laporan keuangan berpengaruh secara signifikan terhadap auditor 

(Nainggolan, 2016). Dikarenakan konsep yang kompleks, kualitas audit sering 

menimbulkan ketidaktepatan dalam penentuan sifat serta tingkat kualitas audit 

itu sendiri. 

Menjaga kualitas audit merupakan hal yang krusial bagi auditor, hal ini 

memiliki tujuan untuk mempertahankan loyalitas publik atas laporan 

keuangan yang kompeten, akurat, dan valid. Oleh sebab itu, auditor 

bertanggung jawab dalam meningkatkan dan memelihara kualitas audit yang 

akan disajikan. Selama proses audit, auditor kerap berinteraksi dengan 

manajemen perusahaan guna memperoleh bukti yang diperlukan, termasuk 

meminta data perusahaan yang bersifat rahasia. Pentingnya menjaga 

keyakinan dan kepercayaan para investor dan kreditor bahwa laporan 

keuangan yang disajikan oleh auditor valid dan akurat, mengingat auditor 

sering mengakses informasi sensitif serta melibatkan pihak ketiga, yaitu 

akuntan publik. Para pengguna laporan keuangan juga terus melakukan audit 

serta mencari informasi terkait keandalan laporan keuangan suatu perusahaan. 
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Kualitas audit sangat penting karena, laporan keuangan yang dapat 

dipercaya dalam pengambilan keputusan biasanya dihasilkan oleh audit yang 

memiliki kualitas tinggi (Atiqoh, 2016). Oleh karena itu, menjaga kualitas 

audit menjadi aspek krusial dalam setiap proses audit. Kesalahan dalam audit 

laporan keuangan umumnya terjadi ketika akuntan publik atau tim auditor 

tidak mematuhi standar audit yang berlaku. Kegagalan dalam audit dapat 

berdampak serius, termasuk merusak kredibilitas serta kepercayaan terhadap 

Kantor Akuntan Publik (KAP), akuntan publik atau auditor yang 

bersangkutan, dan bahkan profesi akuntan publik secara keseluruhan. 

Sebagai konsekuensi professional, auditor harus mematuhi etika 

professional dalam melaksanakan tugas serta tanggung jawabnya. Pelanggaran 

etika yang umum harus dihindari semua, hal ini dapat dihindari dengan 

memaksimalkan pengalaman serta penerapan nilai moral dan etika dengan 

baik dalam melaksanakan tugasnya. Dengan mempertimbangkan latar 

belakang permasalah tersebut, penelitian ini mengusung judul sebagai berikut 

“Pengaruh Kompetensi, Independensi, Dan Etika Profesi Auditor 

Terhadap Kualitas Audit (Studi Empiris Pada Kantor Akuntan Publik Di 

Wilayah Jakarta Barat).” 

 

2. Indentifikasi Masalah 

Adapun identifikasi masalah pada penelitian ini berdasarkan hasil 

pembahasan pada latar belakang. 

a. Semakin banyak usaha yang membutuhkan jasa konsultan pajak maupun 

jasa akuntan publik, 

b. Akuntan Publik merupakan profesi yang bergantung dengan loyalitas atau 

opini publik. 

c. Kualitas audit sendiri sulit dipahami karena sebuah konsep yang 

kompleks, sehingga tidak jarang terjadi kesalahan saat menentukan 

kualitasnya. 

d. Kompetensi memiliki pengaruh terhadap kualitas audit. 

e. Independensi memiliki pengaruh terhadap kualitas audit. 
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f. Etika profesi auditor memiliki pengaruh terhadap kualitas audit. 

 

3. Batasan Masalah 

Berdasarkan pembatasan pada identifikasi masalah, maka penelitian ini 

dapat dibatasi dengan luang lingkup sebagai berikut. 

a. Penelitian ini melibatkan auditor pada Kantor Akuntan Publik (KAP) yang 

terletak di wilayah Jakarta Barat sebagai subjek. 

b. Objek penelitian ini terdiri dari pengaruh kompetensi, independensi, dan 

etika profesi auditor sebagai variabel independen (variabel bebas), juga 

kualitas audit sebagai variabel dependen (variabel terikat). 

 

4. Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dalam penelitian ini dapat ditentukan sebagai berikut. 

a. Apakah terdapat pengaruh kompetensi terhadap kualitas audit? 

b. Apakah terdapat pengaruh independensi terhadap kualitas audit? 

c. Apakah terdapat pengaruh etika profesi auditor terhadap kualitas audit? 

 

B. Tujuan dan Manfaat  

1. Tujuan  

Berdasarkan rumusan masalah, maka tujuan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut. 

a. Untuk menguji secara empiris pengaruh kompetensi terhadap kualitas 

audit. 

b. Untuk menguji secara empiris pengaruh independensi terhadap kualitas 

audit. 

c. Untuk menguji secara empiris pengaruh etika profesi terhadap kualitas 

audit. 

 

2. Manfaat  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi positif bagi 

berbagai pihak yang membutuhkan.  
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a. Bagi Auditor 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memotivasi akuntan atau auditor 

agar semakin kompeten dan independen dalam menjalankan profesinya, serta 

dapat membangkitkan naluri profesionalnya dalam melayani masyarakat luas. 

b. Bagi Pendidikan 

Hasil penelitian ini dapat menjadi sumber informasi dan bahan 

pembelajaran untuk meningkatkan pengetahuan serta pemahaman mengenai 

kualitas audit dan sebagai penerapan teori yang sudah dipelajari. 

c. Bagi Masyarakat 

Penelitian ini diharapkan mampu meningkatkan kepercayaan publik 

terhadap laporan keuangan yang telah disusun oleh auditor serta dapat 

menjadi acuan bagi peneliti selanjutnya. 
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