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FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI NON PERFORMING
LOAN PADA PERBANKAN DI BURSA EFEK INDONESIA TAHUN 2021-
2023

ABSTRAK

Studi ini bertujuan guna memperoleh bukti empiris terkait dampak Loan to Deposit
Ratio, Net Interest Margin, Beban Operasional Dan Pendapatan Operasional
terhadap Non Performing Loan. Penelitian ini menggunakan metode regresi
berganda, dan populasi yang digunakan dalam penelitian ini adalah perusahaan
perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) dari tahun 2021 sampai
dengan tahun 2023. Sampel akhir yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 32
perusahaan yang sudah memenuhi kriteria pengambilan sampel dengan
menggunakan metode purposive sampling, dan diperoleh sebanyak 96 data yang
diolah menggunakan software. Studi ini dianalisis memakai teknik analisis regresi
linear berganda melalui metode Random Effect Model (REM) yang menggunakan
software E-Views 12. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa LDR & NIM
tidak berpengaruh signifikan terhadap NPL sedangkan BOPO berpengaruh
signifikan terhadap NPL.

Kata Kunci : Rasio Pinjaman terhadap Simpanan, Margin Bunga Bersih, Beban
Operasional Dan Pendapatan Operasional, Kredit Bermasalah.

ABSTRACT

The purpose of this research is to show how much simultaneously and partially
Earnings Quality, Tangible Asset, Leverage on Firm Value in properties & real
estate companies listed on the IDX 2021-2023. This study uses a data processing
method with the EViews version 12 application. Types of research data uses
secondary data with the number of samples used being 30 companies selected using
the Purposive Sampling method. The results show that Earnings Quality has a
insignificant effect on Firm Value, while Tangible Asset and Leverage have a
positive and insignificant effect on Firm Value. So it can be concluded that tangible
asset and leverage are accepted and earnings quality is rejected.

Keywords: Loan to Deposit Ratio, Net Interest Margin, Operating Expenses and
Operating Income, Non-Performing Loan.
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BAB 1
PENDAHULUAN

A. PERMASALAHAN
1. Latar Belakang Masalah

Sektor perbankan Indonesia terus menunjukkan ketahanan di tengah
berbagai tantangan ekonomi global yang menunjukkan performa yang
cukup solid dan berperan penting dalam pemulihan ekonomi nasional dalam
suatu negara, salah satunya tercermin dari perbaikan signifikan pada rasio
kredit bermasalah atau Non-Performing Loan (NPL). Berdasarkan siaran
pers Otoritas Jasa Keuangan (OJK), rasio NPL gross berhasil turun ke angka
2,20 persen, sedangkan NPL net tetap stabil di level 0,77 persen (Riyadi,
2024). Penurunan ini mencerminkan peningkatan efektivitas pengelolaan
risiko kredit oleh perbankan nasional, sekaligus menjadi indikator
membaiknya kualitas aset di tengah tantangan ekonomi global dan
domestik. Pertumbuhan penyaluran kredit berjalan seiring dengan
meningkatnya aktivitas ekonomi, baik di sektor konsumsi, industri, maupun
UMKM. Hal ini menjadi cerminan dari meningkatnya kepercayaan pelaku
usaha dan masyarakat terhadap kinerja sistem keuangan nasional.

Yuniarsih & Sulistiyowati (2024) mengatakan bahwa bank adalah
perusahaan keuangan yang meminjamkan uang dan menerima simpanan.
Ketika bank memiliki kelebihan dana, bank harus mampu mengelola dan
menyalurkannya kepada masyarakat yang membutuhkan. Selain itu,
perbankan juga memanfaatkan momentum ini untuk mendorong
transformasi  digital, memperluas akses layanan keuangan, dan
meningkatkan efisiensi operasional secara menyeluruh. Tuntutan manusia
dalam bidang ekonomi umumnya memerlukan pembiayaan bank untuk
mendukung operasional dan ekspansi usaha. Dalam konteks ini, sektor
perbankan di Indonesia memainkan peran strategis sebagai penyedia dana
dan fasilitator pertumbuhan ekonomi (Nasra et al., 2019). Kredit merupakan

pengalihan sejumlah uang, produk, atau jasa dari kreditur kepada penerima



kredit dengan batas waktu pelunasan, yang disertai dengan kepercayaan
bahwa debitur memiliki kemampuan untuk mengembalikan pinjaman
sesuai perjanjian dalam praktiknya, kredit juga mencerminkan fungsi
intermediasi perbankan dalam menyalurkan dana masyarakat ke sektor-
sektor produktif guna mendorong pertumbuhan ekonomi secara
berkelanjutan (Andrianto, 2020). Kesehatan bank dapat terancam oleh Non
Performing Loan (NPL) yang tinggi (Widokarti et al., 2022). Non
Performing Loan merupakan keadaan dimana kredit yang diberikan tidak
kembali susuai waktu yang disepakati oleh kedua belah pihak. Kredit
bermasalah selalu ada dalam kegiatan perkreditan bank.

Non performing loan merupakan salah satu indikator kunci untuk
menilai kinerja fungsi bank yang kemudian digunakan untuk menilai
pertumbuhan kredit pada suatu bank, karena nilai rasio Non performing
Loan (NPL) yang tinggi merupakan salah satu keadaan dimana bank
tersebut tidak mampu mengelola kreditnya dengan baik sehingga menjadi
indikator adanya akumulasi kredit bermasalah, yang menunjukkan bahwa
sebagian besar debitur tidak mampu memenuhi kewajiban pembayarannya.
(Batuallo, 2022). Dalam industri perbankan, kredit macet dikenal dengan
istilah NPL. Tingginya rasio kredit macet (NPL) di Indonesia berkaitan
langsung dengan fakta bahwa perbankan di Indonesia tidak menganut
konsep kehati-hatian dalam menyalurkan dana (Octaviani, 2018). Oleh
karna itu Non Performing Loan atau kredit bermasalah menjadi sangat
penting bagi keberlangsungan hidup perbankan, hal ini menyebabkan
perlunya perhatian khusus terhadap tingginya tingkat NPL yang dimiliki
sebuah Bank. Dengan demikian jika kredit bermasalah tidak ditangani
dengan baik, maka kredit bermasalah merupakan sumber kerugian yang
sangat potensial bagi bank.

Faktor yang diduga memengaruhi NPL adalah Loan to Deposit Ratio
(LDR). Loan to Deposit Ratio atau LDR diperuntukkan menilai kemampuan
suatu bank, dalam hal ini bank wajib mampu dalam membayar kembali dana

yang sudah dihimpun dari masyarakat dengan mengandalkan penyaluran



kredit yang diberikan yang diperuntukkan oleh pihak bank untuk
memperoleh likuiditasnya (Anggraini, 2021). Dalam hal ini aktivitas
perkreditan dapat dipengaruhi oleh aktivitas bank, kepercayaan nasabah
terhadap bank, kesehatan bank, dan pencapaian laba bank (Pramesti &
Wirajaya, 2019). Loan to Deposit Ratio (LDR) yang tinggi dapat menjadi
tanda bahwa bank secara efektif mengelola perannya sebagai intermediasi,
hal itu juga dapat memiliki konsekuensi yang tidak diinginkan berupa
penurunan likuiditas bank dan peningkatan risiko kredit bermasalah
(Suryani & Africa, 2021). Dengan membandingkan kredit yang disalurkan
dengan kas yang dihimpun, Loan to Deposit Ratio atau LDR digunakan
untuk mengevaluasi likuiditas bank (Nafsiah & Liano, 2024).

Faktor kedua yaitu Net Interest Margin (NIM), merupakan indikator
efisiensi bank dalam menghasilkan pendapatan dari selisih antara bunga
yang diterima atas kredit yang disalurkan dan bunga yang dibayarkan
kepada penyimpan dana. NIM yang tinggi mencerminkan kemampuan bank
dalam mengelola aset produktifnya secara efektif. Namun, peningkatan
NIM tidak selalu berdampak positif terhadap kualitas kredit (Herlina et al.,
2024). Selain itu terdapat pengelolaan risiko terhadap suku bunga untuk
mengukur kemampuan bank. Semakin tinggi NIM maka semakin tinggi
pula pendapatan bunga dari aset produktif yang dikelola bank sehingga
risiko kredit bermasalah semakin turun (Musta'da & Pramono, 2022). Hal
ini menunjukan karena rasio NIM yang semakin tinggi menunjukan adanya
selisth yang tinggi antara bunga kredit yang diberikan kepada nasabah
dengan bunga tabungan atau deposito yang didapatkan nasabah, sehingga
kemungkinan kredit macet akan bertambah. Fenomena ini mengindikasikan
bahwa pengelolaan NIM tidak hanya perlu diarahkan pada pencapaian
profitabilitas yang tinggi, tetapi juga harus mempertimbangkan aspek risiko
kredit.

Faktor ketiga yaitu Biaya Operasional terhadap Pendapatan Operasional
(BOPO) digunakan untuk mengukur tingkat efisiensi dan kemampuan bank

dalam melakukan kegiatan operasi. Penghasilan operasional bank



dikelompokkan atas penghasilan bunga dan penghasilan non bunga.
penghasilan bank terbesar berupa bunga dari kredit yang diberikan kepada
masyarakat. Menurut ketentuan Bank Indonesia efisiensi operasi memiliki
batas maksimum BOPO 90%. Apabila rasio BOPO melebihi 90% atau
mendekati 100% maka bank dapat dikategorikan sebagai bank yang kurang
efisien. Semakin besar biaya tersebut maka dapat mendorong bank untuk
meningkatkan suku bunga, sehingga debitur akan kesulitan mengembalikan
dana (Setyowati, 2019). Menurut Nugroho, et al. (2019). merupakan
indikator penting dalam menilai tingkat efisiensi kinerja suatu perusahaan,
khususnya di sektor perbankan. Tingginya nilai BOPO mencerminkan
besarnya beban operasional yang ditanggung perusahaan dibandingkan
dengan pendapatannya, yang pada gilirannya dapat menurunkan efisiensi
operasional. Kondisi ini berpotensi meningkatkan risiko kredit bermasalah
Non-Performing Loan (NPL), karena menurunnya efisiensi dapat
melemahkan kemampuan bank dalam menjalankan fungsi intermediasi
secara optimal, termasuk dalam proses seleksi dan pengawasan kredit.

Salah satu penggerak utama pertumbuhan ekonomi Indonesia setiap
tahunnya adalah industri perbankan yang kontribusinya terhadap
perekonomian negara tidak dapat dipisahkan. bank adalah perusahaan
keuangan yang meminjamkan uang dan menerima simpanan. Dalam
kedudukannya sebagai lembaga keuangan, bank berperan sebagai sumber
permodalan yang dapat mendorong perluasan berbagai sektor usaha di
masyarakat serta kemampuan finansial para pelaku UMKM dan pengusaha,
yang semuanya berdampak pada kemajuan ekonomi bangsa. Meskipun
mempunyai potensi yang besar, sektor ini juga rentan atas perubahan
kondisi perekonomian, seperti perubahan suku bunga, kebijakan moneter,
dan pasar global. Hal ini dapat mempengaruhi kinerja keuangan suatu
perusahaan.

Berdasarkan penjelasan tersebut maka penelitian ini berjudul “Faktor-
faktor yang memengaruhi Non Performing Loan pada perbankan di bursa

efek Indonesia tahun 2021-2023”



2. Identifikasi Masalah

Penelitian yang dilakukan Nurani (2021), menunjukkan bahwa Loan to
Deposit Ratio dan Net Interest Margin memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap Non Performing Loan. Selain itu, menurut Pramesti dan
Wirajaya (2019), Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional serta
LDR juga berpengaruh positif dan signifikan terhadap NPL.

Sementara itu, studi yang dilakukan oleh Mamahit dan Tulung (2022)
serta Antang et al. (2023), menunjukkan bahwa LDR tidak memengaruhi
NPL. Menik (2019) juga menyatakan bahwa secara parsial Net Interest
Margin tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap NPL. Selain itu,
penelitian Mamahit dan Tulung (2022), menemukan bahwa baik LDR
maupun BOPO tidak berdampak pada NPL.

3. Batasan Masalah
Penelitian ini difokuskan pada sektor perbankan, Objek penelitian ini
yaitu Loan to Deposit Ratio (LDR), Net Interest Margin (NIM), dan Beban
Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) sebagai variabel
independen, terhadap Non Performing Loan (NPL) sebagai variabel
dependen. Pada perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia selama
periode tahun 2021 hingga 2023.

4. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah yang telah

diuraikan, rumusan masalah dalam penelitian ini adalah:

1. Apakah Loan to Deposit Ratio (LDR) berpengaruh terhadap Non
Performing Loan (NPL) ?

2. Apakah Net Interest Margin (NIM) berpengaruh terhadap Non
Performing Loan (NPL) ?

3. Apakah Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO)
berpengaruh terhadap Non Performing Loan (NPL) ?



B. Tujuan & Manfaat Penelitian

1.

2.

Tujuan
Berdasarkan rumusan masalah yang telah diuraikan diatas, maka tujuan
penelitian yang dapat disusun dalam penelitian ini yaitu :
Berdasarkan rumusan masalah di atas, tujuan dari penelitian ini adalah:
1. Untuk memperoleh bukti empiris dampak dari Loan to Deposit Ratio
terhadap Non Performing Loan.
2. Untuk memperoleh bukti empiris dampak dari Net Interest Margin
terhadap Non Performing Loan.
3. Untuk memperoleh bukti empiris dampak dari Beban Operasional
terhadap Pendapatan Operasional terhadap pada Non Performing Loan.
Dengan menganalisis hubungan antar variabel tersebut, penelitian ini
diharapkan dapat memberikan gambaran yang lebih jelas mengenai faktor-

faktor yang memengaruhi kualitas kredit perbankan selama periode 2021—

2023.

Manfaat

Manfaat dari penelitian ini adalah untuk memberikan kontribusi teoritis
dalam literatur keuangan dan perbankan, serta menjadi referensi bagi
praktisi perbankan dan pengambil kebijakan dalam mengelola risiko kredit.
Selain itu, hasil penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi bahan
pertimbangan dalam pengambilan keputusan strategis terkait pengendalian

NPL guna menjaga stabilitas dan efisiensi sektor perbankan di Indonesia.
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