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ABSTRAK

Jaminan sosial adalah sistem penting dalam menyediakan perlindungan dan
akses layanan kesehatan yang layak bagi Masyarakat. Jaminan sosial yang
terpenting adalah jaminan kesehatan. Jaminan kesehatan diatur melalui Undang-
Undang dan Peraturan yang spesifik. Pelaksanaan Jaminan Kesehatan ini
melibatkan Badan Penyelenggara Jaminan Kesehatan (BPJS) sebagai yang
mengelola program jaminan kesehatan. BPJS bertanggungjawab atas pengelolaan
dana, pembayaran klaim, pengaturan tarif layanan, pemantauan kualitas layanan
dan penyediaan informasi serta edukasi kepada peserta. Dengan adanya kerjasama
antara BPJS Kesehatan dan fasilitas kesehatan (Rumah Sakit) melalui perjanjian
kerjasama untuk memastikan akses dan mutu layanan kesehatan yang sesuai dengan
standar yang ditetapkan. Dalam implementasinya terkait dengan penegakan hukum,
efektivitas hukum, kesadaran dan kepatuhan masyarakat harus dievaluasi melalui
beberapa variabel ketepatan sasaran, sosialisasi program, pencapaian tujuan
program dan pemantauan pelaksanaan yang mempengaruhi jaminan kesehatan.
Metode penelitian yang digunakan penelitian hukum normatif yang bersifat
dekriptid analitis yang menggambarkan secara tepat sifat-sifat suatu individu,
keadaan, gejala atau kelompok tertentu dan untuk menentukan ada tidaknya
hubungan antara suatu gejala dengan gejala lain dalam masyarakat. Jenis data yang
digunakan dari literatur, dokumen-dokumen resmi. Teknik pengumpulan data yang
digunakan studi kepustakaan dengan tambahan wawancara Badan Penyelenggaran
Jaminan Sosial Kesehatan (BPJS) dan salah satu di Rumah Sakit. Dengan adanaya
program jaminan kesehatan ini sebagian masyarakat sudah terdaftar, namun bagi

yang belum terdaftar seharusnya BPJS melakukan sosialisasi kepada pesertanya.

Kata kunci: Perlindungan Hukum, Jaminan Kesehatan, Badan Penyelenggara

Jaminan Kesehatan
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ABSTRACT

Social security is an important system in providing adequate protection and
access to health services for the community. The most important social security is
health insurance. Health insurance is regulated through specific laws and
regulations. The implementation of Health Insurance involves the Health Insurance
Administering Agency (BPJS) as the one that manages the health insurance
program. BPJS is responsible for managing funds, paying claims, setting service
rates, monitoring service quality and providing information and education to
participants. With the collaboration between BPJS Health and health facilities
(Hospitals) through cooperation agreements to ensure access and quality of health
services in accordance with established standards. In its implementation related to
law enforcement, the effectiveness of the law, public awareness and compliance
must be evaluated through several variables of target accuracy, program
socialization, achievement of program objectives and implementation monitoring
that affect health insurance. The research method used is normative legal research
which is descriptive analytical in nature which describes precisely the
characteristics of an individual, situation, symptom or particular group and to
determine whether or not there is a relationship between a symptom and other
symptoms in society. The type of data used is from literature, official documents.
The data collection technique used was a literature study with additional interviews
from the Health Social Security Administration (BPJS) and one at the hospital. With
this health insurance program, some people have registered, but for those who have

not registered, BPJS should provide outreach to its participants.

Keywords: Legal Protection, Health Insurance, Health Insurance Administering

Agency
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