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ABSTRACT 

 

TARUMANAGARA UNIVERSITY 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS  

JAKARTA 

a) Saintrui Antony (115190094) 

b) THE INFLUENCE OF INTERNSHIP EXPERIENCE, SOFT SKILLS AND 

ORGANIZATIONAL EXPERIENCE ON WORK READINESS AT JAKARTA 

 

Abstract: In an increasingly competitive job market, higher education institutions 

face the challenge of preparing students to be ready for the workforce.  One of the 

critical issues is ensuring that graduates possess not only academic knowledge but 

also the practical experience and personal competencies needed in the workplace.  

This study aims to analyze the influence of internship experience, soft skills, and 

organizational experience on students' work readiness.  The approach used is 

quantitative with a survey method, involving 150 final-year students from various 

universities.  Data were collected using questionnaires and analyzed with the 

Partial Least Square-Structural Equation Modeling (PLS-SEM) technique.  The 

results show that all three independent variables internship experience, soft skills, 

and organizational experience have a positive and significant effect on students’ 

readiness for the workforce.  These findings highlight the importance for 

educational institutions to provide platforms that develop students' practical 

experience and soft competencies, so they can transition smoothly into professional 

roles and meet industry expectations. 

 

Keywords : internship experience, soft skill, organizational experience, work 

readiness 
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ABSTRAK 

 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

 FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS  

JAKARTA 

a) Saintrui Antony (115190094) 

b) PENGARUH PENGALAMAN MAGANG, SOFT SKILL DAN 

PENGALAMAN BERORGANISASI TERHADAP KESIAPAN KERJA 

 

Abstrak: Dalam pasar kerja yang semakin kompetitif, institusi pendidikan tinggi 

menghadapi tantangan dalam mempersiapkan mahasiswa agar siap terjun ke dunia 

kerja.  Salah satu isu krusial adalah memastikan bahwa lulusan tidak hanya 

memiliki pengetahuan akademik, tetapi juga pengalaman praktis dan kompetensi 

personal yang dibutuhkan di tempat kerja.  Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh pengalaman magang, soft skill, dan pengalaman 

berorganisasi terhadap kesiapan kerja mahasiswa.  Pendekatan yang digunakan 

adalah kuantitatif dengan metode survei, melibatkan 150 mahasiswa tingkat akhir 

dari berbagai universitas.  Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis 

menggunakan teknik Partial Least Square-Structural Equation Modeling (PLS-

SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga variabel independen—

pengalaman magang, soft skill, dan pengalaman berorganisasi—berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kesiapan kerja mahasiswa.  Temuan ini menegaskan 

pentingnya bagi institusi pendidikan untuk menyediakan wadah yang dapat 

mengembangkan pengalaman praktis dan kompetensi lunak mahasiswa agar 

mereka dapat bertransisi dengan lancar ke peran profesional dan memenuhi 

ekspektasi dunia industri. 

 

Kata kunci: pengalaman magang, soft skill, pengalaman berorganisasi, kesiapan 

kerja 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

  

A.  LATAR BELAKANG  

Persaingan dunia kerja yang semakin ketat mengharuskan orang-orang untuk 

memiliki keterampilan yang beragam dan unggul dari orang-orang lainnya.  

Dikarenakan hal tersebut memerlukan Sumber Daya Manusia yang disebut sebagai 

SDM berkualitas.  Maka dari itu setiap mahasiswa sangat dipersiapkan untuk 

persaingan kerja didalam maupun diluar negara.  Mahasiswa yang sedang 

berkualiah diharapkan untuk segera menyelesaikan studinya dan diharapkan untuk 

terjun ke dunia kerja.   

Kesiapan kerja sangat penting untuk dimiliki oleh mahasiswa untuk bertahan 

di dunia kerja.  Dunia kerja sangat berbeda dari perkuliahan, dimana akan 

menemukan banyak sekali rintangan di dalamnya serta persaingan yang ketat, 

tekanan lingkungan kerja serta tanggung jawab yang besar.  Menurut Triani dan 

Arief (2016) kesiapan kerja adalah suatu kemampuan seseorang untuk 

menyelesaikan suatu pekerjaan sesuai dengan ketentuan, tanpa mengalami 

hambatan dan kesulitan dengan hasil yang maksimal, dengan target yang 

ditentukan.  

Pengalaman magang adalah aspek yang dibutuhkan untuk kesiapan kerja.  

Menurut Gohae (2020) pengalaman mahasiswa dalam dunia kerja sangat 

dibutuhkan ketika memulai kerja setelah lulus karena ilmu yang didapat akan 

mempercepat transisi ke dunia kerja.  Sedangkan menurut Zahra (2023) pengalaman 

kerja atau magang tidak berpengaruh signifikan terhadap kesiapan kerja.  

Saat ini soft skills dirasa penting kontribusinya terhadap kesiapan kerja.  Oleh 

sebab itu soft skills tidak dipandang semata hanya sebagai semata namun lebih dari 

itu.  Menurut Ayaturrahman dan Rahayu (2023) Hard skills tidak menjamin 

kesuksesan seseorang, karena intelektual hanya mendukung 20% prestasi, 

sedangkan 80% dipengaruhi oleh kemampuan kepribadian atau soft skills.   

Beberapa penelitian terdahulu tentang kesiapan kerja ditinjau dari soft skills sudah 

cukup banyak dijumpai dengan hasil  beragam.  Beberapa  peneliti  menemukan  

kesiapan  kerja  tidak  dipengaruhi soft  skills yang  dimiliki seseorang (Ratuela dkk, 
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2022).  Sedangkan menurut ayutarrahman dan Rahayu (2023) soft skills 

berpengaruh dan mempunyai signifikan yang positif terhadap kesiapan kerja.  

Pengalaman organisasi merupakan salah satu faktor eksternal yang juga dapat 

mempengaruhi kesiapan kerja (Syofyan, dkk, 2022).  Keaktifan   organisasi   maka 

seseorang   mendapatkan   pengalaman   dari organisasi  tersebut.  Di  dalam  

organisasi  seseorang  mampu  mengasah  kemampuan  diri  sendiri  seperti, 

komunikasi,  mental,  tanggung  jawab  dan  lainnya.  Dengan  kemampuan  tersebut  

maka  dapat  dikatakan bahwa seseorang telah memiliki kesiapan kerja yang baik 

(Sihotang & Santosa, 2019).  Sedangkan menurut Nasution, dkk (2022) pengalaman 

organisasi tidak berpengaruh positif terhadap kesiapan kerja.  

Berdasarkan dengan latar belakang yang telah diuraikan, penelitian ini akan 

menggunakan pengalaman kerja, soft skills dan pengalaman organisasi sebagai 

variabel independen, lalu menggunakan kesiapan kerja sebagai variabel dependen 

dalam penelitian ini.  

  

B.  IDENTIFIKASI MASALAH  

Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah dijelaskan, dapat 

dirumuskan identifikasi masalah sebagai berikut:  

1. Apakah soft skills berpengaruh terhadap kesiapan kerja?  

2. Apakah efikasi diri berpengaruh terhadap kesiapan kerja?  

3. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kesiapan kerja?  

4. Apakah pengalaman magang berpengaruh terhadap kesiapan kerja?  

5. Apakah pengalaman organisasi berpengaruh terhadap kesiapan kerja?  

  

C.  BATASAN MASALAH  

Ruang lingkup penelitian yang luas mengharuskan sebuah penelitian memiliki 

batasan masalah yang jelas, yaitu:  

1. Subjek peneltian ini dibatasi hanya pada mahasiswa Universitas Tarumanagara 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis yang sedang skripsi dan akan terjun ke dunia 

kerja atau mahasiswa yang sudah lulus.  Pembatasan pada subjek ini 

dikarenakan fokus utama adalah kesiapan kerja.  Sehingga yang diteliti adalah 

orang yang baru akan bekerja dan sudah memiliki pengalaman magang.  
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2. Objek yang diteliti pada penelitian ini yaitu pengalaman magang, soft skills dan 

pengalaman magang terhadap kesiapan kerja.  Alasan memilih variabel 

tersebut dari berbagai variabel adalah karena ketiga variabel ini secara 

langsung berkaitan dengan kesiapan kerja mahasiswa.  Pengalaman kerja 

dipilih karena, pengalaman kerja merupakan sarana penting bagi mahasiswa 

untuk mengaplikasikan pengetahuan yang mereka peroleh.  Pengalaman 

magang menjadi salah satu faktor utama yang mempengaruhi kesiapan individu 

dalam memasuki dunia kerja.  Soft skills merupakan kemampuan individu yang 

dibutuhkan untuk dapat bertahan di dunia kerja.   Mahasiswa saat ini harus 

mempunyai kemampuan soft skills yang baik untuk dapat beradaptasi dengan 

baik.  Sementara itu, pengalaman organisasi dipilih karena pengalaman 

organisasi merupakan salah satu faktor bagi para mahasiswa untuk 

mendapatkan pengalaman dalam mengatur atau membuat sebuah acara.  Oleh 

karena itu ketiga variabel ini merupakan yang paling cocok untuk diteliti dalam 

konteks kesiapan kerja bagi mahasiswa.   

  

 D.  RUMUSAN MASALAH  

   Rumusan masalah dalam penelitian ini sebagai berikut:   

a. Apakah pengalaman magang memiliki pengaruh terhadap kesiapan kerja?  

b. Apakah soft skills memiliki pengaruh terhadap kesiapan kerja?  

c. Apakah pengalaman organisasi mimiliki pengaruh terhadap kesiapan kerja?  

  

E. TUJUAN DAN MANFAAT 

 1.  TUJUAN  

Tujuan dari penelitian ini untuk menguji secara empiris:  

a. Untuk menganalisis bagaimana pengaruh pengalaman magang terhadap 

kesiapan kerja.   

b. Untuk menganalisis bagaimana pengaruh soft skills terhadap kesiapan kerja.   

c. Untuk menganalisis bagaimana pengaruh pengalaman organisasi terhadap 

kesiapan kerja.  
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 2.  MANFAAT  

Manfaat dari penelitian yang dilakukan oleh peneliti terbagi menjadi dua jenis, 

yaitu manfaat teoritis dan manfaat praktis dengan sebagai berikut: a. Manfaat 

teoritis  

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi serta pembanding yang 

relevan untuk penelitian di masa yang akan datang berkaitan dengan pengaruh 

pengalaman magang, soft skills dan pengalaman organisasi terhadap kesiapan kerja. 

b. Manfaat empiris  

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi yang berguna bagi 

perusahaan yang akan merekrut karyawan. Selain itu, penelitian ini diharapkan 

dapat memberikan wawasan kepada para pimpinan perusahaan dalam 

mempertimbangkan karakteristik karyawan yang sesuai untuk dipekerjakan, 

sehingga proses rekrutmen dapat dilakukan secara lebih tepat dan efektif.  
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