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Abstract: This study aims to determine and analyze the effect of
entrepreneurship education, Social support, and family on entrepreneurial
interest of GEN Z in Jakarta. The sampleselection technique in this study
uses non-probability sampling technique with purposive sampling method.
The sample in this study were active undergraduate students University in
Jakarta with a total of 150 respondents. The data were analyzed using the
SEM method with theSmartPLS 4.0 application. The results of this study
indicate that there is a positive and significant effect of entrepreneurship
education, social support, and family environment on entrepreneurial
interest.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Permasalahan
1. Latar Belakang

Era globalisasi membawa perubahan yang berdampak pada Indonesia yang
menyebabkan perubahan masalah ekonomi secara signifikan. Salah satunya
adalah masalah pengangguran. Pengangguran adalah kondisi di mana
seseorang yang termasuk angkatan kerja yaitu antara usia sekitar 15 tahun
sampai 64 tahun yang tidak bekerja atau dalam proses mencari pekerjaan.
Faktor-faktor yang menyebabkan seseorang menjadi pengangguran di antara
lain ketidakseimbangan antara jumlah pencari kerja dengan peluang kerja yang
tersedia, perkembangan teknologi yang menggantikan tenaga manusia dan pola
pikir yang tidak berkembang. Hal ini menjadikan salah satu faktor yang
menyebabkan sulitnya menambah lapangan pekerjaan dikarenakan Gen Z lebih
memilih untuk menjadi pencari kerja dibandingkan menciptakan lapangan
pekerjaan melalui kewirausahaan. Salah satu kelompok yang kini menjadi
fokus utama dalam pengembangan kewirausahaan adalah Generasi Z yang lahir
antara tahun 1997 sampai 2012.

Berdasarkan Badan Pusat Statistik (BPS) tingkat pengangguran di
Indonesia masih tergolong tinggi, terutama di kalangan Generasi Z. Masalah ini
tidak hanya berdampak pada individu yang menganggur, tetapi juga
memengaruhi pada pertumbuhan ekonomi dan stabilitas sosial negara secara
keseluruhan.

Berdasarkan Data Badan Pusat Statistik (BPS) mengenai pengangguran
berdasarkan usia menyatakan bahwa Gen Z menjadi fokus utama dalam upaya
pengembangan  kewirausahaan  untuk  mengurangi  pengangguran.
Pengangguran di Jakarta selama periode 2021-2024 didominasi oleh generasi

muda, khususnya Generasi Z, yang menghadapi tantangan besar dalam



memasuki pasar kerja. Upaya peningkatan keterampilan dan pengembangan
kewirausahaan menjadi kunci penting untuk menurunkan angka pengangguran
di Jakarta.

Tabel 1.1

Data Pengangguran Berdasarkan Kelompok Usia

Kelompok Tingkat Pengangguran Terbuka Berdasarkan Umur
Umur 2021 2022 2023 2024
15-19 2391 29,08 25,77 22,34
20-24 17,73 17,02 16,85 15,34
25-29 9,26 713 7,48 7,14
30-34 5,43 3,70 3,55 3,37
35-39 4,02 2,65 2,54 2,25
40-44 342 2,43 1,82 1,90
45-49 3,30 2,33 1,80 1,71
50-54 2,18 2,38 1,79 1,75
55-59 1,98 2,37 152 1,59

60 Keatas 2,73 2,85 1,28 1,49

Sumber: Data Badan Statistik (2024)

Gen Z lebih dikenal sebagai kelompok yang terhubung dengan teknologi
dan informasi serta memiliki cara berpikir yang fleksibel dan juga terbuka
terhadap perubahan yang menjadikan mereka calon wirausahawan yang
potensial. Namun, meskipun memiliki karakteristik tersebut, fenomena
menurunnya intensi berwirausaha di kalangan Gen Z masih dipengaruhi oleh
faktor eksternal seperti pendidikan kewirausahaan, dukungan sosial dan

lingkungan keluarga yang sportif.



Mengasah semangat kewirausahaan di antara mahasiswa adalah salah satu
langkah untuk menangani isu pengangguran yang ada saat ini. Dengan
demikian, mahasiswa (yang baru lulus) diberikan motivasi untuk tidak hanya
mencari pekerjaan, tetapi juga untuk membuka peluang kerja sendiri dengan
menjadi pengusaha. Banyak universitas menyediakan program kewirausahaan
yang bertujuan untuk mengajarkan kemampuan berwirausaha kepada
mahasiswa yang dapat dimanfaatkan setelah mereka menyelesaikan studi.

Berdiri sebagai seorang wirausaha adalah salah satu cara untuk mengurangi

tingkat pengangguran. Menurut Putri (2017), Wirausaha adalah memulai atau
mendirikan usaha dengan menawarkan barang atau jasa yang baru, unik dan
inovatif. Setiap orang harus mengetahui apa itu kewirausahaan dan bagaimana
suatu usaha terbentuk dan berkembang, maka dari itu individu yang akan
menjadi seorang wirausaha perlu mendapatkan pendidikan kewirausahaan,
dukungan sosial dan lingkungan keluarga yang mendukung.
Pendidikan kewirausahaan adalah sebuah proses pembelajaran yang bertujuan
membantu seseorang untuk memahami bagaimana memulai dan mengelola
suatu usaha secara efektif. Pendidikan ini juga berperan dalam memperkuat
tekad seseorang untuk memulai usaha. Dengan demikian , sangat penting bagi
siapa saja yang ingin memulai berwirausaha untuk mempelajari ilmu
pendidikan kewirausahaan hingga menjadi wirausahawan sukses.

Yanti, (2019) pendidikan wirausaha merupakan proses pengajaran
tentang pengetahuan untuk memulai bisnis dan menumbuhkan semangat
kewirausahaan yang berhasil. Penelitian yang dilakukan oleh Putri & Handoyo,
(2024) mendapati pendidikan kewirausahaan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap intensi berwirausaha pada mahasiswa. Namun, pandangan
ini berbeda dengan temuan peneliti lain yang juga dilakukan oleh Yanti, (2019)
yang di mana mengemukakan bahwa pendidikan kewirausahaan tidak

berdampak secara signifikan terhadap intensi seseorang untuk berwirausaha.



Adapun dukungan sosial, didefinisikan oleh Musabiq (2017), sebagai
keyakinan pada diri seseorang yang mengharapkan bantuan dari orang-orang di
sekitarnya ketika mendapatkan kesulitan. Mufti,Parvaiz Quadus, & Rahman
(2019) lebih lanjut menyatakan adanya hubungan antara dukungan sosial
dengan intensi berwirausaha. Dukungan dari keluarga dan teman-teman
memiliki peran vital dalam mendorong keinginan mahasiswa karena dapat
meningkatkan keberanian dan keyakinan diri seseorang (Gelaidan &
Abdullateef, 2017).

Dukungan sosial memainkan peran krusial dalam membentuk intensi
berwirausaha di kalangan mahasiswa. Namun, tidak semua mahasiswa
mendapatkan dukungan sosial yang sama sehingga itu berpengaruh terhadap
keputusan mahasiswa untuk memulai berwirausaha. Dukungan sosial berfungsi
sebagai lingkungan yang membantu mahasiswa mengembangkan sikap yang
dapat mempengaruhi perilaku mereka, sehingga diharapkan mendapat
menumbuhkan niat untuk berwirausaha.

Keluarga merupakan lingkungan pertama yang dimiliki oleh seseorang
sepanjang hidupnya. Sebagai unit terkecil yang terdiri dari ayah, ibu, anak, dan
anggota keluarga menjadi tempat pertama di mana seseorang belajar dan
memperoleh berbagai pengetahuan baru. Lingkungan keluarga dapat
digambarkan sebagai lingkungan pertama di mana seseorang belajar dan
memperoleh pengetahuan baru (Aini & Oktafani, 2020). Keluarga sebagai
fondasi utama dalam pertumbuhan dan mempunyai dampak awal terhadap
pembentukannya kepribadian. Jika keluarga memberikan dukungan dan
pengaruh positif terhadap intensi berwirausaha, maka seseorang akan terdorong
untuk menekuni dunia kewirausahaan.

Melalui pemahaman mengenai pengaruh pendidikan kewirausahaan,
dukungan sosial, dan lingkungan keluarga, diharapkan dapat ditemukannya
solusi untuk mendorong lebih banyak mahasiswa yang menjadi wirausahawan

sukses. Berdasarkan uraian latar belakang masalah yang telah disampaikan,



peneliti terdorong untuk melaksanakan sebuah penelitian, sehingga penelitian
ini diberi judul:

“Pengaruh  Pendidikan Kewirausahaan, Dukungan Sosial dan
Lingkungan Keluarga Terhadap Intensi Berwirausaha Pada Gen Z di

Jakarta”

Identifikasi Masalah

Tujuan dari identifikasi masalah ini adalah untuk memahami permasalahan
yang dihadapi serta mencari solusi yang tepat. Permasalahan tersebut akan
dirumuskan sebagai berikut:
Apakah pendidikan kewirausahaan memengaruhi intensi berwirausaha pada
Gen Z di Jakarta
. Apakah dukungan sosial memengaruhi intensi berwirausaha pada Gen Z di
Jakarta
Apakah lingkungan keluarga memengaruhi intensi berwirausaha pada Gen Z
di Jakarta
. Apakah tingginya tingkat pengangguran dapat menurunkan intensi

berwirausaha pada Gen Z

Batasan Masalah

Untuk menjaga fokus penelitian yang dilakukan, batasan masalah
ditentukan sebagai berikut:
Hanya berfokus mengidentifikasi dan menganalisis pengaruh pendidikan
kewirausahaan, dukungan sosial dan lingkungan keluarga pada Gen Z di Jakarta
Penelitian ini hanya akan melibatkan Gen Z di Jakarta
Data yang akan dikumpulkan pada penelitian berasal dari kuesioner yang
disebarkan secara daring maupun luring dengan responden yang bersedia

berpartisipasi



Penelitian yang akan dilakukan tidak akan menganalisis implementasi atau
keberhasilan usaha yang dijalankan oleh Gen Z, melainkan hanya mengukur
intensi berwirausaha pada Gen Z

Penelitian ini hanya difokuskan pada Gen Z yang telah mengambil mata kuliah

kewirausahaan

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan batasan masalah yang telah dijelaskan,
rumusan masalah dalam penelitian ini adalah:
Apakah pendidikan kewirausahaan memiliki pengaruh terhadap intensi
berwirausaha Gen Z di Jakarta?
. Apakah dukungan sosial memiliki pengaruh terhadap intensi berwirausaha Gen
Z di Jakarta?
Apakah lingkungan keluarga memiliki pengaruh terhadap intensi berwirausaha
Gen Z di Jakarta?

. Tujuan dan Manfaat

1. Tujuan

Penelitian ini bertujuan untuk:
Menganalisis pengaruh pendidikan kewirausahaan berpengaruh dengan intensi
berwirausaha Gen Z di Jakarta
Menganalisis pengaruh dukungan sosial berpengaruh dengan intensi
berwirausaha Gen Z
Menganalisis pengaruh lingkungan keluarga berpengaruh dengan intensi

berwirausaha Gen Z di Jakarta

Manfaat
Penelitian ini memiliki manfaat yang terbagi menjadi dua kategori, yaitu

manfaat praktis dan manfaat teoritis, sebagai berikut:



a. Praktis
Temuan dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan kepada
berbagai pihak mengenai pentingnya elemen-elemen yang dapat
memengaruhi keinginan seseorang untuk berwirausaha. Selain itu,
diharapkan hasil penelitian ini dapat mendorong intensi berwirausaha
dalam kalangan Gen Z,

b. Akademis
Temuan dari penelitian ini diharapkan dapat berfungsi sebagai referensi,
sumber inspirasi, dan tambahan bacaan yang berguna bagi penelitian lain
dalam menganalisis hubungan antara pendidikan kewirausahaan, dukungan

sosial, dan lingkungan keluarga terhadap intensi berwirausaha.
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