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ABSTRAK

Di era globalisasi saat ini, Indonesia mengalami kemajuan teknologi yang
memperkenalkan inovasi untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas, yaitu
melalui menggunakan tanda tangan elektronik. Tanda tangan elektronik ini
menggantikan peran tanda tangan konvensional yang biasanya dilakukan pada
dokumen kertas. Tanda tangan pada dokumen kertas dalam konteks perjanjian
dianggap sebagai bukti yang konkrit. Di Indonesia, Tanda tangan elektronik yang
disetujui pemerintah adalah tanda tangan elektronik tersertifikasi yang diakui oleh
pemerintah. Namun, tanda tangan elektronik menggunakan platform DocuSign
tidak mendapatkan sertifikasi dari Kementerian Komunikasi dan Informatika
melalui Penyelenggara Sertifikasi Elektronik (PSrE), yang menimbulkan
pertanyaan mengenai keabsahan dan kekuatan hukum dalam penggunaan tanda

tangan elektronik dengan platform DocuSign.

Penelitian ini menggunakan metode normatif, melibatkan studi pustaka dan
analisis terhadap UU yang berlaku serta pemahaman hukum.Dengan hal ini,
diperlukan adanya pemahaman mengenai hukum keabsahan dan kekuatan hukum

tanda tangan elektronik dengan platform DocuSign.

Kata Kunci: Keabsahan Hukum, Tanda Tangan Elektronik, Kekuatan Hukum



ABSTRACT

In the current era of globalization, Indonesia has experienced technological
advancements that introduce innovations to enhance efficiency and effectiveness,
particularly through the utilization of electronic signatures. These electronic
signatures replace the traditional role of handwritten signatures commonly found
on paper documents. Signatures on paper documents, within the context of
agreements, are deemed as valid evidence. In Indonesia, government-recognized
electronic signatures are those that have been certified. However, electronic
signatures facilitated through the DocuSign platform do not receive certification
from the Ministry of Communication and Information Technology through the
Electronic Certification Provider, raising questions about the validity and legal

strength of using electronic signatures with the DocuSign platform.

This study employs a normative method involving literature review and
analysis of applicable laws, as well as legal understanding. Consequently, there is
a need for understanding the legal aspects of validity and legal strength of

electronic signatures with the DocuSign platform.

Keywords: Legal Validity, Electronic Signature, Legal Forces
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