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Abstrak

Semakin berkembangnya bisnis di Indonesia, menjadikan suatu permasalah

bagi konsumen ketika perusahaan tersebut tidak dapat lagi berjalan sesuai dengan

ketentuan. Saat ini, banyak perusahaan yang mengalami kepailitan. Ketika

kepailitan menimpa sebuah perusahaan, maka perusahaan tersebut diambil alih oleh

kurator dan pemiliknya tidak lagi berhak atas hartanya untuk sementara. Keadaan

seperti ini membuat bingung para konsumen yang tidak mengetahui mengenai

masalah kepailitan, karena memang pada awal perjanjian perusahaan yang diwakili

oleh agennya tidak pernah menjelaskan masalah kepailitan. Tanggung jawab

pengembang terhadap konsumen apabila pengembang tersebut telah dinyatakan

pailit yaitu dengan cara membayarkan ganti rugi sesuai dengan perjanjian tertulis

yang telah disepakati dan disetujui oleh kedua belah pihak. Bagi Developer yang

telah dinyatakan pailit oleh Pengadilan Niaga, seluruh kreditur baik setuju maupun

tidak setuju dengan langkah mempailitkan debitur, akan terikat dengan putusan

pailit tersebut. Namun dengan dipailitkannya pelaku usaha, menjadikan konsumen

tidak cakap hukum dan kehilangan wewenangnya untuk mengelola kekayaannnya

sendiri yang kemudian beralih kepada kurator. Ketidakmampuan pelaku usaha yang

dinyatakan pailit tersebut untuk memenuhi hak konsumen menempatkan posisi

konsumen sebagai kreditur konkuren yang akan mendapatkan pelunasan terhadap

utangnya pada posisi paling terakhir.

Kata kunci : Pailit, Perlindungan Konsumen, Developer, Konsumen
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Abstract

The increasing development of business in Indonesia creates a problem

for consumers when the company can no longer run according to the provisions.

Currently, many companies are experiencing bankruptcy. When bankruptcy befalls

a company, the company is taken over by a curator and the owner is no longer

entitled to its assets temporarily. This kind of situation confuses consumers who do

not know about bankruptcy issues, because at the beginning of the agreement the

company represented by the agent never explained the bankruptcy issue. The

developer's responsibility towards consumers if the developer has been declared

bankrupt is by paying compensation in accordance with a written agreement that

has been agreed and approved by both parties. For developers who have been

declared bankrupt by the Commercial Court, all creditors, whether they agree or

disagree with the steps to bankrupt the debtor, will be bound by the bankruptcy

decision. However, with the bankruptcy of business actors, consumers become

legally incompetent and lose their authority to manage their own wealth, which then

turns to curators. The inability of business actors who are declared bankrupt to

fulfill consumer rights places consumers in the position of concurrent creditors who

will receive repayment of their debts in the last position.

Keywords: Bankruptcy, Consumer Protection, Developer, Consumer
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