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ABSTRACT 
 

Abstract (English): The aim of this research is 1) to examine the influence of 

entrepreneurship education on the success of Micro, Small and Medium Enterprises 

(MSMEs) entrepreneurs in Kelapa Gading. (2) to examine the influence of 

entrepreneurial characteristics in achieving success among Micro, Small and Medium 

Enterprises (MSMEs) entrepreneurs in Kelapa Gading. (3) to determine the influence 

of motivation in entrepreneurship on the success of Micro, Small and Medium 

Enterprises (UMKM) entrepreneurs in Kelapa Gading. Data collection techniques use 

questionnaires distributed online and manually. The number of samples used in this 

research was 120 respondents who were Micro, Small and Medium Enterprises 

(MSME) entrepreneurs in Kelapa Gading. The sample selection technique in this 

research is non-probability sampling. The data analysis technique uses the SEM PLS 

method. The research results show that entrepreneurship education has a positive and 

significant effect on the success of entrepreneurs Micro, Small and Medium 

Enterprises (MSMEs) in Kelapa Gading, entrepreneurial characteristics have a 

positive and significant effect on success viii Micro, Small and Medium Enterprises 

(MSME) entrepreneurs in Kelapa Gading, motivation in entrepreneurship has a 

positive and significant effect on the success of Micro, Small and Medium 

Enterprises (MSME) entrepreneurs in Kelapa Gading. 
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ABSTRAK 
 

Abstrak (Indonesia): Tujuan dari penelitian ini 1) untuk menguji pengaruh 

pendidikan kewirausahaan terhadap keberhasilan pengusaha Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM) di Kelapa Gading. (2) untuk menguji pengaruh karakteristik 

kewirausahaan dalam mencapai keberhasilan pengusaha Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM) di Kelapa Gading. (3) untuk mengetahui pengaruh motivasi 

dalam berwirausaha terhadap keberhasilan pengusaha Usaha Mikro Kecil Menengah 

(UMKM) di Kelapa Gading. Teknik pengumpulan data menggunakan kuesioner yang 

disebarkan secara online dan secara manual. Jumlah sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini sebanyak 120 responden yang merupakan pengusaha Usaha Mikro 

Kecil Menengah (UMKM) di Kelapa Gading. Teknik pemilihan sampel pada 

penelitian ini adalah non-probability sampling. Teknik analisis data menggunakan 

metode SEM PLS. Hasil penelitian menunjukkan pendidikan kewirausahaan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan pengusaha 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) di Kelapa Gading, karakteristik 

kewirausahaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan viii 

pengusaha Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) di Kelapa Gading, motivasi 

dalam berwirausaha berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan 

pengusaha Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) di Kelapa Gading. 
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BAB I 
 

PENDAHULUAN 
 
 
A. LATAR BELAKANG MASALAH 
 

Di era digital pada masa sekarang telah mengubah banyak hal seperti 

contoh pola hidup, pola pikir, perilaku masyarakat yang serba di modernisasi 

sehingga banyak perubahan yang terjadi. Di zaman sekarang yang serba digital 

telah mengubah gaya hidup masyarakat. 

Perubahan aktivitas ekonomi juga disebabkan oleh berubahnya gaya hidup 

masyarakat, kegiatan ekonomi adalah suatu aktivitas untuk demi memenuhi 

kebutuhannya, pertumbuhan ekonomi lah yang menyebabkan kebutuhan 

masyarakat terpenuhi dalam meningkatkan dan membangun pertumbuhan 

ekonomi suatu negara usahai mikro,i kecil,i dani menengahi (UMKM)i memegangi 

perani yangi sangati vitali dalami hali pertumbuhani dani pembangunani ekonomii sertai 

dapati berperani jugai sebagaii penopangi ekonomii suatui negara. 

Agar bangsai dapati menujui keharmonisani perlui dilakukannyai beberapai hali 

sepertii contohi mengembangkani usahai kecil,i mikro,i dani menengahi (UMKM).i 

Karenai dengani perkembangani usahai kecil,i mikro,i dani menengahi dapat 

menciptakan tenaga kerja yang luas, meningkatkan kesempatan untuk bekerja 

serta dapat menggunakan sumber daya manusia secara optimal dengan hal ini 

maka ekonomi negara pun bisa meningkat. 

Masih banyak masyarakat berpikir bahwa terdapat beberapa kelemahan 

eksternal di UMKM seperti contohnya memilih tempat yang kurang strategis, 

penampilan tidak menarik, tidak mengikuti tren yang sedang terjadi, kurangnya 

inovasi dan kreativitas sedangkan banyak sekali persaingan antara UMKM yang 

ada di sekitarnya, selain kelemahan eksternal perlu diperhatikan juga kelemahan 

internalnya seperti meningkatkan kemampuan dan keterampilan dalam dunia 
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yang serba digital agar dapat bersaing dengan UMKM lainnya. 

16 
 



Terdapat tantangan bagi para UMKM khususnya pada COVID-19 

menyerang sesuai dengan data yang dilansir oleh kompas yang sangat 

berdampak pada ekonomi negara yang tentunya juga berdampak kepada 

pengusaha UMKM, pemerintah indonesia pun telah mengalokasikan dana untuk 

menangani COVID-19 sebesar Rp 123,46 triliun. 

Dengan adanya COVID-19 yang menyerang maka tingkat pengangguran 

semakin meningkat dan ekonomi negara semakin menurun hal ini menyebabkan 

tantangan baru bagi negara Indonesia, dengan pengalokasian dana, 

perlindungan sosial, pembiayaan korporasi merupakan bukti pemerintah 

memberikan dukungan yang besar bagi para pengusaha UMKM. 

Untuk mengurangi tingkat pengangguran dan ekonomi negara yang 

menurun dikarenakan COVID-19 dapat dilakukan beberapa upaya untuk 

memulihkan ekonomi negara dan tingkat pengangguran seperti membuat 

lapangan kerja yang baru atau memotivasi dan mendukung masyarakat untuk 

berwirausaha. Agar angka pengangguran dapat menurun dapat disebabkan oleh 

peningkatan pertumbuhan ekonomi di masing” sektor seperti sektor 

kuliner,pariwisata secara drastis. UMKM memegang faktor yang sangat besar 

pada ekonomi Indonesia seperti yang dilansir oleh kompas pada tahun 2018 

penduduk indonesia yang berjumlah 267,1 juta jiwa masyarakat yang memiliki 

UMKM sebesar 64,19 juta jiwa, UMKM pun sangat berkontribusi kepada PDB 

seperti contoh pada tahun 2018 UMKM menyumbang PDB sebesar Rp.8.573 

Triliun. 

Dengan kemajuan UMKM dapat mengurangi tingkat pengangguran, 

memperluas lapangan pekerjaan tidak sedikit bisnis UMKM yang bergerak di 

bidang makanan seperti cafe,warung,restoran. Tertulis dalami UUi No.20i 2008i 

mengenai UMKMi tertulis bahwai harusi dilakukannya pemberdayaan UMKM agar 

tercipta bagian invers bagi ekonomi masyarakat, serta memiliki potensi untuk 

menciptakan struktur ekonomi Indonesia yang seimbang, adil, dan berkembang. 
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Dalam artikel menurut Prof. Ina Primiana UMKM adalah suatu kegiatan 

kewirausahaan berskala kecil yang memiliki peran dalam pergerakan serta 

membangun ekonomi negara Indonesia sedangkan menurut M. Kwartono Adi 

mendefinisikan UMKM sebagai usaha yang memiliki keuntungan seperti yang 

dicatat di perhitungan laba tahunan tidak lebih dari 200 juta per tahunnya. 

Dengan banyaknya penduduk yang memiliki UMKM hal ini juga 

berdampak pada devisa negara yang dapat kita lihat pada triwulan 2 pada tahun 

2016 kredit UMKM yang terdapat dari berbagai sumber seperti banki perseroi 

senilaii Rp.i 427i Triliun,i Banki Swastai Nasionali Devisai senilaii Rp.i 280,6i Triliun,i 

BDPi senilaii Rp.i 56,1i Triliun,i Banki Swastai Nasionali Noni Devisai senilaii Rp.i 

48,7i Triliun,i Banki campurani Rp.i 13,1i Triliun,i Banki Asingi senilaii Rp.i 1,9i 

Triliun. Ditulis dalam artikel Syaakir Sofyan sebesar 73% kredit UMKM 

dipakai untuk modal kerja, dan 27% lainnya dipakai untuk investasi, Dengan 

adanya UMKM maka angka pengangguran pun dapat menurun dikarenakan 

terciptanya lapangan pekerjaan baru dan juga membantu menaikan devisa dan 

ekonomi negara Indonesia. 

Usaha merupakan suatu aktivitas ekonomi yang memiliki beberapa tujuan 

seperti untuk memenuhi kebutuhan sehari” dan untuk mencapai tujuan bagi para 

pelaku usaha sedangkan menurut para ahli seperti menurut Thomas W. 

Zimmerer kewirausahaan adalah melakukan suatu ide atau inovasi yang 

bertujuan untuk menyelesaikan masalah dan menggunakan peluang yang setiap 

hari dapat ditemui oleh orang lain, Dengan melakukannya kewirausahaan dapat 

memberi jalan untuk mendapatkan dukungan finansial atau bahkan 

mendapatkan kebebasan finansial, Namun untuk menjalankan kewirausahaan 

bukanlah hal yang gampang untuk dilakukan, dibutuhkannya keberanian, dan 

tanggung jawab yang tinggi, menurut Andi Irawan keberhasilan dari suatu 

usaha bukanlah hasil dari seberapa banyak kerja keras yang telah dilakukan 

tetapi juga dari ide” atau inovasi yang diterapkan dalam bisnisnya. 

Mengembangkan suatu usaha UMKM ditentukan dengan banyak faktor 
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mulai dari faktor internal seperti pemilik usaha, keterampilan karyawan dan 

faktor eksternal seperti kemajuan teknologi, pemerintah, budaya sosial di 

sekitar, keberhasilan UMKM pun menurut Jauch and Glueck (1998) tujuan dr 

UMKM atau usaha adalah untuk memperoleh keuntungan atau laba, 

berkembangnya usaha (growth) dan agar usaha dapat mendapatkan keuntungan 

atau dapat terus berkembang maka usaha harus memiliki kinerja (performance) 

yang mumpuni. 

Pengaruh pendidikan terhadap kinerja kewirausahaan juga memiliki peran 

yang sangat besar terhadap kewirausahaan di era sekarang banyak masyarakat 

generasi muda yang telah menjalankan kewirausahaan hal ini dikarenakan 

generasi muda lah yang mampu menciptakan inovasi dan ide” yang bermanfaat 

hal ini juga didukung karena generasi muda dinilai masih produktif dengan 

berwirausaha sejak usia yang masih produktif dapat membuka peluang bagi 

mereka yang melakukannya seperti mendapatkan keuntungan, mengurangi 

pengangguran, serta memberikan kontribusi kepada ekonomi negara, dengan 

adanya pendidikan mengenai kewirausahaan dapat menyadarkan kita bahwa 

pentingnya berwirausaha sejak dini dan juga dapati merubahi polai pikiri 

masyarakati agari lebihi baik. 

Tidak semua orang memiliki karakteristik kewirausahaan oleh karena itu 

perlu dilakukannya motivasi atau ajaran mengenai pentingnya berwirausaha, 

menurut data yang terdapat di BPS (Badan Pusat Statistik) jumlah usaha mikro 

dan kecil di Jakarta Utara pada ​tahun 2016 memiliki jumlah yang tergolong 

rendah ketimbang kabupaten lainnya. 

Tabel 1. 1 Data Persebaran Usaha 

Kabupaten Jumlah Persentase 

Kepulauan Seribu 3,735 0,32 

Jakarta Selatan 224,245 19,48 
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Jakarta Timur 252,953 21,98 

Jakarta Pusat 147,745 12,84 

Jakarta Barat 305,076 26,50 

Jakarta Utara 217,326 18,88 

Penulis memiliki banyak alasan kenapa memilih judul “Dampak dari 

Pendidikan,Kewirausahaan,Karakteristik,Motivasi terhadap Keberhasilan 

para Pengusaha UMKM di Jakarta Utara, Kelapa Gading” adalah untuk 

memotivasi para pelaku UMKM dan untuk mendukungnya, sejak adanya 

serangan COVID-19 yang menyebabkan kejatuhan ekonomi dan juga 

menyebabkan banyak sekali usaha yang bangkrut termasuk para pelaku 

UMKM hal inii tidaki terjadii hanyai dii Indonesiai tetapii jugai terjadii dii seluruhi 

dunia. pemerintah pun telah melakukan beberapa gerakan atau regulasi untuk 

menghadapi pandemi COVID-19, pandemi tersebut juga menyerang hampir 

semua sektor di indonesia dari sektor pendidikan hingga sektor kesehatan. 

dengan upaya pemerintah untuk mengurangi segala aktivitas diluar tentu saja 

berpengaruh pada aktivitas bisnis hal ini memicu terjadinya PHK, 

Kebangkrutan dan ekonomi suatu negara yang semakin turun. 

Menurut Satriaji Vinatra (2023) Peran UMKM bagi suatu negara 

adalah peran yang sangat besar dimulai dari meningkatkan perkembangan 

ekonomi suatu negara, menciptakan lapangan pekerjaan yang baru, 

membantu mengurangi ketimpangan sosial. Dan untuk peran pemerintah 

Indonesia terhadap UMKM dinilai cukup baik hal ini juga didukung karena 

UMKM memberikan gerakan kepada perekonomian di Indonesia. 

Berikut merupakan 3 peran UMKM dalam perekonomian di Indonesia, 

seperti: 

1.​ UMKM sebagai sarana untuk meratakan tingkat ekonomi masyarakat, 

hal ini disebabkan karena UMKM dapat dilakukan di daerah mana saja 

sehingga masyarakat dapat memiliki UMKM di daerah tinggalnya dan 
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memperoleh keuntungan. 

2.​ UMKM sebagai sarana untuk menurunkan tingkat kemiskinan di 

Indonesia Karena dengan adanya UMKM para pencari kerja 

mendapatkan lapangan pekerjaan. 

3.​ UMKM sebagai sarana untuk menaikan devisa suatu negara hal ini 

dapat terjadi karena beberapa UMKM dapat menjual atau memasarkan 

produk/jasanya secara internasional. 

Dikarenakan adanya serangan COVID-19 UMKM juga terkena dampaknya 

secara signifikan, begitu juga berlaku untuk beberapa sektor lainnya maka 

ekonomi negara Indonesia pun juga terkena dampaknya. Di sisi lain semenjak 

adanya pandemi COVID-19 pelaku UMKM di bidang food & beverage 

meningkat secara pesat. 

Hali inii disebabkani karenai banyaknyai perusahaani yangi mengalamii 

kebangkrutan, untuk terus dapat melanjutkan hidup para masyarakat yang 

mengalami PHK,kebangkrutan harus mencari penghasilan lainnya seperti 

contoh: membuat bisnis online seperti reseller, menjual makanan atau minuman. 

Berdasarkani latari belakangi yangi terdapati diatasi makai penelitiani ini berjudul 

“Dampak dari Pendidikan,Kewirausahaan,Karakteristik,Motivasi terhadap 

Keberhasilan para Pengusaha UMKM di Jakarta Utara, Kelapa Gading” 

 
B.​IDENTIFIKASI MASALAH 

 
Berdasarkani latari belakangi yangi terdapati dii atas,i berikuti merupakani 

identifikasii masalahi darii penelitiani tersebut: 

1.​ Tingkat pengangguran semakin meningkat 

2.​ Rendahnya keinginan untuk berwirausaha di Indonesia 

3.​ Kurangnya motivasi untuk mendirikan suatu usaha 

4.​ Banyaknya orang yang terbataskan oleh modal 

5.​ Banyak masyarakat yang berpendidikan tetapi pengangguran 
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C.​BATASAN MASALAH 
Setelah menguraikan latari belakangi masalahi dani jugai identifikasii masalahi 

terdapati batasani masalahi padai penelitiani di atas seperti, tingginya tingkat 

kesuksesan para pemilik UMKM di Jakarta Utara, Kelapa Gading dan juga 

faktor apa saja yang dapat mempengaruhi seperti pendidikan mengenai 

kewirausahaan, motivasi untuk memulai usaha, serta karakteristik seseorang 

dalam berwirausaha, olehi karenai itui juduli penelitiani inii adalahi “Dampak dari 

Pendidikan,Kewirausahaan,Karakteristik,Motivasi terhadap Keberhasilan para 

Pengusaha UMKM di Jakarta Utara, Kelapa Gading” 

 
D.​RUMUSAN MASALAH 

Berdasarkani batasani masalahi yangi terdapati dii atas,i makai rumusani masalahi 

padai penelitiani inii sebagaii berikut; 

1.​ Apakah tingkat keberhasilan UMKM di Jakarta, Kelapa Gading 

khususnya di bidang food and beverage dapat dipengaruhi oleh 

pendidikan kewirausahaan? 

2.​ Apakah tingkat keberhasilan UMKM di Jakarta, Kelapa Gading 

khususnya di bidang food and beverage dapat dipengaruhi oleh 

karakteristik kewirausahaan? 

3.​ Apakah tingkat keberhasilan UMKM di Jakarta, Kelapa Gading 

khususnya di bidang food and beverage dapat dipengaruhi oleh motivasi 

untuk berwirausaha? 

 

E.​TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN 
1.​ TUJUAN 

Berdasarkani rumusani masalahi yangi terdapati dii atasi memilikii tujuani 

sebagaii berikut: 

A.​ Untuki mengetahuii apakah keberhasilan UMKM di Jakarta Utara, Kelapa 

Gading i dapat dipengaruhi oleh pengetahuan kewirausahaan. 
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B.​ Untuk mengetahui apakah keberhasilan UMKM di Jakarta Utara, 

Kelapa Gading i dapat dipengaruhi oleh karakteristik kewirausahaan. 

C.​ Untuk mengetahui apakah keberhasilan UMKM di Jakarta 

Utara, Kelapa Gading i dapat dipengaruhi oleh motivasi 

untuk berwirausaha. 

 
F.​ MANFAAT 

Untuk dapati memberikani manfaati darii aspeki teoritisi maupuni darii aspeki 

praktisi maka sang peneliti pun melakukan penelitian. 

 

1.​MANFAAT TEORITIS 
 

Dilakukannya penilaian mengenai pengaruh pendidikan kewirausahaan 

bagi para pelaku UMKM khususnya di Jakarta Utara, Kelapa Gading dan 

berharap dapat dijadikan pelengkap untuk kajian teoritis yang bersangkutan 

dengan motivasi kewirausahaan, karakteristik kewirausahaan, pendidikan 

kewirausahaan. dan berharap agar dengan dilakukannya penelitian ini dapat 

dijadikan sebagai pedoman 

2.​MANFAAT PRAKTIS 

1.​ Bagi penulis 

Dengani adanyai penelitiani inii dapati bermanfaati bagii sangi penulisi seperti 

memperluas wawasan dan mengembangkan pengetahuan dan sang 

penulis pun bisa merealisasikannya dalam dunia. 

2.​ Bagi pemilik usaha 

Penelitiani inii diharapkani dapati dipakai oleh pemilik usaha sebagai 

pedoman atau acuan untuk menjalankan suatu bisnis khususnya bisnis 

yang bergerak di bidang food and beverage. 
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3.​Bagi mahasiswa 

Penelitiani inii diharapkani dapati dipakai mahasiswa agar menjadi motivasi 

untuk memulai suatu usaha atau UMKM dan memakai penelitian ini sebagai 

pedoman atau acuan untuk membuat penelitian yang serupa 
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