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ABSTRACT 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

(A)  FIONA AGUSTIAN (115210185) 

(B) THE INFLUENCE OF EDUCATIONAL SUPPORT AND RELATION 

SUPPORT ON ENTREPRENEURIAL INTENTION OF PRIVATE 

UNIVERSITIES STUDENTS IN WEST JAKARTA WITH SELF-

CONFIDENCE AS MODERATION  

(C)  XVII + 62 pages, 23 tables, 2 pictures, 10 attachments 

(D)  ENTREPRENEURIAL 

(E) The objective of this study is to examine the influence of educational 

support, relation support, and self-confidence on entrepreneurial intention 

among university students in West Jakarta. The research instrument used 

was a questionnaire distributed online via Google Forms, with a total of 

145 respondents. The sampling technique employed was nonprobability 

sampling with a purposive sampling approach. Data were analyzed using 

SmartPLS version 4.0 software. The results of this study indicate that both 

educational support and relation support have a positive and significant 

impact on entrepreneurial intention among university students in West 

Jakarta. Furthermore, self-confidence strengthens the effect of educational 

support on entrepreneurial intention, while on the other hand, self-

confidence weakens the effect of relation support on entrepreneurial 

intention. 

(F) Educational support, Relation support, Self-confidence, Entrepreneurial 

intention 

(G)  References  
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ABSTRAK 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

JAKARTA 

 

(A) FIONA AGUSTIAN (115210185) 

(B) PENGARUH DUKUNGAN PENDIDIKAN DAN DUKUNGAN 

RELASI TERHADAP INTENSI BERWIRAUSAHA MAHASISWA 

UNIVERSITAS SWASTA DI JAKARTA BARAT DENGAN 

KEPERCAYAAN DIRI SEBAGAI MODERASI 

(C) XVII + 62 halaman, 23 tabel, 2 gambar, 10 lampiran 

(D)  KEWIRAUSAHAAN 

(E) Tujuan penelitian ini adalah untuk meneliti pengaruh dukungan 

pendidikan, dukungan relasi dan kepercayaan diri terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa perguruan tinggi di Jakarta Barat. Instrumen 

penelitian yang digunakan adalah kuesioner yang disebarkan secara online 

menggunakan Google Forms dengan total responden sebanyak 145 orang. 

Teknik pemilihan sampel yang digunakan adalah nonprobability sampling 

dan purposive sampling. Data diolah menggunakan perangkat lunak 

SmartPLS versi 4.0. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa dukungan 

Pendidikan dan dukungan relasi berpengaruh secara positif dan signifikan 

terhadap intensi berwirausaha mahasiswa perguruan tinggi di Jakarta 

Barat. Lebih lanjut, kepercayaan diri memperkuat dukungan Pendidikan 

terhadap intensi berwirausaha, dan di sisi lain, kepercayaan diri 

memperlemah dukungan relasi terhadap intensi berwirausaha.  

(F) Dukungan Pendidikan, Dukungan Relasi, Kepercayaan Diri, Intensi 

Berwirausaha 

(G) Referensi 

(H) Ida Puspitowati S.E., M.E., Dr 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang Masalah  

 Kewirausahaan berperan dalam membangun perekonomian 

modern. Di negara berkembang seperti Indonesia, kewirausahaan memiliki 

potensi untuk mengurangi tingkat penggangguran, meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat dan mendorong pertumbuhan ekonomi yang 

berkelanjutan. Namun, jumlah wirausahawan di Indonesia masih relatif 

rendah dibandingkan dengan negara-negara tetangga di Asia Tenggara. 

Data dari Indonesia.go.id menunjukkan bahwa rasio kewirausahaan 

Indonesia mencapai 3,7% dari total populasi. Angka ini masih jauh di bawah 

negara-negara maju seperti Singapura (8,76%), Malaysia (4,7%), dan 

Thailand (4,26%).  

Generasi emas di Indonesia merujuk pada periode demografis di 

mana jumlah penduduk usia produktif (15-64 tahun) berada pada 

puncaknya, sementara proporsi penduduk usia non-produktif (anak-anak 

dan lansia) relatif lebih rendah. Diperkirakan bahwa Indonesia akan 

mengalami bonus demografi antara tahun 2030 dan 2040, di mana jumlah 

penduduk usia produktif akan mencapai 64% dari total populasi. Ini 

memberikan potensi besar untuk meningkatkan produktivitas dan daya 

saing (Kementrian Keuangan Republik Indonesia, 2021). Keberadaan 

generasi emas, diharapkan dapat menjadi pendorong bagi pertumbuhan 

ekonomi nasional, karena potensi besar dalam hal produktivitas dan 

kontribusi terhadap pembangunan ekonomi. Mahasiswa merupakan bagian 

dari generasi emas Indonesia karena mereka termasuk dalam kelompok usia 

produktif yang akan memegang peran penting dalam perekonomian 
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nasional dalam beberapa dekade mendatang. Sebagai bagian dari generasi 

emas, mahasiswa memiliki potensi untuk menjadi pendorong perekonomian 

Indonesia, baik dalam sektor formal maupun kewirausahaan Namun, untuk 

memanfaatkan potensi tersebut, tantangan terbesar Indonesia adalah 

bagaimana menciptakan lapangan pekerjaan yang cukup dan relevan 

dengan perkembangan zaman. Menurut Badan Pusat Statistik (BPS), jumlah 

penduduk usia produktif Indonesia pada 2020 tercatat sekitar 70% dari total 

populasi, dan angka ini diprediksi terus meningkat hingga mencapai 75% 

pada tahun 2030 (BPS, 2020). Meskipun demikian, ketidakseimbangan 

antara pertumbuhan jumlah tenaga kerja yang produktif dan terciptanya 

lapangan pekerjaan yang memadai masih menjadi masalah serius. Salah 

satu solusi yang dapat diambil adalah dengan menciptakan pekerjaan yang 

lebih berbasis teknologi dan sektor-sektor industri yang berkembang pesat 

seperti ekonomi digital, teknologi informasi, dan industri kreatif yang sesuai 

dengan dinamika perkembangan zaman (Kementrian Keuangan Republik 

Indonesia, 2021). 

Untuk mencapai peningkatan rasio kewirausahaan yang signifikan, 

diperlukan langkah-langkah strategis yang lebih kuat dari pemerintah dan 

sektor swasta. Dalam upaya mendorong jumlah wirausahawan di Indonesia, 

pemerintah Indonesia telah menawarkan berbagai dukungan berupa, 

program inkubasi wirausaha pemula yang dilaksanakan oleh Kementerian 

Koperasi dan UKM dengan bekerja sama dengan 20 lembaga inkubator 

bisnis, untuk membekali lebih dari 350 start-up dengan keterampilan dan 

sumber daya yang diperlukan untuk berkembang di pasar, fasilitas akses 

terhadap sumber pembiayaan serta program pendampingan untuk 

meningkatkan kapasitas dan daya saing usaha mikro, kecil dan menengah 

(UMKM), (Administrator, 2022).  

Salah satu penggerak utama kemajuan bangsa adalah kualitas SDM 

(Kementrian Keuangan Republik Indonesia, 2021). Pemerintah telah 

menunjukkan dukungannya dalam mendorong pertumbuhan kewirausahaan 
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di Indonesia. Namun, masih ada beberapa hal yang mempengaruhi 

rendahnya intensi kewirausahaan mahasiwa di Indonesia seperti pola pikir 

masyarakat Indonesia yang lebih mengutamakan keamanan finansial 

melalui pekerjaan formal dibandingkan dengan berwirausaha. Di samping 

itu sistem pendidikan di Indonesia yang belum merata dalam mendukung 

pengembangan jiwa kewirausahaan. Masih terdapat institusi pendidikan 

yang belum menawarkan pendidikan kewirausahaan yang praktis dan 

aplikatif, sehingga lulusan lebih siap untuk bekerja daripada memulai usaha 

sendiri. 

Perguruan tinggi, sebagai lembaga pendidikan yang berperan dalam 

membentuk sumber daya manusia berkualitas. Perguruan tinggi tidak hanya 

memberikan pengetahuan teoritis, tetapi juga membantu dalam membentuk 

pola pikir kewirausahaan dan mengasah ketrampilan praktis yang 

dibutuhkan dalam kewirausahaan. Melalui kurikulum yang terintregritas 

dengan aspek kewirausahaan, perguruan tinggi menyediakan wadah bagi 

mahasiswa untuk mengekplorasi dan mengembangkan ide-ide inovatif. 

Program-program seperti mata kuliah kewirausahaan, seminar bisnis, 

kompetisi start-up, dan program beasiswa dalam lingkup kewirausahaan 

dapat menjadi wadah bagi mahasiswa untuk mendorong pola pikir dan jiwa 

kewirausahaan dalam lingkungan yang terkendali dan supportif. Di 

perguruan tinggi juga mahasiswa dapat berinteraksi dengan dosen, praktisi 

industri dan sesama mahasiswa untuk membangun jaringan, bertukar ide 

dan kolaborasi.  

Dukungan pendidikan, yang mencakup kurikulum, pelatihan, 

mentoring, dan fasilitas yang disediakan oleh perguruan tinggi, berperan 

penting dalam membekali mahasiswa dengan pengetahuan, keterampilan, 

dan pengalaman yang diperlukan untuk berwirausaha. Penelitian terdahulu 

oleh Gelaidan & Abdullateef (2017), menemukan bahwa program 

pendidikan kewirausahaan yang efektif dapat meningkatkan persepsi 

kelayakan dan intensi mahasiswa untuk memulai usaha mereka sendiri. 
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Di sisi lain, dukungan relasi yang meliputi dukungan dari keluarga, 

teman sebaya, dan lingkungan sosial yang lebih luas, juga memainkan peran 

signifikan dalam membentuk intensi berwirausaha. Penelitian yang 

dilakukan oleh Ambad dan Damit (2016) mengungkapkan bahwa dukungan 

relasi, terutama peran teman dan keluarga yang dapat dijadikan panutan 

dapat memperkuat intensi mahasiswa untuk menjadi wirausahawan. 

Dukungan relasi yang paling dekat dan fundamental, berfungsi sebagai 

landasan utama dalam pembentukan intensi kewirausahaan mahasiswa. 

Keluarga yang memberikan dorongan moral dan material dapat 

menciptakan rasa aman yang memungkinkan mahasiswa untuk lebih berani 

mengambil risiko yang terkait dengan kewirausahaan. 

Seseorang yang berintensi untuk memulai usaha baru perlu memiliki 

minat yang tinggi karena minat dapat menjadi sumber motivasi yang kuat 

untuk mendorong individu untuk berwirausaha (Jo & Puspitawati, 2019). 

Dengan adanya minat yang besar terhadap kewirausahaan, individu 

cenderung memiliki energi dan komitmen yang lebih besar untuk mengejar 

tujuan bisnis mereka, serta mengatasi berbagai hambatan yang mungkin 

timbul. Faktor internal seperti kepercayaan diri mahasiswa juga dapat 

memainkan peran dalam mendorong intensi berwirausaha. Kepercayaan 

diri, yang mencerminkan keyakinan individu terhadap kemampuannya 

untuk berhasil dalam tugas tertentu, telah terbukti menjadi prediktor kuat 

dari intensi berwirausaha dalam berbagai penelitian (misalnya, Boyd dan 

Vozikis, 1994; Zhao et al.., 2005). Penelitian terdahulu yang dilakukan oleh 

Althea & Slamet (2020) menunjukkan bahwa kepercayaan diri memainkan 

peran moderasi yang signifikan dalam hubungan dukungan pendidikan dan 

dukungan relasi terhadap intensi berwirausaha. Artinya, semakin tinggi 

tingkat kepercayaan diri seorang individu, semakin besar kemungkinan 

dukungan yang diterima, baik  dari pendidikan ataupun dukungan relasi 

akan meningkatkan intensi berwirausaha mereka. Kepercayaan diri ini 

membantu individu merasa lebih yakin dan mampu untuk menghadapi 

tantangan dalam berwirausaha, sehingga dukungan yang diterima menjadi 
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lebih efektif dalam meningkatkan intensi atau intensi mereka untuk 

memulai usaha. Sebaliknya, penelitian Gelaidan & Abdullateef (2017) 

menemukan bahwa kepercayaan diri tidak berperan sebagai moderasi dalam 

hubungan antara dukungan pendidikan dan dukungan relasi terhadap intensi 

berwirausaha. Hal ini berarti bahwa, dalam penelitian tersebut, meskipun 

individu mendapat dukungan pendidikan dan dukungan relasi, tingkat 

kepercayaan diri mereka tidak memengaruhi seberapa besar pengaruh kedua 

faktor tersebut terhadap intensi berwirausaha.  

Berdasarkan latar belakang masalah, penelitian ini ingin 

mempelajari lebih lanjut tentang “Pengaruh Dukungan Pendidikan dan 

Dukungan Relasi terhadap Intensi Berwirausaha Mahasiswa 

Perguruan Tinggi Swasta Jakarta Barat dengan Kepercayaan Diri 

Sebagai Moderasi”.  

 

2. Identifikasi Masalah 

a. Rendahnya rasio kewirausahaan di Indonesia dibandingkan dengan 

negara-negara tetangga di Asia Tenggara. 

b. Menciptakan lapangan pekerjaan yang cukup dan relevan dengan 

perkembangan zaman.  

c. Ketidakseimbangan antara pertumbuhan jumlah tenaga kerja yang 

produktif dan terciptanya lapangan pekerjaan yang memadai 

d. Program-program yang di sediakan pemerintah belum maksimal dalam 

meningkatkan jumlah wirausahawan di Indonesia 

e. Pola pikir orang Indonesia yang lebih tertuju pada pekerjaan formal 

dibandingkan dengan berwirausaha.  

f. Dukungan pendidikan dalam membangun jiwa kewirausahaan yang 

belum merata di Indonesia.  
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g. Dukungan pendidikan dalam mendorong intensi berwirausaha 

mahasiswa.  

h. Dukungan relasi dalam mendorong intensi berwirausaha mahasiswa 

i. Kepercayaan diri memoderasi dukungan pendidikan dan dukungan 

relasi dengan intensi berwirausaha.  

 

3. Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah, identifikasi 

masalahnya adalah :  

a. Objek penelitian dibatasi pada mahasiswa perguruan tinggi swasta di 

Jakarta Barat yaitu Universitas Tarumanagara, Universitas Bina 

Nusantara dan Universitas Podomoro. Hal ini dilakukan untuk 

mendapatkan hasil pengumpulan data yang efektif.  

b. Subjek penelitian yang dibahas adalah intensi berwirausaha, dukungan 

pendidikan, dukungan relasi dan kepercayaan diri.  

 

4. Rumusan Masalah 

Dari latar bekalang masalah di atas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah :  

a. Apakah dukungan pendidikan berpengaruh terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa perguruan tinggi swasta di Jakarta Barat? 

b. Apakah dukungan relsi berpengaruh terhadap intensi berwirausaha 

mahasiswa perguruan tinggi swasta di Jakarta Barat?  

c. Apakah kepercayaan diri memoderasi perngaruh dukungan pendidikan 

terhadap intensi berwirausaha mahasiswa perguruan tinggi swasta di 

Jakarta Barat? 
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d. Apakah kepercayaan diri memoderasi pengaruh dukungan relasi 

terhadap intensi berwirausaha mahasiswa perguruan tinggi swasta di 

Jakarta Barat? 

 

B. Tujuan dan Manfaat 

1. Tujuan 

a. Untuk menguji secara empiris dukungan pendidikan terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa perguruan tinggi swasta di Jakarta barat.  

b. Untuk menguji secara empiris dukungan relasi terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa perguruan tinggi swasta di Jakarta Barat.  

c. Untuk menguji secara empiris peran kepercayaan diri sebagai variabel 

moderasi dalam hubungan dukungan pendidikan dan intensi 

berwirausaha mahasiswa perguruan tinggi swasta di Jakarta Barat.  

d. Untuk menguji secara empiris peran kepercayaan diri sebagai variabel 

moderasi dalam hubungan dukungan relasi dan intensi berwirausaha 

mahasiswa perguruan tinggi swasta di Jakarta Barat.  
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2. Manfaat 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat baik secara teoritis 

maupun praktis.  

a. Teoritis :  

Untuk memberikan kontribusi pada pengembangan teori intensi 

berwirausaha dengan mengintegrasikan faktor eksternal (dukungan 

pendidikan dan relasi) dan internal (kepercayaan diri).  

b. Praktis :  

1. Bagi Perguruan Tinggi: Hasil penelitian dapat menjadi dasar untuk 

meningkatkan efektivitas program pendidikan kewirausahaan dan 

sistem dukungan bagi mahasiswa yang berminat berwirausaha.  

2. Bagi Mahasiswa: Meningkatkan kesadaran tentang faktor-faktor 

yang dapat mempengaruhi intensi berwirausaha, sehingga dapat 

lebih proaktif dalam mengembangkan diri.  

3. Bagi Orang Tua dan Masyarakat: Memberikan pemahaman tentang 

pentingnya dukungan relasi dalam mendorong semangat 

kewirausahaan.  
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