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                      JAKARTA  

  

(A) DIOUF BERNARD (115210485)  

(B) THE INFLUENCE OF ENTREPRENEURIAL PERSONALITY, 

ENTREPRENEURIAL STRATEGY, AND BUSINESS ENVIRONMENT ON  

ENTREPRENEURIAL SUCCESS IN WEST JAKARTA  

(C) XI + 63 Pages, 14 Tables, 2 Pictures, 4 Attachments   

(D) ENTREPRENEURSHIP MANAGEMENT  

(E) This study aims to determine the effect of entrepreneurial personality, 

entrepreneurial strategy, and business location on entrepreneurial success in 

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in West Jakarta. The method 

used in this study is a quantitative method involving 200 respondents as 

samples. Data analysis was carried out using the Smart PLS technique, which 

includes testing the outer model, inner model, and hypothesis testing. The 

results of the study indicate that entrepreneurial personality, entrepreneurial 

strategy, and business location simultaneously have a positive and significant 

effect on entrepreneurial success. These findings provide an important 

contribution in understanding the factors that influence the success of MSMEs 

in West Jakarta, as well as providing practical implications for business actors 

and policy makers in increasing the competitiveness of MSMEs in the region.#  

(F) Keywords: Entrepreneurial Personality, Entrepreneurial Strategy, Business 

Location, Entrepreneurial Success, MSMEs.  
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kewirausahaan pada Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di 

Jakarta Barat. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

kuantitatif dengan melibatkan 200 responden sebagai sampel. Analisis data 

dilakukan menggunakan program Smart PLS, yang meliputi pengujian 

outer model, inner model, dan uji hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa kepribadian wirausaha, strategi kewirausahaan, dan lokasi usaha 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keberhasilan 
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memahami faktor-faktor yang memengaruhi keberhasilan UMKM di 

Jakarta Barat, serta memberikan implikasi praktis bagi pelaku usaha dan 

pembuat kebijakan dalam meningkatkan daya saing UMKM di wilayah 

tersebut.  
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BAB I PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang 

Masalah  

Kewirausahaan memiliki peranan yang sangat penting dalam 

perekonomian, terutama dalam mendorong pertumbuhan ekonomi, membuka 

kesempatan kerja, dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat. Di wilayah 

perkotaan, kewirausahaan menjadi sektor yang krusial karena perannya dalam 

mengurangi tingkat pengangguran dan memperbaiki kualitas hidup masyarakat 

setempat. Namun, meskipun demikian, banyak wirausahawan yang masih 

menghadapi berbagai hambatan dalam meraih kesuksesan di tengah persaingan 

yang semakin ketat (Sariwulan et al., 2020).  

Keberhasilan seorang wirausaha dipengaruhi oleh berbagai faktor, baik 

internal maupun eksternal. Salah satu faktor internal yang penting adalah 

kepribadian wirausaha. Kepribadian ini mencakup karakteristik seperti keberanian 

mengambil risiko, ketekunan, dan orientasi pada inovasi yang sangat 

mempengaruhi cara wirausahawan dalam menghadapi tantangan bisnis. 

Kepribadian yang kuat dan tangguh dapat mendorong wirausahawan untuk bertahan 

dalam kondisi yang sulit dan meningkatkan daya saing usaha. Selain itu, strategi 

kewirausahaan juga menjadi faktor kunci dalam menentukan keberhasilan usaha 

(Ewijk & Al-Aomar, 2016). Strategi yang efektif dapat membantu wirausahawan 

mengidentifikasi peluang pasar, mengoptimalkan penggunaan sumber daya, dan 

beradaptasi dengan perubahan lingkungan bisnis. Wirausahawan yang mampu 

merumuskan strategi yang tepat akan memiliki kemampuan lebih dalam 

meningkatkan produktivitas dan memperluas pasar, sehingga mencapai 

keberhasilan yang berkelanjutan (Aman Suparman, 2024).  

Banyak faktor yang mempengaruhi keberhasilan usaha, namun tak sedikit 

yang kurang menyadari pentingnya peran kepribadian, strategi, dan lingkungan 

usaha dalam mencapai hasil optimal. Akibatnya, banyak wirausaha mengalami 

kegagalan atau hasil yang kurang maksimal. Lingkungan, strategi, dan kepribadian 

merupakan faktor yang sangat berpengaruh terhadap keberhasilan usaha. Hendro 

menurut Johannes (2020) mengidentifikasi berbagai faktor yang berpengaruh 
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terhadap keberhasilan usaha, antara lain faktor peluang, sumber daya manusia 

(SDM), keuangan, organisasi, perencanaan, pengelolaan usaha, pemasaran dan 

penjualan, administrasi, peraturan pemerintah, serta catatan bisnis.  

Selain itu, lingkungan usaha memiliki peran yang signifikan dalam 

menunjang atau menghambat perkembangan usaha. Lingkungan usaha mencakup 

faktor eksternal seperti kondisi ekonomi, regulasi pemerintah, infrastruktur, serta 

dinamika pasar. Wirausahawan mungkin mengalami kesulitan akibat persaingan 

ketat, tingginya biaya operasional, serta perubahan kebijakan pemerintah yang 

memengaruhi iklim bisnis. Oleh karena itu, lingkungan usaha yang kondusif dapat 

meningkatkan peluang keberhasilan usaha, sementara lingkungan yang kurang 

mendukung dapat menjadi tantangan besar bagi wirausahawan (Zin & Ibrahim, 

2020).  

Memahami faktor-faktor yang dapat meningkatkan keberhasilan usaha 

sangat penting bagi wirausahawan dalam menghadapi berbagai tantangan yang ada. 

Setiap usaha dihadapkan pada kondisi pasar yang terus berubah, persaingan yang 

ketat, dan tuntutan konsumen yang semakin kompleks. Tanpa pemahaman yang 

baik tentang faktor-faktor kunci, seperti kepribadian wirausaha, strategi bisnis yang 

tepat, dan lingkungan usaha yang mendukung, wirausahawan dapat mengalami 

kesulitan dalam mempertahankan dan mengembangkan bisnis . Kepribadian yang 

kuat, misalnya, akan membantu wirausahawan tetap berkomitmen dan tangguh di 

tengah tekanan (Abun et al., 2022).   

Strategi kewirausahaan yang efektif memungkinkan wirausahawan untuk 

mengidentifikasi peluang, mengoptimalkan sumber daya, dan merespons dinamika 

pasar secara proaktif. Lingkungan usaha juga memegang peran penting, karena 

lingkungan yang mendukung dapat membuka akses ke pasar dan jaringan bisnis 

yang lebih luas. Dengan pemahaman menyeluruh akan faktor-faktor ini, 

wirausahawan memiliki fondasi yang lebih kuat untuk mengatasi hambatan dan 

meningkatkan keberhasilan usaha  di tengah persaingan yang semakin ketat (Zin & 

Ibrahim, 2020).  

Kepribadian yang kuat dan tangguh, seperti ketekunan, kepercayaan diri, 

dan ketahanan terhadap risiko, memungkinkan wirausahawan untuk merumuskan 
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strategi yang tepat dan efektif. Sifat-sifat ini membantu  menghadapi tantangan 

dengan cara yang positif, serta memberikan pandangan yang jelas dalam mengambil 

keputusan penting. Dengan kepribadian yang optimis dan berani, wirausahawan 

dapat mengidentifikasi peluang dan menetapkan strategi yang fleksibel serta 

inovatif, yang mampu disesuaikan dengan kondisi pasar dan kebutuhan konsumen. 

Selain itu, kepribadian yang terbuka terhadap perubahan dan responsif terhadap 

masukan juga membantu wirausahawan lebih adaptif terhadap kondisi lingkungan 

usaha yang dinamis (Chaniago, 2020).  

Jakarta Barat, sebagai salah satu wilayah di DKI Jakarta, memiliki potensi 

kewirausahaan yang sangat besar dan beragam. Dengan pertumbuhan penduduk 

yang pesat dan urbanisasi yang tinggi, Jakarta Barat menjadi pusat aktivitas 

ekonomi yang dinamis hal ini seperti yang dikutip dalam laman website pemprov  

DKI Jakarta. Pada tahun 2022, jumlah Industri Mikro dan Kecil (IMK) di DKI  

Jakarta tercatat sebanyak 55.163 unit usaha, mengalami penurunan sebesar 11,18  

% dibandingkan tahun 2021 yang mencapai 62.108 usaha. Jakarta Barat dan Jakarta 

Timur memiliki konsentrasi IMK terbesar, dengan masing-masing 15.297 unit 

usaha (27,73 %) dan 14.040 unit usaha (25,45 %) dari total IMK di wilayah DKI 

Jakarta. Di sisi lain, Kabupaten Kepulauan Seribu dan Jakarta Pusat merupakan 

wilayah dengan jumlah IMK paling sedikit, yaitu masing-masing hanya 349 unit 

usaha (0,63 %) dan 6.160 unit usaha (11,17 %).  

Strategi yang tepat sangat penting bagi wirausahawan di Jakarta Barat untuk 

memanfaatkan peluang pasar dan memperluas jangkauan bisnis. Pertama, 

pemahaman mendalam tentang target pasar dan kebutuhan konsumen menjadi 

kunci awal dalam menyusun strategi pemasaran yang efektif. Wirausahawan perlu 

melakukan riset pasar untuk mengidentifikasi segmen konsumen yang paling 

potensial, sehingga strategi pemasaran dapat lebih terarah dan tepat sasaran. Kedua, 

dengan meningkatnya penggunaan teknologi digital, pengembangan strategi 

pemasaran digital sangatlah penting. Membangun kehadiran online melalui media 

sosial, situs web, dan platform e-commerce dapat membantu bisnis menjangkau 

konsumen yang lebih luas dan meningkatkan kesadaran merek.   
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Kolaborasi dengan bisnis lokal atau komunitas di Jakarta Barat juga dapat 

memperkuat jaringan dan memberikan akses ke pasar yang lebih besar. Mengadopsi 

teknologi untuk manajemen operasional, seperti sistem inventaris atau aplikasi 

pembayaran, dapat meningkatkan efisiensi bisnis dan memungkinkan 

wirausahawan untuk merespons permintaan pasar dengan lebih cepat. Akhirnya, 

pengembangan kapasitas SDM melalui pelatihan dan peningkatan keterampilan 

sangat penting agar tim bisnis siap menghadapi tantangan dan beradaptasi dengan 

dinamika pasar. Dengan menggabungkan riset pasar, pemasaran digital, kolaborasi 

lokal, teknologi operasional, dan pengembangan SDM, wirausahawan di Jakarta 

Barat dapat memanfaatkan peluang pasar secara maksimal dan memperluas 

jangkauan bisnis  secara efektif.  

Aspek lingkungan usaha merupakan faktor-faktor eksternal yang 

mempengaruhi jalannya suatu usaha, baik secara langsung maupun tidak langsung. 

Menurut para ahli, lingkungan usaha terdiri dari berbagai elemen yang saling 

berkaitan, antara lain lingkungan ekonomi, sosial, teknologi, hukum, dan politik. 

Faktor ekonomi mencakup kondisi pasar, daya beli konsumen, serta tingkat inflasi 

yang dapat mempengaruhi kestabilan usaha. Faktor sosial berhubungan dengan 

nilai-nilai budaya, pola perilaku, dan preferensi konsumen yang terus berkembang. 

Teknologi juga menjadi faktor penting, mengingat pesatnya kemajuan teknologi 

yang mempengaruhi cara produksi, distribusi, serta pemasaran barang dan jasa. 

Selain itu, faktor hukum dan peraturan pemerintah memiliki peran besar dalam 

menentukan batasan dan peluang bagi para pelaku usaha. Oleh karena itu, 

pemahaman yang baik terhadap aspek lingkungan usaha sangat diperlukan agar 

suatu usaha dapat bertahan dan berkembang dalam menghadapi perubahan yang 

terjadi di sekitarnya (Wahyuni, 2020).  

Faktor kedua adalah akses terhadap infrastruktur. Infrastruktur yang baik, 

seperti jaringan transportasi, listrik, air, serta internet, memungkinkan bisnis 

berjalan dengan lebih efisien. Akses terhadap jalan yang memadai, misalnya, sangat 

penting bagi distribusi produk dan mobilitas tenaga kerja. Ketersediaan listrik dan 

air yang stabil memastikan kelancaran operasi, sedangkan internet membuka 

peluang untuk pemasaran digital dan penjualan online. Keterbatasan infrastruktur, 

seperti jalan yang kurang baik atau akses internet yang terbatas, dapat membatasi 
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ruang gerak wirausaha, terutama di bidang yang sangat bergantung pada logistik 

dan komunikasi digital.  

Kondisi pasar merupakan aspek krusial yang mempengaruhi strategi dan 

keberlanjutan bisnis. Pasar yang luas dan tumbuh memberikan peluang besar bagi 

wirausaha untuk menjual produk atau layanan . Dalam hal ini, daya beli masyarakat, 

tren konsumsi, dan preferensi konsumen menjadi faktor penting yang perlu 

dipertimbangkan. Pasar yang kondusif juga memberikan ruang bagi wirausaha 

untuk berinovasi dan menawarkan produk yang berbeda dari pesaing. Namun, pasar 

yang jenuh atau daya beli yang rendah dapat menjadi tantangan, sehingga wirausaha 

perlu lebih kreatif dan strategis dalam menarik minat konsumen (Chaniago, 2020).  

Jaringan bisnis atau koneksi dengan berbagai pihak, seperti pemasok, 

distributor, dan mitra bisnis lainnya, menjadi fondasi yang memperkuat posisi 

wirausaha di industri. Jaringan yang kuat memungkinkan wirausaha untuk 

mendapatkan pasokan bahan baku yang lebih murah, memperluas jalur distribusi, 

serta meningkatkan kemampuan untuk berkolaborasi dalam proyek bisnis yang 

saling menguntungkan. Lingkungan usaha yang memiliki ekosistem bisnis yang 

kuat akan mempercepat pertumbuhan usaha melalui kerja sama dan dukungan 

komunitas bisnis. Sebaliknya, lingkungan yang minim jaringan dan kompetisi yang 

tidak sehat dapat menghambat ekspansi bisnis (Wibisono & Weihua, 2021).  

Penelitian Rizan (2020) menunjukkan bahwa keterampilan berwirausaha 

berdampak signifikan pada kinerja bisnis. Temuan ini sejalan dengan penelitian 

Mamun & Fazal (2019), yang menjelaskan bahwa keterampilan berwirausaha turut 

mendukung kinerja bisnis dengan melibatkan interaksi sosial. Eshima & Anderson 

(2017) menjelaskan bahwa kemampuan adaptasi dan kombinasi sumber daya untuk 

meningkatkan kemampuan dalam mengenali perubahan ekspektasi pasar adalah 

faktor penting yang mendorong keberhasilan bisnis. Keberhasilan bisnis itu sendiri 

merupakan pencapaian yang kompleks, yang dapat berbeda antara perusahaan skala 

kecil dan skala besar. Sementara itu, Bornstein (2018) menyatakan bahwa 

kepribadian yang dikonsepkan melalui "the big five" dalam konteks tertentu dapat 

terintegrasi dengan nilai budaya lokal, yang menjadi ciri khas individu wirausaha 

dan dapat menjadi prediktor perilaku produktif serta penentu keberhasilan usaha. 
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Eshima & Anderson (2017) juga menyimpulkan bahwa implementasi strategi dalam 

operasional industri rumah tangga sangat penting, dan secara spesifik menjelaskan 

bahwa strategic entrepreneurship berpengaruh signifikan terhadap kesuksesan 

organisasi.  

Melihat pentingnya faktor-faktor tersebut, penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis Pengaruh Kepribadian Wirausaha, Strategi Kewirausahaan, Dan 

Lingkungan Usaha Terhadap Keberhasilan Kewirausahaan Di Jakarta Barat. 

Dengan memahami bagaimana ketiga faktor ini saling berinteraksi dan 

memengaruhi keberhasilan usaha, penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

panduan bagi wirausahawan, pemangku kepentingan, dan pembuat kebijakan dalam 

merumuskan strategi yang mendukung pertumbuhan kewirausahaan yang 

berkelanjutan.  

B. Identifikasi Masalah  

Berdasarkan uraian latar belakang diatas, maka peneliti dapat mengetahui 

apa saja masalah yang ada dan yang perlu dibahas dalam penelitian ini. Adapun 

beberapa masalah tersebut antara lain:  

1. Terdapat variasi dalam tingkat keberhasilan kewirausahaan di Jakarta 

Barat yang memerlukan analisis lebih lanjut mengenai faktor-faktor 

yang memengaruhinya.  

2. Belum ada kejelasan mengenai bagaimana kepribadian wirausaha 

(seperti adaptabilitas, keberanian mengambil risiko) berperan dalam 

meningkatkan keberhasilan usaha.  

3. Strategi kewirausahaan yang tepat, seperti inovasi produk dan 

pemasaran, belum sepenuhnya dipahami perannya dalam menentukan 

keberhasilan bisnis di wilayah ini.  

4. Lingkungan usaha di Jakarta Barat, termasuk kebijakan pemerintah, 

akses infrastruktur, dan dukungan pasar, diduga memiliki dampak 

signifikan terhadap keberhasilan wirausaha, namun belum terukur 

dengan baik.  
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5. Perlu adanya penelitian yang mengidentifikasi pengaruh kepribadian 

wirausaha, strategi kewirausahaan, dan lingkungan usaha terhadap 

keberhasilan kewirausahaan di Jakarta Barat.  

C. Batasan Masalah  

Mengingat luasnya ruang lingkup penelitian dan adanya keterbatasan waktu, 

biaya dan tenaga maka dilakukan pembatasan masalah dalam penelitian ini. 

Berdasarkan uraian yang terdapat pada identifikasi masalah maka pembatasan 

masalah yang ada yaitu sebagai berikut:  

1. Fokus penelitian hanya mencakup tiga variabel utama, kepribadian 

wirausaha, strategi kewirausahaan, dan lingkungan usaha.  

2. Kepribadian wirausaha dibatasi pada karakteristik tertentu, seperti 

keberanian, kreativitas, dan motivasi pribadi.  

3. Strategi kewirausahaan yang dianalisis terbatas pada strategi pemasaran 

dan inovasi produk.  

4. Lingkungan usaha yang diteliti mencakup faktor-faktor eksternal seperti 

kebijakan pemerintah, dukungan infrastruktur, dan akses pasar.  

5. Penelitian ini difokuskan pada wirausaha kecil dan menengah (UMKM) 

di wilayah Jakarta Barat, sehingga hasilnya mungkin tidak relevan untuk 

wilayah atau jenis usaha lainnya.  

D. Rumusan Masalah  

Berdasarkan uraian yang telah disampaikan di latar belakang dan 

identifikasi masalah serta telah dilakukan lebih terarah, maka peneliti merumuskan 

permasalahan yang akan diteliti sebagai berikut:  

1. Apakah terdapat pengaruh kepribadian wirausaha terhadap 

keberhasilan kewirausahaan pada UMKM Jakarta Barat?  

2. Apakah terdapat pengaruh strategi kewirausahaan terhadap 

keberhasilan kewirausahaan pada UMKM Jakarta Barat?  
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3. Apakah terdapat pengaruh lingkungan usaha terhadap keberhasilan 

kewirausahaan pada UMKM Jakarta Barat?  

4. Apakah terhadap pengaruh kepribadian wirausaha, strategi 

kewirausahaan, dan lingkungan usaha terhadap keberhasilan 

kewirausahaan pada UMKM Jakarta Barat?  

E. Tujuan dan Manfaat  

1. Tujuan  

Berdasarkan rumusan masalah diatas, maka tujuan dari penelitian ini 

adalah:  

1) Untuk mengetahui pengaruh kepribadian wirausaha terhadap 

keberhasilan kewirausahaan pada UMKM Jakarta Barat.  

2) Untuk mengetahui pengaruh strategi kewirausahaan terhadap 

keberhasilan kewirausahaan pada UMKM Jakarta Barat.  

3) Untuk mengetahui pengaruh lokasi usaha terhadap keberhasilan 

kewirausahaan pada UMKM Jakarta Barat.  

4) Untuk mengetahui pengaruh kepribadian wirausaha, strategi 

kewirausahaan, dan lokasi usaha terhadap keberhasilan 

kewirausahaan pada UMKM Jakarta Barat.  

2. Manfaat a) Manfaat Teoritis  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah literatur mengenai 

pengaruh kepribadian wirausaha, strategi kewirausahaan, dan 

lingkungan usaha terhadap keberhasilan wirausaha, khususnya di 

Indonesia. Temuan ini dapat memberikan perspektif baru bagi 

akademisi dalam memahami peran faktor-faktor internal dan eksternal 

dalam keberhasilan bisnis wirausaha.  

b) Manfaat Praktis  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi bagi 

wirausahawan di Jakarta Barat dalam memahami pentingnya 

kepribadian, strategi bisnis, dan pemanfaatan lingkungan usaha untuk 

meningkatkan keberhasilan mereka. Penelitian ini juga dapat 
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memberikan rekomendasi praktis mengenai langkah-langkah yang 

dapat diambil wirausahawan untuk memperbaiki strategi kewirausahaan 

dan menyesuaikan diri dengan lingkungan usaha di wilayah tersebut.  

c) Manfaat Kebijakan  

Penelitian ini dapat menjadi masukan bagi pemerintah daerah atau 

instansi terkait dalam menyusun kebijakan yang mendukung iklim 

usaha yang kondusif di Jakarta Barat. Hasil penelitian ini dapat 

membantu dalam merancang program atau kebijakan yang sesuai untuk 

mendukung pengembangan kewirausahaan, baik melalui peningkatan 

infrastruktur, penyederhanaan peraturan, atau pelatihan bagi 

wirausahawan.      
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Perkenalkan, saya Diouf Bernard (115210485), mahasiswa yang saat ini 

sedang melakukan penelitian sebagai bagian dari tugas akhir. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Kepribadian Wirausaha, Strategi 


