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Impossible we do
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Permasalahan
1. Latar Belakang Masalah

Usaha mikro merupakan klasifikasi usaha UMKM yang masuk dalam
kategori bisnis terkecil dalam tingkat klasifikasi usaha. Menurut Undang-
Undang Nomor 20 tahun 2008, UMKM atau Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah didefinisikan sebagai Usaha Mikro, yaitu usaha produktif milik
individu dan/atau badan usaha perorangan yang memenuhi kriteria usaha
mikro seperti yang sudah diatur dalam undang-undang. Saat ini, UMKM
sedang dalam tren yang positif dengan jumlah yang terus meningkat setiap
tahunnya. Tren positif ini akan menguntungkan ekonomi Indonesia.
Berdasarkan data yang dikumpulkan oleh Kementerian Koperasi dan UKM,
UMKM memberikan kontribusi sebesar 60,5% terhadap PDB Nasional.
Data ini menunjukkan bahwa UMKM yang ada di Indonesia memiliki
banyak potensi untuk berkembang sehingga dapat memberikan kontribusi

lebih besar lagi kepada perekonomian (Kementerian Keuangan RI, 2023).

Jumlah UMKM di Indonesia Sepanjang 2022

*Berdasarkan Provinsi

B unit

Jawa Barat 1,494,723
Jawa Tengah 1,457,126
Jawa Timur 1,153,576
DKl Jakarta 658,365
Surnatera Utara
Banten 339,001
Sumatera Selatan
Sumatera Barat
Musa Tenggara Barat [etpi:tkl
Lampung 285909
Sulawesi Selatan 268,299
Riau
DI Yogyakarta 235,899
Aceh 229,101

Sulawesi Utara
Gorontale - 85,583
Bengkulu I 83523
Nusa Tengaara Timur B 61,742

Sumber: Kementrian Koperasi dan UKM (diolah oleh CNBC, 2023)
Gambar 1.1 Jumlah UMKM di Indonesia 2022

116,666



Kementerian Koperasi dan UMKM menargetkan setidaknya ada 10
Juta unit UMKM yang terdaftar dalam sistem OSS pada akhir tahun 2023.
Jumlah ini akan terus berubah seiring dengan jumlah UMKM yang
mendaftar di OSS.

Usaha mikro, jenis organisasi bisnis yang paling umum, memainkan
peran penting dalam menjaga masyarakat di seluruh dunia berkembang
secara stabil dan berkelanjutan dalam hal sosial, budaya, lingkungan, dan
ekonomi (Nicolas R.W, 2010) Usaha mikro mempromosikan kreativitas dan
pertumbuhan serta kemandirian masyarakat. Misalnya, World Vision
mempercayai bahwa dengan membantu masyarakat dengan memanfaatkan
sumber daya mereka, mereka dapat menjadi lebih mandiri. Usaha mikro
yang berhasil menghasilkan dana untuk pekerjaan masyarakat seperti
bendungan, skema irigasi, waduk, dan skema pencegahan erosi (World
Vision, 2006). Proporsi Kontribusi Usaha mikro memberikan kontribusi
yang signifikan terhadap PDB secara kolektif, meskipun skala
operasionalnya kecil, dan secara kolektif memberikan kontribusi yang besar
terhadap PDB. Usaha mikro mendominasi jumlah UMKM di Indonesia, dan
kontribusi usaha mikro terhadap PDB diperkirakan masih signifikan pada
2024, meskipun mungkin lebih kecil dibandingkan dengan usaha besar dan
menengah. Peralihan jaman sekarang di sektor teknologi untuk
meningkatkan sebuah usaha mikro dengan kecanggihan teknologi jaman
sekarang. Peralihan Ini menunjukkan bahwa UMKM menggunakan transfer
dan/atau pembayaran ponsel untuk membayar karyawan mereka dan
keperluan sehari hari. Tetapi harus ada bertransisi ke pasar digital dan
penggunaan perangkat digital. Untuk meningkatkan produktivitas dan daya
saing mereka, UMKM dapat menerapkan transformasi digital. Contoh
transformasi digital termasuk menerapkan platform E-commerce dan E-
business untuk memperluas pasar dan meningkatkan visibilitas produk.

Kurangnya minat berwirausaha disebabkan oleh kurangnya
kelompok dan individu mahasiswa wirausaha; kurangnya keterlibatan

mahasiswa dalam pelatihan, pembekalan, seminar, dan aktivitas lainnya di



dalam dan di luar kampus; dan kurangnya proposal bisnis yang diajukan
atau dikompetisikan.(Mopangga,2013)

Jaringan sosial terdiri dari sejumlah titik, seperti individu,
kelompok, atau entitas sosial lainnya, yang terhubung melalui sejumlah
hubungan antar pelaku sosial. ( Stokes, 1983).Dalam jaringan sosial, ikatan
atau tautan tertentu mungkin lebih kuat daripada yang lain; beberapa
mungkin searah, dan yang lainnya dua arah namun akan mempengaruhi
aliran informasi dan sumber daya (Mark Granove,1973) Wirausahawan
memanfaatkan jaringan sosial terutama untuk mendapatkan informasi,
bekerja sama, dan membuat keputusan. Para wirausahawan dapat
memanfaatkan jaringan sosial untuk membuka kesempatan untuk
menciptakan atau mengembangkan (HJ VelthJaringan, 2019) Lebih luas
lagi untuk penjangkauan di era sekarang, yaitu era digital untuk memperluas
struktur jaringan sosial. Menggunakan kepercayaan diri, aktif di sosial
media dan bersikap baik. Maka social network seorang individu akan
meningkat secara alami. Proses dalam membangun sebuah hubungan
dengan orang atau organisasi lain dikenal sebagai networking. Ini
ditemukan sebagai komponen penting dalam membentuk niat
kewirausahaan siswa.

Mahasiswa yang memiliki jaringan kontak yang kuat lebih
cenderung dalam mengetahui peluang kewirausahaan dan dapat
menghubungi mentor atau penasihat yang dapat memberikan bimbingan
dan dukungan. Networking juga dapat memberi akses ke sumber daya,
pengetahuan, dan peluang dan yang sebaliknya mungkin tidak mahasiswa
miliki. Selain itu, mahasiswa dapat mengakses mitra,pemasok, dan
pelanggan potensial melalui cara networking, yang berkembang menjadi
sebuah ide dan akan menjadi bagian penting dari permulaan pembentukan
usaha mikro ( David J. Aldrich and Jeanne E. K. Ruef, 2006 ). Situasi yang
paling menguntungkan adalah ketika kontak sosial menjadi lebih ahli
karena individu lebih mudah diakses dan lebih memungkinkan untuk
berkomunikasi.( Nebus , 2007 )



Pengalaman seorang wirausaha dalam memanfaatkan kemampuan
yang dimilikinya dengan baik dari perspektif penerapan ilmu pengetahuan
dan kualitas individu melakukan usaha bisnis. Keberhasilan usaha dapat,
Pengalaman merupakan Sebagaimana dinyatakan oleh (Sudaresti ,2014),
pengalaman SDM dapat didefinisikan sebagai tingkat penguasaan
pengetahuan dan keterampilan seseorang dalam berwirausaha, yang dapat
diukur melalui waktu yang dihabiskan untuk berwirausaha dan jumlah
pengetahuan dan keterampilan yang dimilikinya (Robert J. Katz, 1974)
Pengalaman juga dapat digunakan untuk meningkatkan potensi seseorang
dalam melakukan pekerjaan tertentu, termasuk pelaku usaha itu sendiri.
Pengalaman juga dapat meningkatkan tingkah laku organisme pelaku usaha,
yang dapat menghasilkan cara kerja yang lebih efisien dan efektif.
Keberhasilan dalam menerapkan sebuah keterampilan wirausaha akan
berhasil dengan memiliki keterampilan dalam perencanaan dan
penganggaran dalam menyusun sebuah strategi pemasaran bisnis untuk
menyediakan produk yang menarik dan inovatif (Philip kotle , 1997) Serta
dapat mendeteksi perubahan dengan cepat lingkungan, mengevaluasi
masalah penjualan sebagai cara untuk menjaga hubungan dengan
konsumen, berkonsentrasi pada kualitas produk untuk memperoleh pangsa
pasar dan menarik serta mempertahankan karyawan yang berkompeten.
Keterampilan meningkatkan kepercayaan pada diri.

Dengan memberikan dorongan, peran model, dan dukungan
keuangan, orang tua dapat mempengaruhi hubungan psikologis antara anak-
anak dan kewirausahaan mereka. Ketika orang tua mendorong anak-anak
mereka untuk menjadi usahawan dan memberi mereka dukungan persepsi
antar orang tua dan anak serta dukungan relasi orang tua, sumber daya itu
dapat meningkatkan efisiensi dan kepercayaan diri mereka, yang dapat
mempengaruhi keinginan mereka untuk berinvestasi pelajaran secara
positif.Peran orang tua yang memiliki pengalaman dalam bidang
kewirausahaan dapat sangat berpengaruh terhadap hal ini karena mereka

memberi seorang individu contoh pengusaha yang sukses dalam keluarga



mereka, yang dapat meningkatkan keyakinan sehingga seorang individu
tersebut meng efikasikan diri bahwa terdapat motivasi untuk bertujuaan
sukses sebagai pengusaha. Perceived behavioral control atau PBC,
mengatakan persepsi yang dimiliki orang tua tentang kesiapan anak untuk
menjadi wirausahawan, memiliki pengaruh terbesar terhadap niat untuk
mendukung perilaku wirausaha anak. Selain itu, persepsi orang tua tentang
bagaimana orang-orang di lingkungan sekitar menilai kemungkinan
perilaku wirausaha anak merupakan variabel kedua yang paling
berpengaruh dalam niat orang tua untuk mendukung perilaku tersebut.
Transmisi niat dan sikap kewirausahaan ini dimediasi tidak hanya oleh
observasi, tetapi juga oleh interaksi sosial dengan orang tua (Mishkin, 2021;
Staniewski & Awruk, 2021). Interaksi orangtua dan anak mempengaruhi
transmisi antargenerasi dari niat berwirausaha.Literatur menyoroti hipotesis
(peran orangtua sebagai referensi bagi anak-anak).Yang menekankan
bahwa kemungkinan individu memulai bisnis di masa depan dipengaruhi
oleh persepsinya tentang kinerja bisnis orangtua (Chlosta et al., 2012;
Criaco et al., 2017; Hoffmann et al., 2015; Moreno-Gomez et al., 2019,
2022; Soleimanof et al., 2021).

Dengan memperhatikan pengaruh jaringan sosial, pengalaman
kewirausahaan pribadi, dan dukungan kewirausahaan orang tua, penelitian
ini mengkaji kesulitan dan tantangan yang dihadapi oleh mahasiswa
Universitas Tarumanagara dalam mencapai keberhasilan usaha mikro.
Meskipun minat mahasiswa untuk berwirausaha meningkat, banyak yang
menghadapi masalah besar seperti kurangnya pengalaman dan dukungan.
Studi ini akan melihat bagaimana jaringan sosial mempengaruhi akses ke
sumber daya dan peluang, bagaimana pengalaman sebelumnya membentuk
sebuah keterampilan sehingga menimbulkan kepercayaan diri siswa, dan
bagaimana dukungan dari orang tua yang memiliki latar belakang
kewirausahaan dapat memperkuat atau mengurangi tantangan tersebut.

Fenomena ini menunjukkan kompleksitas dan kebutuhan mendalam untuk



membangun usaha mikro mahasiswa serta kemungkinan untuk membuat
rencana dukungan yang lebih baik.

Peneliti melakukan research gap untuk menemukan kesenjangan
pada penelitian terdahulu.Pada penelitian terdahulu, ditemukan indikator
berkisar antara 4,44 dan 5,06, orang tua tidak secara jelas melihat
kewirausahaan sebagai peluang bagi masa depan kaum muda. (Francisco et
al., 2022) Secara umum, orang tua yang berjiwa wirausaha dapat menjadi
sumber informasi, dukungan, dan inspirasi untuk menyampaikan niat
berwirausaha kepada anak-anak mereka (Hopp et al., 2019; Moreno-Gémez
et al., 2019, 2022; Soleimanof et al., 2021). Diambil menjadi H1. bahwa
Memiliki orang tua yang berjiwa wirausaha akan meningkatkan
kecenderungan individu untuk menjadi  wirausahawan.Hasilnya
mendukung hipotesis 1 bahwa memiliki orang tua yang berjiwa wirausaha
meningkatkan kecenderungan seseorang untuk menjadi wirausaha—karena
variabel "Ayah Wirausaha" dan "Ayah dan Ibu Wirausaha" secara statistik
signifikan dan berdampak positif pada tingkat signifikansi 5%, masing-
masing (Soares et al., 2023) Berarti pernyataan kedua sudut pandang
berbeda, satu sudut pandang tidak mendukung dan satu sudut pandang
lainya mendukung. Kedua pengujian tampak berbeda hasil sentimen.

Berdasarkan penjelasan yang telah dikemukakan, begitu penting
bagi peneliti untuk membuktikan sekaligus menjadi tujuan dalam penelitian
ini apakah benar Jaringan Sosial, Pengalaman Kewirausahaan, dan
Dukungan Pengalaman Kewirausahaan Orang Tua mempengaruhi secara
positif dan signifikan Terhadap Keberhasilan Usaha Mikro. Oleh sebab itu
peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh
Jaringan Sosial, Pengalaman Kewirausahaan, dan Dukungan Pengalaman
Kewirausahaan Orang Tua Terhadap Keberhasilan Usaha Mikro

Mahasiswa di Universitas Tarumanagara”



Identifikasi Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dijelaskan, maka

peneliti membuat identifikasi masalah sebagai berikut:

. Jaringan Sosial menjadi bagian penting dalam membangun sebuah
keberhasilan kewirausahaan.

Pengalaman kewirausahaan menjadi efek keberhasilan dalam membangun
keberhasilan kewirausahaan.

Dukungan pengalaman kewirausahaan orang tua dapat berpengaruh pada
motivasi anak untuk berwirausaha.

Usaha Mikro menjadi peran penting dalam kemajuan ekonomi negara
indonesia.

Era digital dianggap memajukan sektor usaha mikro.

Batasan Masalah

Dalam penelitian ini, peneliti membagi menjadi 3 variabel terikat dan 1
variabel tidak terikat. Variabel bebas atau tidak terikat mencakup jaringan
sosial, pengalaman kewirausahaan, dan dukungan pengalaman
kewirausahaan orang tua. Lalu, variabel terikatnya adalah keberhasilan
usaha mikro. Penelitian ini hanya akan membahas dari sisi ke empat
variabel tersebut.

Peneliti akan mengambil sampel mahasiswa Universitas Tarumanagara
sebagai objek penelitian. Penelitian ini hanya menggunakan responden
mahasiswa yang memenuhi kriteria yang berkaitan dengan variabel. Tujuan
pembatasan subjek dan objek penelitian ini adalah agar pengumpulan data
dapat dilakukan dengan lebih efisien dan efektif.

Rumusan Masalah
Berikut merupakan rumusan masalah dalam penelitian ini:
. Apakah ada pengaruh jaringan sosial terhadap keberhasilan usaha mikro

pada mahasiswa di Universitas Tarumanagara?



. Apakah ada pengaruh pengalaman kewirausahaan terhadap keberhasilan
usaha mikro pada mahasiswa di Universitas Tarumanagara?

. Apakah ada pengaruh dukungan pengalaman kewirausahaan orang tua
terhadap keberhasilan usaha mikro pada mahasiswa di Universitas

Tarumanagara?

. TUJUAN DAN MANFAAT

. Tujuan

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan yang ingin dicapai peneliti dalam
penelitian ini yaitu sebagai berikut:
Untuk mengetahui apakah jaringan sosial berpengaruh secara positif dan
signifikan terhadap keberhasilan usaha mikro pada mahasiswa di
Universitas Tarumanagara.
Untuk mengetahui apakah pengalaman kewirausahaan berpengaruh secara
positif dan signifikan terhadap keberhasilan usaha mikro pada mahasiswa
di Universitas Tarumanagara.
Untuk mengetahui apakah dukungan pengalaman kewirausahaan orang tua
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap keberhasilan usaha

mikro pada mahasiswa di Universitas Tarumanagara.



2. Manfaat
Peneliti berharap dengan penelitian ini dapat memberikan manfaat
secara teoritis dan praktisi. Di bawah ini merupakan manfaat dari penelitian:
A. Manfaat Teoritis
Dengan meningkatkan pemahaman kita tentang bagaimana jaringan
sosial, pengalaman kewirausahaan, dan dukungan dari pengalaman
kewirausahaan orang tua mempengaruhi keberhasilan usaha mikro,
penelitian ini memberikan kontribusi teoritis dalam bidang kewirausahaan.
Penelitian ini dapat memperkaya literatur saat ini dengan memberikan
pemahaman baru tentang komponen penting yang berkontribusi pada
kesuksesan usaha mikro di kalangan mahasiswa, khususnya di Indonesia.
B. Manfaat Praktis
Secara praktis, temuan penelitian ini dapat digunakan sebagai
pedoman bagi mahasiswa Universitas Tarumanagara yang menjalankan
usaha mikro untuk menggunakan jaringan sosial dengan lebih baik, belajar
keterampilan kewirausahaan, dan mendapatkan dukungan dari orang tua.
Selain itu, universitas dapat menggunakan temuan ini untuk membuat
program pendampingan dan pelatihan kewirausahaan yang lebih tepat
sasaran, dan orang tua dapat lebih aktif membantu anak-anak mereka

berkembang.
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