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ABSTRACT  

  

(A)  CORNELLIUS KUNTA ADJIE (115210120)  

(B) THE INFLUENCE OF ENTREPRENEURIAL SPIRIT AND PERSONAL 

INNOVATION ON BUSINESS SUCCESS IN CULINARY MSMEs IN KELAPA 

GADING WITH SOCIAL NETWORKS AS A MODERATING VARIABLE  

(C) XVI +80,23 tabel,7 gambar , 5 lampiran 

(D) ENTREPRENEUR  

(E) Abstract: 

This study aims to determine the influence of entrepreneurial spirit, personal 

innovation, and social networks on the success of culinary MSMEs in Kelapa 

Gading. The sample used in this study consists of 110 respondents who own MSME 

businesses in Kelapa Gading. The criteria for respondents include business owners 

with or without prior entrepreneurial experience. The data were processed using 

PLS-SEM. Data collection was conducted through questionnaires distributed 

online via Google Forms. The results of this study indicate that: 1) there is an 

influence of entrepreneurial spirit on the success of MSMEs, 2) there is an 

influence of personal innovation on the success of MSMEs, 3) there is an influence 

of entrepreneurial spirit on the success of MSMEs moderated by social network 

ties, and 4) there is no influence of personal innovation on the success of MSMEs 

moderated by social network ties. 

(F) Reference: 46 (1985-2024)   

(G) Oey Hannes Widajaja S.E., M.M., MIKOM.  
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ABSTRAK  

 

(A) CORNELLIUS KUNTA ADJIE  (115210120)  

(B) PENGARUH JIWA KEWIRAUSAHAN DAN INOVASI PRIBADI TERHADAP 

KEBERHASILAN USAHA PADA UMKM KULINER DI KELAPA GADING 

DENGAN JARINGAN SOSIAL SEBAGAI VARIABEL MODERASI 

(C) XVI +80,23 tabel,7 gambar , 5 lampiran  

(D) KEWIRAUSAHAAN  

(E) Abstrak:   

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh jiwa kewirausahaan,inovasi 

pribadi dan jaringan sosial terhadap keberhasilan usaha UMKM kuliner di Kelapa 

Gading.Sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 110 responden 

yang memiliki usaha UMKM di Kelapa Gading.Kriteria responden adalah pemilik 

yang sudah memiliki pengalaman berwirausaha maupun tidak memiliki 

pengalaman berwirausaha.Data ini diolah menggunakan PLS_SEM. Metode 

pengumpulan data menggunakan kuesioner yang disebarkan online melalui 

Google Form.Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 1) terdapat pengaruh jiwa  

kewirausahaan terhadap keberhasilan usaha UMKM, 2) terdapat pengaruh  inovasi 

pribadi terhadap keberhasilan usaha UMKM, 3) terdapat pengaruh jiwa 

kewirausahaan terhadap keberhasilan usaha UMKM dimoderasi ikatan jaringan 

sosial, 4) tidak terdapat pengaruh inovasi pribadi terhadap kberhasilan usaha  

UMKM dimoderasi ikatan jaringan sosial. 

(F) Daftar Pustaka:  46 (1985-2024)  

(G) Oey Hannes Widajaja S.E., M.M., MIKOM. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

A.Permasalahan 

1.Latar Belakang  

Dunia usaha saat ini memerlukan tekad dan komitmen yang kuat dari para pemilik 

usaha untuk selalu meningkatkan kemauan  untuk terus mengelola usahanya dengan baik dan 

tidak cenderung merugikan konsumen, sehingga dunia usaha  tidak hanya dapat memenuhi 

kebutuhan konsumen tetapi juga membantu meningkatkan lapangan kerja.peluang bagi 

komunitas  melalui investasi pada bisnis yang mereka ikuti.Salah satu faktor penting yang 

membantu keberhasilan usaha  kecil dan menengah  berkembang secara signifikan adalah jiwa 

wirausaha dan sikap mandiri dari wirausahawan, dimana kelancaran usaha dapat dicapai 

melalui tekad wirausaha yang berjiwa dan penglihatan.Passion dalam bidang wirausaha, 

dimana jiwa wirausaha yang harus dimiliki seorang wirausaha harus  diimbangi dengan sikap 

mandiri wirausaha, agar 'kedepannya saya tidak lagi bergantung pada orang lain. 

 UMKM telah menjadi penopang utama perekonomian, dimana keberadaannya 

memberikan dan  membantu menciptakan lapangan kerja baru yang berbasis fenomena sulitnya 

mendapatkan pekerjaan saat ini menyebabkan banyak masyarakat yang memilih berbisnis 

sebagai sumber penghasilan.Salah satunya adalah usaha mikro.Usaha mikro didominasi oleh 

perusahaan tidak berbadan hukum.Meskipun masih banyak usaha mikro  yang tidak dapat 

memberikan kontribusi langsung terhadap PDB Indonesia, namun mereka dapat memberikan 

kontribusi terhadap perekonomian negara melalui cara lain,Misalnya menyelamatkan negara 

dari guncangan krisis ekonomi membantu menciptakan kesejahteraan sosial melalui 

kemandirian ekonomi dan kesempatan kerja. Dalam upaya mendongkrak pertumbuhan usaha, 

keberhasilan UMKM kini bergantung pada kemampuan wirausaha pemiliknya.Oleh karena itu, 

langkah awal untuk memulai usaha yang sukses, wirausahawan harus memiliki pengetahuan 

tentang kewirausahaan.Kewirausahaan adalah kemampuan berkreasi dan inovatif untuk 

menciptakan sesuatu yang dapat dijadikan landasan, pedoman, dan sumber daya dalam mencari 

peluang menuju kesuksesan.Hakikat kewirausahaan adalah kemampuan  menciptakan sesuatu 

yang baru dan berbeda.(Suci Indah Melani, 2022) 

Wirausaha adalah seseorang yang memutuskan untuk memulai suatu usaha, menjadi 

franchisor, mengembangkan usaha, membeli usaha yang sudah ada atau meminjam uang untuk 

memulai suatu usaha.penawaran produk dan layanan baru, sekaligus menjadi pengambil risiko 

dan manajer (Leonardus Saiman 2009: 43) 
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Pengaruh inovasi dan kreativitas memang memegang peranan penting dalam 

keberhasilan suatu perusahaan dan dunia usaha, namun tidak bisa dikatakan sukses jika tidak 

ada keunggulan kompetitif pada produk yang dikerahkan.Keunggulan kompetitif adalah 

kemampuan setiap perusahaan atau bisnis untuk mencapai keuntungan yang semakin besar 

dibandingkan dengan pesaingnya. Keunggulan kompetitif merupakan strategi yang 

menguntungkan  perusahaan  yang bekerja sama untuk bersaing lebih efektif di pasar (Frans et 

al., 2021). 

(Purnama  2020:402) menyimpulkan bahwa salah satu faktor penentu keberhasilan 

adalah inovasi dan keberanian mengambil risiko yang tercermin dari ciri-ciri seorang 

wirausaha yang selalu menyukai tantangan. Ciri-ciri wirausaha merupakan ciri-ciri, sikap atau 

perilaku  wirausaha dalam menerapkan inovasi.dan berinovasi serta mencari peluang untuk 

meningkatkan kehidupan profesional seseorang.Ciri-ciri tersebut dapat membedakan 

pengusaha satu  dengan pengusaha lainnya jika produk/jasa yang dihasilkan berbeda dengan 

pesaing.Ciri-ciri wirausaha merupakan sifat, sikap atau perilaku seorang wirausaha ketika 

melamar pekerjaan.Jadilah kreatif, berinovasi dan cari peluang untuk meningkatkan bisnis 

Anda.Ciri-ciri tersebut dapat membedakan pengusaha satu  dengan pengusaha lainnya jika 

produk/jasa yang dihasilkan berbeda dengan  pesaing. 

Menurut (Damsar 2010), jaringan sosial adalah hubungan yang tercipta antar individu 

dalam suatu kelompok dilingkungan sosial.(Susrianto 2021) menjelaskan bahwa jaringan 

sosial merupakan hubungan dinamis dan kooperatif yang berlangsung berdasarkan prinsip  

yaitu kesukarelaan, kesetaraan, kebebasan, dan kesopanan.Jaringan ini memfasilitasi 

komunikasi dan interaksi , sehingga mengembangkan kepercayaan dan meningkatkan kerja 

sama. 

 Sesuai dengan dinamika startup saat ini, diperlukan network (jaringan antar anggota) 

untuk memperluas pasar, yaitu model  hubungan  antara lingkungan komunitas atau organisasi 

sosial (Dasgupta, Partha dan Ismail Sirajudin,2000)  akan menjadi perekat yang menyatukan 

suatu masyarakat agar selalu bersatu sesuai dengan norma-norma sosial, sesuai dengan budaya, 

keterikatan emosional dan tanggung jawab bersama, serta norma-norma umum perilaku  

dilaksanakan (Dasgupta, Partha dan Ismail Sirajudin, 2000). 

 Mengungkapkan bahwa meskipun UMKM kuliner memiliki peran penting dalam 

perekonomian, mereka juga membawa sejumlah pengaruh negatif yang perlu diperhatikan. 

Menurut (Covin dan Slevin 1989) menganalisis dampak kinerja usaha kecil di .lingkungan 
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yang keras.Dalam lingkungan yang tidak bersahabat, struktur organisasi dan  postur strategis 

dikaitkan dengan kinerja  tinggi, sedangkan dalam lingkungan yang tidak bersahabat, struktur 

mekanistik dan postur strategis konservatif dikaitkan dengan kesuksesan.Demikian pula, agresi 

kompetitif  terkait dengan kinerja di lingkungan yang tidak bersahabat, sedangkan agresi 

negatif berhubungan dengan kinerja di lingkungan yang tidak bersahabat (Covin & Covin, 

1990). 

Kebijakan dan peraturan pemerintah berdampak pada lingkungan bisnis yang dinamis 

dari faktor kelembagaan. Dampak kebijakan dan peraturan pemerintah dapat berdampak positif 

atau negatif terhadap keberhasilan bisnis. Kebijakan pemerintah yang ramah UMKM tentunya 

akan menjadi motor penggerak keberhasilan usaha. Jika wirausahawan dapat membaca 

peluang dalam perubahan lingkungan yang sedang terjadi, maka lingkungan bisnis akan 

menjadi pendorong bagi wirausahawan untuk sukses dalam berbisnis (Ciano, 

2011).Lingkungan usaha mengacu pada kondisi  yang  dihadapi oleh  pelaku ekonomi. Kondisi 

yang dimaksud antara lain kondisi persaingan  antar badan usaha, kondisi perekonomian, 

peraturan pemerintah terkait bidang usaha, akses permodalan dan pemasaran, dan lain-

lain.mempengaruhi  keberlanjutan bisnis (Abdullah dan Mansor, 2018). 

Penelitian sebelumnya telah menunjukkan bahwa jiwa kewirausahaan dan inovasi 

pribadi berperan penting dalam keberhasilan usaha. Namun, sebagian besar studi cenderung 

menganalisis kedua faktor ini secara terpisah dan kurang memperhatikan integrasi keduanya 

dalam satu model penelitian. Selain itu, peran jaringan sosial sebagai variabel moderasi masih 

belum banyak dikaji, terutama dalam konteks UMKM kuliner yang memiliki karakteristik unik 

seperti keterbatasan sumber daya dan ketergantungan pada hubungan sosial. Penelitian ini 

bertujuan mengisi kesenjangan tersebut dengan mengintegrasikan jiwa kewirausahaan, inovasi 

pribadi, dan jaringan sosial untuk mengeksplorasi pengaruhnya terhadap keberhasilan usaha 

UMKM di sektor kuliner. 

 

Berdasarkan latar belakang diatas,maka judul penelitian ini adalah “Pengaruh Jiwa 

Kewirausahaan Dan Inovasi Pribadi Terhadap Keberhasilan Usaha Pada UMKM 

Kuliner Di Kelapa Gading Dengan Jaringan Sosial”. 
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2.Identifikasi Masalah 

Masalah berikut yang dapat diidentifikasi berdasarkan latar belakang ada beberapa 

yang tercantum yaitu: 

a.Jaringan Sosial berpengaruh positif terhadap Keberhasilan UMKM kuliner di Kelapa Gading 

b.Keberhasilan UMKM kuliner di Kelapa Gading Sebagian besar dapat dikaitkan dengan 

ketajaman bisnis,kreativitas dan daya cipta. 

c.Pemahaman praktik bisnis memberikan efek menguntungkan bagi keberhasilan UMKM 

kuliner di Kelapa Gading. 

d.Pemahaman terhadap kurangnya lapangan kerja dalam mempelajari berwirausaha sehingga 

menghalangi mereka untuk berkembang. 

e.Pemahaman terhadap  minat Jiwa berwirausaha,untuk adanya minat Jiwa berwirausaha dapat 

mengurangi kemiskinan. 

3.Batasan Masalah 

Adanya ruang lingkup dalam penelitian  ini sehingga dapat mempunyai batasan-

batasan masalah yaitu: 

a.Ruang lingkup yang ingin di teliti yaitu usaha UMKM kuliner di Kelapa Gading  

b.Melakukan penelitian terhadap ruang lingkup mencakup pentingnya jiwa wirausaha dan 

mandiri dalam keberhasilan UMKM. 

c.Berfokus pada bagaimana tekad dan komitmen pemilik usaha mempengaruhi keberhasilan  

jangka panjang usaha kecil dan menengah UMKM. 

d.Pertimbangkan peran jaringan sosial dalam keberhasilan bisnis, khususnya hubungan kerja 

sama yang dinamis antar individu dalam kelompok sosial yang memfasilitasi komunikasi, 

kepercayaan, dan kerja sama. 

e.Penelitian akan memfokuskan pada perkembangan UMKM dalam jangka waktu 

tertentu,misalnya dalam lima tahun terkakhir. 

f.Terdapat 4 variabel dalam penelitian yaitu Jiwa Kewirausahaan,Inovasi Pribadi,Jaringan 

Sosial dan Keberhasilan Usaha. 

g.Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang dilakukan dengan cara kuisioner online. 
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4. Rumusan Masalah  

Berdasarkan Batasan masalah yang telah diuraikan maka rumusan masalah yang 

didapatkan adalah : 

a.Apakah jiwa kewirausahaan mempengaruhi keberhasilan UMKM kuliner di Kelapa Gading? 

b.Apakah peran inovasi pribadi mempengaruhi  keberhasilan UMKM kuliner di Kelapa 

Gading? 

c.Apakah peran jaringan sosial memoderasi dalam mendukung keberhasilan UMKM kuliner 

di Kelapa Gading? 

d.Apakah jiwa kewirausahaan,inovasi pribadi dan jaringan sosial berpengaruh terhadap 

Keberhasilan UMKM kuliner di Kelapa Gading? 

B Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.Tujuan Penelitian 

Berdasarkan Rumusan masalah yang telah diuraikan maka rumusan masalah yang 

didapatkan adalah : 

a.Untuk Mengetahui dampak Jiwa wirausaha dan sikap mandiri untuk mengkaji bagaimana 

jiwa wirausaha dan sikap mandiri pemiliki usaha terhadap keberhasilan UMKM kuliner di 

Kelaoa Gading. 

b. Untuk Mengetahui peran inovasi individu dengan cara mengevaluasi peran inovasi yang 

dilakukan individu dalam menciptakan keunggulan kompetitif bagi UMKM kuliner di Kelapa 

Gading. 

c.Untuk Mengetahui peran jaringan sosial  dapat memoderasi dan mengidentifikasi bagaimana 

jaringan sosial dan kerjasama antar individu dapat mendukung keberhasilan UMKM kuliner di 

Kelapa Gading. 

d.Untuk menguji secara empiris pengaruh Jiwa Kewirausahaan,Inovasi Pribadi dan Jaringan 

Sosial berpengaruh terhadap Keberhasilan UMKM kuliner di Kelapa Gading 

2. Manfaat Penelitian  

Adanya beberapa manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

a.Memberikan wawasan dan pemahaman yang mendalam kepada pemilik usaha UMKM di 

Kelapa Gading yaitu pentingnya komitmen dan tekad yang kuat sehingga dapat menjalankan 
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usaha dengan baik.Dengan memiliki komitmen yang kuat pemilik usaha dapat mempunyai 

konsisten untuk mencapai keberhasilan jangka panjang. 

b.Meningkatkan Jiwa Wirausaha dapat memahami pengaruh jiwa wirausaha dan sikap mandiri 

agar pemilik usaha UMKM dapat memiliki jiwa motivasi yang kuat dan mengembangkan 

keterampilan dan pengetahuan usaha mereka.Oleh karena itu ini akan membantu pemiliki 

usaha unttuk lebih inovatif dan mampu memanfaatkan peluang. 

c.Membantu pemiliki usaha UMKM dapat mengetahui pentingnya inovasi dan kreativitas 

dalam menciptakan keunggulan kompetitif.Jika memiliki jiwa yang berinovasi usaha yang 

dijalankan akan tetap relevan  dan kompetitif di pasar yang dinamis  

d. Mengetahui pentingnya peran jaringan sosial, penelitian ini dapat mendorong para pemilik 

kepentingan UMKM untuk lebih aktif  membangun dan memelihara hubungan sosial.Jaringan 

sosial yang kuat dapat meningkatkan kepercayaan dan kolaborasi, yang pada akhirnya dapat 

mendukung pertumbuhan dan keberhasilan bisnis  
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