Ujian Terbuka

MANFAAT ADOPSI ATURAN UNI EROPA TENTANG PRINSIP
PENGECUALIAN TANGGUNG JAWAB TERHADAP PENYEDIA JASA
PERANTARA ONLINE BAGI PERKEMBANGAN HUKUM DI INDONESIA

(SUATU PERBANDINGAN)

Oleh:

Steven Leonardi

208181009

PROGRAM DOKTOR ILMU HUKUM FAKULTAS HUKUM

UNIVERSITAS TARUMANAGARA

JAKARTA

2021



Ujian Terbuka

MANFAAT ADOPSI ATURAN UNI EROPA TENTANG PRINSIP
PENGECUALIAN TANGGUNG JAWAB TERHADAP PENYEDIA JASA
PERANTARA ONLINE BAGI PERKEMBANGAN HUKUM DI INDONESIA

(SUATU PERBANDINGAN)

Oleh:
Steven Leonardi

208181009

PROGRAM DOKTOR ILMU HUKUM FAKULTAS HUKUM
UNIVERSITAS TARUMANAGARA
JAKARTA

2021



PERSETUJUAN PROMOTOR

Disertasi dengan judul : “Manfaat Adopsi Aturan Uni Eropa Tentang Prinsip
Pengecualian Tanggung Jawab Terhadap Penyedia Jasa Perantara Online Bagi

Perkembangan Hukum di Indonesia (Suatu Perbandingan)” yang di tulis oleh :

Nama : Steven Leonardi

NIM : 208181009

Jenjang : Program Doktor Ilmu Hukum (S3) Fakultas Hukum Universitas

Tarumanagara

Telah dinyatakan layak untuk dimajukan dalam Ujian Sidang Terbuka.

Jakarta, 1 Februari 2021

Ko Promotor

Promotor

Prof. Dr. A¥¥dul Gani Abdullah, SH.,LLM. Prof. Dr. Amad Sudiro, SH., M H., MM, M.Kn./



PERSETUJUAN PROMOTOR

Disertasi dengan judul : “Manfaat Adopsi Aturan Uni Eropa Tentang Prinsip
Pengecualian Tanggung Jawab Terhadap Penyedia Jasa Perantara Online Bagi

Perkembangan Hukum di Indonesia (Suatu Perbandingan)” yang di tulis oleh :

Nama : Steven Leonardi

NIM . 208181009
Jenjang : Program Doktor Ilmu Hukum (S3) Fakultas Hukum Universitas

Tarumanagara

Telah dinyatakan layak untuk dimajukan dalam sidang Terbuka.

Jakarta, 1 Februari 2021

Promotor

~

Prof. Dr. Abdul Gani Abdullah, S H., LL M.



PERSETUJUAN PROMOTOR

Disertasi dengan judul : “Manfaat Adopsi Aturan Uni Eropa Tentang Prinsip
Pengecualian Tanggung Jawab Terhadap Penyedia Jasa Perantara Online Bagi

Perkembangan Hukum di Indonesia (Suatu Perbandingan)” yang di tulis oleh :

Nama : Steven Leonardi

NIM . 20818100S
Jenjang : Program Doktor Ilmu Hukum (S3) Fakultas Hukum Universitas

Tarumanagara

Telah dinyatakan layak untuk dimajukan dalam sidang Terbuka.

Jakarta, 1 Feburari 2021
Ko Promotor

Prof. Dr. Amad Sudiro, S.H., M.-H., MM., M Kn. %



PROGRAM DOKTOR ILMU HUKUM FAKULTAS HUKUM
UNIVERSITAS TARUMANAGARA
JAKARTA

TANDA PENGESAHAN DISERTASI UNTUK DIUJI
Nama : Steven Leonardi

NIM ": 208181009

JUDUL:
MANFAAT ADOPSI ATURAN UNI EROPA TENTANG PRINSIP
PENGECUALIAN TANGGUNG JAWAB TERHADAP PENYEDIA JASA
PERANTARA ONLINE BAGI PERKEMBANGAN HUKUM DI
INDONESIA (SUATU PERBANDINGAN)

Secara substansi telah dinyatakan siap untuk diujikan,
Jakarta, 1 Febuari 2021
Pembimbing ttd

1 Promotor . Prof. Dr. Abdul Gani Abdullah, SH., LL.M

2 Ko-Promotor : Prof. Dr. Amad Sudiro, SH, M H, M.M.. M Kn.

Secara teknis penulisan telah dinyatakan memenuhi persyaratan,
Jakarta, 1 Febuari 2021

a.n. Tim Penilat Teknis Penulisan,

Ketua,

ani Abdullah, SH, LL M

Prof. Dr. Abdul



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur Penulis kepada Tuhan Yang Maha Esa karena berkat
bimbingan, kekuatan, dan penyertaan-Nya Penulis dapat menyelesaikan disertasi
ini. Penulisan disertasi ini ditulis dan disusun dengan judul “MANFAAT
ADOPSI ATURAN UNI EROPA TENTANG PRINSIP PENGECUALIAN
TANGGUNG JAWAB TERHADAP PENYEDIA JASA PERANTARA
ONLINE BAGI PERKEMBANGAN HUKUM DI INDONESIA (SUATU
PERBANDINGAN)”. Penulisan disertasi ini ditulis dan disusun sebagai salah
satu syarat dalam menyelesaikan Program Studi Doktor IImu Hukum dan
menempuh ujian akhir guna memperoleh gelar Doktor llmu Hukum pada Fakultas
Hukum Universitas Tarumanagara. Terlepas dari kesadaran Penulis akan
keterbatasan pengetahuan, pengalaman, dan kemampuan yang dimiliki, Penulis
berharap semoga penulisan disertasi ini dapat memberikan masukan dan manfaat
lain yang berkaitan dengan disiplin ilmu dalam mengadakan penelitian guna
penulisan disertasi.

Dalam penulisan disertasi ini Penulis banyak memperoleh bimbingan,
pengarahan, saran-saran serta dukungan motivasi dari awal hingga selesainya
disertasi ini. Pada kesempatan ini, Penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih
dan penghargaan kepada semua pihak yang telah memberikan dukungan kepada
Penulis, yaitu:

1. Bapak Prof. Dr. Agustinus Purna Irawan, S.T., M.T., selaku Rektor

Universitas Tarumanagara;



2. Bapak R.M. Gatot P. Soemartono, S.E., S.H., MM., LL.M., PH.D. selaku

Wakil Rektor Universitas Tarumangara
3. Bapak Dr. Amad Sudiro, S.H., M.H., M.M,, selaku Dekan Fakultas Hukum

Universitas Tarumanagara sekaligus co-promotor;

4. lbu Mia Hadiati, S.H., M.H., selaku Wakil Dekan Fakultas Hukum

Universitas Tarumanagara,;

5. Ibu Prof. Dr. Mella Ismelina FR, S.H., M.Hum, selaku Ketua Program Studi

Doktor Hukum Fakultas Hukum Universitas Tarumangara,;

6. Bapak Prof. Dr. Abdul Gani Abdullah, S.H., LL.M., selaku promotor;
7. Bapak Dr. Gunardi, S.H., M.H., selaku Ketua Yayasan Universitas

Tarumanagara
8. Bapak Dr. Ariawan Gunadi, S.H., M.H., selaku Sekretaris Yayasan

Universitas Tarumanagara

Pada kesempatan ini Penulis juga ingin menyampaikan rasa terima kasih yang
sedalam-dalamnya khusus kepada seluruh keluarga yang selalu setia
mendampingi Penulis, memberikan semangat dan motivasi untuk keberhasilan
pekerjaan dan pendidikan studi lanjut di Program Doktor Ilmu Hukum (S3)
Fakultas Hukum Universitas Tarumanagara.

Penulis menyadari bahwa penulisan disertasi ini masih jauh dari
kesempurnaan. Adapun kritik dan saran yang bersifat membangun kepada Penulis
sangat diharapkan guna memberikan perbaikan dan penyempurnaan, sehingga
penulisan disertasi ini dapat memberikan manfaat yang lebih baik kepada semua

pihak yang berkepentingan.



Jakarta, Maret 2020

Penulis

Steven Leonardi



DAFTAR ISI

HALAMAN
KATA PENGANTAR ...t s i
DAFTAR ISL. ..o s \Y;
ABSTRAK . . vii
BAB 1 : PENDAHULUAN
A. Latar Belakang Masalah............cccccooeiiniiiniininceenn 1
B. Rumusan Masalah ... 12
C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian...........cccccocevenvneninneinennn, 12
D. Kerangka Konseptual ...........ccocoooviiiiniiincceees 13
E. Landasan TeONM ......cccuuiiiriiiieie e 17
F. Metode Penelitian..........cccooeieiiiiiiiicieeec e, 26
G. Sistematika Penulisan...........cccoovieiiiiniiiiiiiecsceeee 36
BAB Il : TINJAUAN PUSTAKA
A. Tinjauan Umum E-COMMErCE ........cceevevieiieieciecieeire e 39
B. Pengaturan Penyedia Jasa Perantara Online di Indonesia..... 83
C. Tinjauan Hukum Perjanjian .........cccccovveviieiiciie e, 104
D. Aspek Hukum Perjanjian dalam E-Commerce...................... 124
E. Teori Negara HUKUM ..........cooviiiiiiiiiecc e 169
F. Teori Tanggung Jawab ..........ccccocveviiiieeiie e 172
G. Teori Esensi Hukum Gustav Radbruch .............c.cccceevinennne. 182
H. Teori Hukum Progresif Prof. Satjipto Rahardjo.................... 212



J.

K.

L.

Sumber-Sumber Hukum dan Pengemangannya.................... 223

Teori Sistem Hukum Lawrence M. Friedman ...................... 268
Perbandingan HUKUM ...........ccoooiiiiiniiie e 271
Teori Penyebaran INformasi .......cccccoveveeiiiiniciece e, 290

BAB |1l : HASIL PENELITIAN

A

B.

C.

Kerangka Hukum E-Commerce di European Union............. 296
E-Commerce Directive 2000/31/EC ........ccoovvririvniinienenn 297
Kasus E-Commerce dan Penyedia Jasa Perantara Online

di Eropa terkait Tanggung Jawab dan Internet...................... 361

Metode Pengawasan Dalam Dunia E-Commerce di

European Union dan INdonesia. ..........ccocevvvenencienieiennnn 405
Revolusi Digital di INdONesia..........ccccoeveiiieniniiinice 418
Model Bisnis E-Commerce di Indonesia ...........ccccvvevennnne. 428

United Nations Convention on the Use of Electronics

Communication in International Contracts 2005 ................. 502

BAB IV : ANALISIS PERMASALAHAN

A.

Perbandingan Hukum dalam Prinsip Pengecualian
Tanggung Jawab Media Jasa Perantara Online dalam E-
Commerce Directive dengan PP 80/2019 ...........c.cccoveeneee. 509
Perkembangan E-Commerce Directive ..........cccccvevveciveennnnn, 532
Kritik terhadap Ketentuan E-Commerce di Indonesia
Khususnya Prinsip Pengecualian Tanggung Jawab

Penyedia Jasa Perantara (PSP) ......cccccoovviiiiiiniinieiciein, 562



BAB V

. Penerapan Prinsip Pengecualian Tanggung Jawab bagi

Penyedia Jasa Perantara Online di Eropa...........cccccoovevenene.

. Manfaat yang diperoleh dari Adopsi Prinsip Pengecualian

Tanggung Jawab di Uni Eropa.........cccceeeveiiieniiiniceiee,

. Upaya  Hukum Pemerintah Berkaitan ~ dengan

Pengembangan Prinsip Pengecualian Tanggung Jawab

Bagi PSP di INdONESIA........cccooiiiiiiiiicice e

: PENUTUP

596

600

Vi



ABSTRAK

JUDUL DISERTASI : MANFAAT ADOPSI ATURAN UNI EROPA TENTANG
PRINSIP PENGECUALIAN TANGGUNG JAWAB TERHADAP PENYEDIA JASA
PERANTARA ONLINE BAGI PERKEMBANGAN HUKUM DI INDONESIA
(SUATU PERBANDINGAN)

NAMA MAHASISWA : Steven Leonardi

NIM : 208181009; NIRM : 208181009

KATA KUNCI : Pengecualian Tanggung Jawab Penyedia Jasa Perantara Online
ISI ABSTRAK :

Perkembangan teknologi menimbulkan berbagai jenis layanan dan pihak-pihak
baru dalam kegiatan bermasyarakat. Hal ini sejalan dengan pendapat bahwa hukum
selalu tertinggal dari perkembangan masyarakat. Dalam interkasi di masyarakat, selalu
terdapat tanggung jawab dari para pihak, termasuk penyedia jasa perantara online.
Salah satu metode untuk perkembangan hukum ialah dengan melakukan perbandingan
hukum dengan negara atau sistem hukum lainnya. Perkembangan ini dapat menjadi
sumber untuk dilakukkannya adopsi aturan hukum yang dapat memberikkan manfaat.



