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ABSTRACT 

 

(A) OSCAR FERDINAND KENBRYAN (115210217) 

(B) THE INFLUENCE OF SUBJECTIVE NORMS, PERCEIVED BEHAVIORAL 

CONTROL, SELF-EFFICACY, AND ENTREPRENEURSHIP EDUCATION ON 

ENTREPRENEURIAL INTENTIONS IN FRESH GRADUATES IN JAMBI CITY 

(C) xvi + 89 pages, 17 tables, 4 pictures, 11 attachments 

(D) ENTREPRENEURSHIP MANAGEMENT 

(E) Abstract: The purpose of this study was conducted to determine the effect of subjective 

norms, perceived behavioral control, self-efficacy, and entrepreneurship education on 

entrepreneurial intention in fresh graduates in Jambi City. The sampling technique used 

is non-probability sampling with convenience sampling method . The sample in this 

study were 127 respondents from fresh graduates in Jambi City. This study provides 

results, namely subjective norms and perceived behavioral control have a positive and 

not significant effect on entrepreneurial intentions. While self-efficacy and 

entrepreneurship education have a positive and significant effect on entrepreneurial 

intentions. 

(F) Subjective Norms, Perceived Behavioral Control, Self-Efficacy, Entrepreneurship 

Education, Entrepreneurial Intention 

(G) References 

(H) Sarwo Edy Handoyo, Dr,,S.E.,M.M., CIFM. 
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ABSTRAK 

 

(A) OSCAR FERDINAND KENBRYAN (115210217) 

(B) PENGARUH NORMA SUBJEKTIF, KONTROL PERILAKU YANG DIRASAKAN, 

EFIKASI DIRI, DAN PENDIDIKAN KEWIRAUSAHAAN TERHADAP INTENSI 

KEWIRAUSAHAAN PADA FRESH GRADUATE DI KOTA JAMBI 

(C) xvi + 89 lembar, 17 tabel, 4 gambar, 11 lampiran 

(D) MANAJEMEN KEWIRAUSAHAAN 

(E) Abstrak: Tujuan penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh norma subjektif, 

kontrol perilaku yang dirasakan, efikasi diri, dan pendidikan kewirausahaan terhadap 

intensi kewirausahaan pada fresh graduate di Kota Jambi. Teknik pengambilan sampel 

yang digunakan adalah non-probability sampling dengan metode convenience 

sampling. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 127 responden dari fresh graduate di 

Kota Jambi. Analisis data dilakukan dengan menggunakan SEM melalui aplikasi 

SmartPLS 4. Penelitian ini memberikan hasil yakni norma subjektif dan kontrol 

perilaku yang dirasakan berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap intensi 

kewirausahaan. Sedangkan efikasi diri dan pendidikan kewirausahaan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap intensi kewirausahaan. 

(F) Norma Subjektif, Kontrol Perilaku yang dirasakan, Efikasi Diri, Pendidikan 

Kewirausahaan, Intensi Kewirausahaan 

(G) Referensi 

(H) Sarwo Edy Handoyo, Dr,,S.E.,M.M., CIFM. 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. PERMASALAHAN 

1. Latar Belakang Masalah 

Kewirausahaan atau yang disebut entrepreneurial sudah menjadi dasar 

penting dalam pertumbuhan ekonomi di berbagai negara hampir diseluruh 

dunia. Di Indonesia entrepreneurial sudah menjadi pendorong inovasi dalam 

berbagai ide usaha dan juga meningkatkan daya saing internasional. Selain itu 

kewirausahaan juga membangun ekonomi dan mengatasi kemiskinan seperti 

dengan menyediakan lapangan pekerjaan bagi pengangguran. Melihat saat ini 

kurangnya pelaku kewirausahaan sangat disayangkan karena seharusnya 

mampu memperbesar kesempatan seperti lapangan kerja baru untuk 

mengurangi angka pengangguran 

Ditambah adanya pandemi COVID-19 yang menjadi permasalahan hampir 

diseluruh dunia telah memberi dampak buruk dalam perokonomian seperti di 

Indonesia, mengutip sumber data dari Badan Pusat Statistika (BPS) berdasarkan 

revisi pada tahun 2020. BPS telah mencatat sebanyak 29,12 juta orang (14,28%) 

terkena dampak Covid-19, terutama pada usia kerja pada tahun 2020. Dengan 

rincian sebagai berikut, menganggur dikarenakan Covid-19: 2,56 juta; keluar 

pekerjaan dikarenakan Covid-19: 0,76 juta; sementara tidak bekerja 

dikarenakan Covid-19: 1,77; pengurangan jam kerja karena Covid-19: 24,03 

juta. 

Bisa dikatakan ini angka yang cukup besar, namun ditahun - tahun 

berikutnya mengalami penurunan sampai dengan masa pandemi COVID-19 

dinyatakan berakhir. Seperti contoh, di tahun 2022 berdasarkan data BPS 

terdapat 4,15 juta orang (1,98%) terdampak COVID-19 dalam golongan usia 

kerja. Dengan rincian sebagai berikut, menganggur dikarenakan Covid-19: 0,24 

juta; keluar pekerjaan dikarenakan Covid-19: 0,32 juta; sementara tidak bekerja 

dikarenakan Covid-19: 0,11 juta; pengurangan jam kerja karena Covid-19: 3,48 
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juta. Dari data tersebut banyak orang sudah mulai kembali mendapat pekerjaan 

dan adapun yang mengambil kesempatan dari adanya pandemi ini untuk 

membangun ide usaha baru. 

Banyak orang sering kali tidak menganggap kewirausahaan sebagai pilihan 

karir yang menjamin, sehingga lebih sering memilih pekerjaan konvensional 

atau bahkan jadi menganggur dikarenakan keadaan. Mengingat dari segala 

aspek yang dibutuhkan untuk jenjang karir kewirausahaan menjadikannya 

kurang dipilih orang. Mulai dari modal yang dibutuhkan, pengelolaan 

keberlangsungan usaha, dan bagaimana strategi keberlanjutan usaha untuk 

menghadapi tantangan kedepannya. Dikarenakan aspek - aspek tersebut, 

menjadikan kewirausahaan kurang diminati terutama di kalangan usia dewasa 

dikarenakan tanggung jawab yang mereka miliki seperti tanggungan biaya 

hidup (rumah, asuransi, tabungan darurat, dan lainnya), keluarga, orang tua dan 

masih banyak lagi. Mereka lebih memilih pekerjaan konvensional meskipun 

banyak saingannya, karena penghasilannya yang lebih jelas sehingga mereka 

mampu mengatur keuangan mereka untuk keperluannya. 

Menurut data dari Badan Pusat Statistik (BPS) Indonesia, di kota jambi pada 

tahun 2024 angka pengangguran terbuka juga meningkat dari 4,45% menjadi 

4,48%. Meski angka ini kecil ini bisa menjadi alasan terkait pengangguran 

yang menambah alasan kurangnya niat kewirusahaan di Kota Jambi. 

Tabel 1.1, Jumlah Usaha Mikro, Kecil dan Menengah Provinsi Jambi 

Wilayah 

(Kab/Kota) 

Jumlah Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 

Mikro Kecil Menengah Jumlah 

2021 2022 2023 2021 202

2 

202

3 

202

1 

202

2 

202

3 

2021 2022 2023 

KERINCI 11187 6753 6753 1088 646 646 125 69 69 12400 7468 7468 

MERANGIN 4250 5416 6840 693 692 693 13 13 13 4956 6121 7546 

SAROLANG

UN 3217 2510 2510 478 107 107 10 10 10 3705 2627 2627 

BATANGHA

RI 12427 17466 17466 344 138 138 25 7 69 12796 17611 17673 

MUARO 

JAMBI 41645 41234 41234 459 - - 1 - - 42105 41234 41234 
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Sumber: https://jambi.bps.go.id/indicator/35/2131/1/jumlah-usaha-mikro-

kecil-dan-menengah.html (Badan Pusat Statistik Provinsi Jambi) 

Adapun untuk di Provinsi Jambi sendiri, seperti data dari BPS diatas 

menunjukan jumlah pelaku UMKM mulai dari tahun 2021 sampai dengan 

2023. Dari data diatas dapat disimpulkan bahwa jumlah pelaku UMKM di kota 

jambi mengalami kenaikan menjadi 50.747 pada tahun 2022 dari yang tahun 

sebelumnya yakni 47813, dalam 1 tahun jumlah pelaku UMKM mengalami 

kenaikan sekitar 5%. Tentu ini merupakan hal yang positif mengingat pandemi 

yang telah berakhir sehingga banyak yang mengalami kemajuan ekonomi. 

Berlanjut ke tahun 2023, angka tersebut tidak mengalami kenaikan maupun 

penurunan. Hal ini perlu diperhatikan apa yang menjadi penyebab angka ini 

tidak mengalami perubahan, angka yang berhenti ini mungkin bisa menjadi 

alasan utama mengapa banyak orang tidak memilih karir di kewirausahaan atau 

mungkin mengalami kegagalan saat memulai usaha. 

Melihat kurang konsistennya angka pelaku kewirausahaan dari data BPS 

tersebut menjadikan tantangan tersendiri pada era saat ini. Oleh karena itu, 

dapat ditanamkan kemampuan untuk berwirausaha seperti lembaga universitas 

yang diharapkan dapat berperan penting dalam menciptakan ekosistem yang 

mendukung kewirausahaan dan mendorong mahasiswa untuk 

TANJUNG 

JABUNG 

TIMUR 7342 7650 17658 1048 

104

8 

113

5 - - 253 8390 8698 19046 

TANJUNG 

JABUNG 

BARAT 17658 17658 7650 1135 

113

5 

104

8 253 253 - 19046 19046 8698 

TEBO 1268 8370 8370 - - - - - - 1268 8370 8370 

BUNGO 

2216 11027 2443 881 

117

2 881 290 290 290 3387 12489 3614 

KOTA JAMBI 

44307 46912 46912 3506 

383

5 

383

5 - - - 47813 50747 50747 

KOTA 

SUNGAI 

PENUH 6856 6856 7722 1076 

107

6 

112

5 

169

9 

169

9 181 9631 9631 9028 

PROVINSI 

JAMBI 

15237

3 

17185

2 

16555

8 

1070

8 

984

9 

960

8 

241

6 

234

1 885 

16549

7 

18404

2 

17605

1 

https://jambi.bps.go.id/indicator/35/2131/1/jumlah-usaha-mikro-kecil-dan-menengah.html
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mempertimbangkannya sebagai alternatif karir yang menjanjikan. 

Pengetahuan tentang niat kewirausahaan mahasiswa merupakan sebuah awalan 

yang penting untuk memahami bagaimana cara mendorong kewirausahaan di 

universitas. 

Penelitian ini menggunakan analisis empat konstruk (subjective norm, 

perceived behavioral control, self-efficacy, dan entrepreneurial education) 

untuk mengukur entrepreneurial intention dari Fresh graduate di Kota Jambi. 

Entrepreneurial intention, atau intensi kewirausahaan, merujuk pada 

keyakinan seseorang bahwa mereka memiliki keinginan untuk mendirikan 

bisnis baru dan berencana melakukannya di masa depan (Thompson, 2009). 

Bila seseorang sudah mencari informasi bagaimana cara membangun sebuah 

bisnis, mereka sudah dapat dikatakan memiliki intensi kewirausahaan. 

Meskipun mungkin modal yang mereka miliki kurang, tapi dengan sudah 

adanya niat dan keyakinan tentu mereka akan bisa menjalakan ide – ide bisnis 

tersebut untuk menjadi sebuah kenyataan. 

Norma subjektif merupakan bentuk pengaruh sosial yang mencerminkan 

tekanan sosial yang dirasakan oleh individu untuk mengambil atau tidak 

mengambil tindakan atau perilaku tertentu. Semakin besar dukungan dari 

norma subjektif terhadap aktivitas kewirausahaan, semakin tinggi pula intensi 

seseorang untuk berwirausaha. Hal ini tentu juga menjadi penting untuk 

bagaimana pelaku wirausaha menerapkan norma – norma subjektif yang ada 

selama menjalankan kegiatan kewirausahaan. 

Oliveira et al. (2022) mendefinisikan perceived behavioral control sebagai 

keyakinan pribadi mengenai tingkat kesulitan yang ada dalam proses menjadi 

seorang wirausahawan dan persepsi terhadap kemungkinan keberhasilan dalam 

menjalani proses tersebut. Efikasi diri, atau self-efficacy, dalam konteks 

psikologi, mengacu pada keyakinan individu terhadap kemampuannya untuk 

mencapai tujuan, mengatasi tantangan, dan menghadapi berbagai situasi. 

Efikasi diri memiliki peran penting dalam memotivasi, mempengaruhi 

perilaku, dan pencapaian individu (Zimmerman, 2020). Efikasi diri 
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kewirausahaan, seperti halnya kontrol perilaku yang dirasakan, terkait dengan 

keyakinan pribadi, tetapi dalam hal ini, terkait dengan kemampuan dan 

kapabilitas dalam mengejar tugas dengan sukses. Pendidikan kewirausahaan 

merupakan topik yang semakin menjadi perhatian, dalam artian bahwa 

pendidikan ini bertujuan untuk pembelajaran dalam konteks bisnis dan 

masyarakat dan memiliki, sebagai tujuan utamanya, untuk mendorong siswa 

dalam perubahan pola pikir (Mensah et al., 2021).  

Research gap dari penelitian ini bisa dilihat dengan membandingkan dari 

penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Oliveira et al,. 2022. Dari 

penelitian tersebut menghasilkan beberapa hasil yang berbeda dari tiap kaitan 

variabelnya. Seperti subjective norm, perceived behavioral control, dan 

entrpreneurship education berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

entrepreneurial intention dan untuk self-efficacy berpengaruh positif dan tidak 

signifikan terhadap entrepreneurial intention. Penelitian (Tanazha & Budiono, 

2021) dan juga (Marden & Hidayah, 2022) menyatakan sebaliknya bahwa self-

efficacy berpengaruh positif dan signifikan terhadap entrepreneurial intention. 

Entrepreneurship education juga tidak selalu berpengaruh positif signifikan 

terhadap entrepreneurial intention seperti (Widyaningrum et al., 2024) yang 

menyatakan entrepreneurship education tidak berpengaruh signifikan terhadap 

entrepreneurial intention. 

Dari hasil penelitian Hansfel dan Puspitowati (2020), attitude serta 

perceived behavioral control berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

entrepreneurial intention, dan subjective norm tidak signifikan terhadap 

entrepreneurial intention. Adapun penelitian lain yang mengatakan bahwa 

subjective norm berpengaruh positif dan signifikan terhadap entrepreneurial 

intention (Pratana & Margunani, 2019). Kemudian perceived behavioral 

control juga tidak selalu berpengaruh positif signifikan terhadap 

entrepreneurial intention seperti hasil penelitian (Widjaja & Dewi, 2023) yang 

menyatakan bahwa perceived behavioral control tidak berpengaruh positif 

terhadap entrepreneurial intention. 
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Perbedaan hasil penelitian sebelumnya menunjukkan adanya hasil kurang 

konsisten yang mungkin disebabkan oleh perbedaan konteks sosial, budaya, 

atau demografis. Untuk mengisi kesenjangan tersebut, penelitian ini mengkaji 

hubungan antarvariabel secara spesifik pada fresh graduate di Kota Jambi. 

Dengan menggunakan variabel yang sama seperti penelitian Oliveira et al. 

(2022), tetapi dengan subjek yang berbeda. Penelitian ini menguji pengaruh 

subjective norm, perceived behavioral control, self-efficacy, dan 

entrepreneurship education sebagai variabel independen terhadap 

entrepreneurial intention sebagai variabel dependen, dengan harapan 

memberikan wawasan baru yang relevan untuk pengembangan literatur 

kedepannya. 

2. Identifikasi Masalah  

Dari latar belakang masalah yang ada, dapat di identifikasikan beberapa 

masalah antara lain:  

a. Terdapat kekurangan subjective norm yang mendukung niat 

kewirausahaan, sehingga individu merasa kurang terdorong untuk 

memulai usaha. 

b. Kontrol perilaku yang rendah mengindikasikan bahwa banyak individu 

tidak memiliki kebiasaan yang kuat untuk berwirausaha, yang 

menghambat niat mereka. 

c. Efikasi diri yang belum memadai berpengaruh buruk pada niat 

kewirausahaan, membuat individu merasa kurang percaya diri untuk 

mengambil resiko atau memulai usaha. 

d. Kurangnya pendidikan kewirausahaan berkontribusi terhadap 

rendahnya niat berwirausaha, karena individu belum mendapatkan 

pengetahuan yang cukup. 

e. Terdapat perbedaan signifikan dalam niat kewirausahaan antara mereka 

yang memiliki pengalaman kerja dan yang belum, di mana yang 

berpengalaman cenderung lebih percaya diri. 
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f. Rendahnya pencapaian prestasi dapat menurunkan motivasi dan intensi 

kewirausahaan, membuat individu merasa kurang mampu untuk 

berinovasi. 

g. Peran keluarga dan finansial keluarga yang kurang mendukung dapat 

menghambat niat berwirausaha, di mana dukungan moral dan finansial 

sangat penting. 

h. Kurangnya kreativitas dalam berwirausaha menjadi tantangan, karena 

inovasi sangat diperlukan untuk memulai dan mengembangkan usaha. 

3. Batasan Masalah 

Dikarenakan terlalu luasnya lingkup penelitian yang ada, dapat dibuat 

batasan dalam penelitian yang dilakukan. Batasan masalah dalam penelitian 

tersebut, antara lain:  

a. Penelitian ini hanya menggunakan sampel fresh graduate yang 

berdomisili di Kota Jambi. 

b. Objek penelitian yang dibahas hanya mencakup subjective norm, 

perceived behavioral control, self-efficacy, dan entrepreneurial 

education pada fresh graduate di Kota Jambi. 

4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, identifikasi masalah dan batasan 

masalah yang ada, dapat dirumuskan masalah sebagai berikut: 

a. Apakah subjective norm memiliki pengaruh positif terhadap 

entrepreneurial intention pada fresh graduate di kota jambi? 

b. Apakah perceived behavioral control memiliki pengaruh positif 

terhadap entrepreneurial intention pada fresh graduate di kota jambi? 

c. Apakah self-efficacy memiliki pengaruh positif terhadap 

entrepreneurial intention pada fresh graduate di kota jambi? 

d. Apakah entrepreneurship education memiliki pengaruh positif terhadap 

entrepreneurial intention pada fresh graduate di kota jambi? 
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B. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN 

1. Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini untuk menguji secara empiris: 

a. Untuk mengetahui dan menguji besarnya pengaruh subjective norm 

terhadap entrepreneurial intention pada fresh graduate di kota jambi. 

b. Untuk mengetahui dan menguji besarnya pengaruh perceived 

behavioral control terhadap entrepreneurial intention pada fresh 

graduate di kota jambi. 

c. Untuk mengetahui dan menguji besarnya pengaruh self-efficacy 

terhadap entrepreneurial intention pada fresh graduate di kota jambi. 

d. Untuk mengetahui dan menguji besarnya pengaruh entrepreneurship 

education terhadap entrepreneurial intention pada fresh graduate di 

kota jambi. 

2. Manfaat Penelitian 

Penelitian ini memiliki beberapa manfaat, antara lain: 

a. Membuktikan keterkaitan antara subjective norm, perceived behavioral 

control, self-efficacy, dan entrepreneurial education terhadap 

entrepreneurial intention. 

b. Sebagai acuan atau bahan pertimbangan untuk fresh graduate di kota 

jambi terkait intensi untuk membangun usaha ataupun untuk pembaca 

lainnya berkaitan dengan entrepreneurial intention.  
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