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ABSTRACT 

 

(A) MICHELLE CLAUDIA TANADY (115210197) 

(B) INFLUENCE OF DIGITAL LITERACY, E-COMMERCE BUSINESS 

TRENDS, MOBILE PAYMENTS, INCOME EXPECTATIONS ON 

DIGITAL ENTREPRENEURSHIP INTEREST AMONG STUDENTS IN 

JAKARTA 

(C) ENTREPRENEURIAL MANAGEMENT 

(D) Abstract: This study aims to analyze the influence of digital literacy, e-

commerce business trends, mobile payments, and income expectations on 

digital entrepreneurship interest among students in Jakarta. The sampling 

technique used in this research is non-probability sampling with a 

purposeful sampling method. The sample consists of students pursuing 

undergraduate degrees in Jakarta, totaling 135 respondents. Data were 

analyzed using the SEM method with the SmartPLS 4.0 application. The 

results of this study found that digital literacy has a positive but not 

significant influence on digital entrepreneurship interest, e-commerce 

business trends have a positive and significant influence on digital 

entrepreneurship interest, mobile payments have a negative and 

insignificant influence on digital entrepreneurship interest, and income 

expectations have a positive and significant influence on entrepreneurial 

interest.  

(E) Keyword: Digital Literacy, E-commerce Business Trends, Mobile Payments, 

Income Expectations, Digital Entrepreneurship Interest 
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ABSTRAK 

 

(A) MICHELLE CLAUDIA TANADY (115210197) 

(B) PENGARUH LITERASI DIGITAL, TREN BISNIS E-COMMERCE, 

PEMBAYARAN MOBILE, EKSPEKTASI PENDAPATAN TERHADAP 

MINAT BERWIRAUSAHA BERBASIS DIGITAL PADA 

MAHASISWA DI JAKARTA 

(C) MANAJEMEN KEWIRAUSAHAAN 

(D) Abstrak : Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi 

digital, tren bisnis E-commerce, pembayaran mobile, ekspektasi pendapatan 

terhadap minat berwirausaha berbasis digital pada mahasiswa di Jakarta. 

Teknik pemilihan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik non 

probability sampling dengan metode purposeful sampling. Sampel dalam 

penelitian ini merupakan mahasiswa yang sedang menempuh gelar sarjana 

di salah satu wilayah di Jakarta dengan total sebanyak 135 responden. Data 

dianalisis menggunakan metode SEM dengan aplikasi SmartPLS 4.0. Hasil 

penelitian ini menemukan adanya pengaruh yang positif tidak signifikan. 

Literasi digital terhadap niat wirausaha berbasis digital, tren bisnis E-

commerce berpengaruh positif dan signifikan terhadap niat wirausaha 

berbasis digital, pembayaran mobile berpengaruh negatif dan tidak 

signifikan terhadap niat wirausaha berbasis digital, ekspektasi pendapatan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap niat wirausaha.  

(E) Kata Kunci : Literasi Digital, Tren Bisnis E-commerce, Pembayaran 

Mobile, Ekspektasi Pendapatan, Minat Berwirausaha Berbasis Digital  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. PERMASALAHAN 

1. Latar Belakang Masalah  

Joseph Schumpeter dalam The Theory of Economic Development 

mengatakan bahwa kewirausahaan merupakan salah satu roda 

penggerak pembangunan ekonomi (Mahsuni & Supriyanto, 2024). 

Kewirausahaan atau entrepreneurship mendorong inovasi, menciptakan 

lapangan pekerjaan baru, dan meningkatkan penerimaan negara melalui 

pajak. Seorang wirausahawan memiliki motivasi tinggi, berani 

mencoba, inovatif, dan mandiri. Mereka dituntut mampu melakukan 

perubahan dan menghasilkan sesuatu yang baru, yang akan membuat 

usahanya lebih bernilai sehingga menarik bagi konsumen. Dengan 

demikian, terjadi pertukaran barang dan jasa, baik berupa sumber daya 

alam, uang, sumber daya sosial, kesempatan, maupun sumber daya 

manusia. Dalam ilmu ekonomi, kondisi ini dapat menciptakan 

pertumbuhan ekonomi suatu negara. 

Namun, persoalan yang dihadapi Indonesia adalah jumlah 

wirausahawan yang masih tergolong sedikit. Dibandingkan negara lain, 

rasio kewirausahaan di Indonesia masih rendah, yaitu hanya 3,47% dari 

total penduduk. Sebagai perbandingan, Singapura memiliki rasio 

kewirausahaan 8,76%, sementara Malaysia dan Thailand sudah di atas 

4,5%. Di negara-negara maju, angka ini bahkan rata-rata mencapai 10-

12%. 
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Gambar 1.1 Rasio Jumlah Pengusaha terhadap Populasi Tahun 

2020 (katadata.co.id) 

 

Di tengah kondisi ini, revolusi digital telah membawa perubahan 

besar dalam berbagai sektor, termasuk kewirausahaan. Konsep 

kewirausahaan telah berkembang dari usaha tradisional berbasis toko 

fisik menjadi usaha berbasis digital yang memanfaatkan kekuatan 

teknologi dan Internet. Salah satu bentuk usaha digital yang sedang tren 

adalah E-commerce, yaitu proses bisnis menggunakan teknologi 

berbasis elektronik yang menghubungkan perusahaan dan konsumen 

untuk bertransaksi secara elektronik. E-commerce telah menjadi alat 

transaksi penting bagi perusahaan, masyarakat, dan institusi yang 

bergerak dalam pelayanan publik (Hismendi, 2016). Kemajuan 

teknologi yang didukung dengan infrastruktur dan kemudahan regulasi, 

telah mendorong pertumbuhan dan perkembangan usaha berbasis 

digital. Hal ini diperlihatkan dengan pertumbuhan jumlah usaha E-

commerce pada tahun 2022 yang diperkirakan meningkat sebesar 4,46 

persen menjadi 2.995.986 usaha. (bps.go.id).  

Sejalan dengan pertumbuhan ini, literasi digital menjadi faktor 

penting dalam mengembangkan kewirausahaan berbasis digital. Literasi 

digital memberikan pengetahuan dan keterampilan yang diperlukan 

untuk memanfaatkan teknologi dalam menjalankan bisnis. Kemampuan 

ini mencakup pemahaman tentang alat digital, platform E-commerce, 
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strategi pemasaran online, dan analitik data-semuanya penting untuk 

mendirikan dan mengembangkan usaha digital. Dengan literasi digital 

yang baik, pengusaha dapat lebih efektif mengidentifikasi peluang 

pasar, membuat keputusan berbasis data, serta mengoptimalkan 

operasional bisnis melalui otomatisasi dan teknologi yang tepat. Selain 

itu, literasi digital memungkinkan pengusaha untuk berinovasi dan 

beradaptasi dengan cepat terhadap tren teknologi baru, seperti 

kecerdasan buatan (AI) dan internet of things (IoT), yang dapat 

menciptakan nilai tambah dalam produk dan layanan mereka. 

Dalam kewirausahaan digital, terdapat potensi untuk menghasilkan 

pendapatan yang lebih tinggi dan pertumbuhan yang lebih cepat 

dibandingkan dengan pekerjaan tradisional yang sering kali memiliki 

struktur pendapatan tetap dan kenaikan yang lambat. Model bisnis 

digital seperti E-commerce, pemasaran afiliasi dan pembuatan konten 

menawarkan fleksibilitas dan peluang untuk mencapai penghasilan yang 

signifikan dengan biaya awal dan operasional yang relatif rendah. 

Kewirausahaan digital memungkinkan individu untuk menghasilkan 

pendapatan yang tidak hanya berasal dari penjualan produk atau jasa, 

tetapi juga dari berbagai sumber lain, seperti iklan, sponsorship, dan 

monetisasi konten. Hal ini memberikan peluang bagi pengusaha untuk 

mendapatkan penghasilan tambahan secara berkelanjutan. Selain itu, 

keunggulan dari bisnis digital adalah fleksibilitasnya dalam 

menyesuaikan skala usaha dengan cepat berdasarkan permintaan pasar, 

tanpa harus mengeluarkan biaya besar seperti dalam bisnis 

konvensional. Pengusaha digital dapat dengan mudah menguji dan 

memperluas pasar dengan risiko yang lebih rendah dan menyesuaikan 

strategi bisnis mereka untuk mencapai penghasilan yang lebih tinggi. 

Mereka juga dapat mengadopsi berbagai model pendapatan, seperti 

berlangganan, layanan premium, atau pay-per-use, yang dapat 

meningkatkan arus kas secara lebih dinamis. Hal ini memungkinkan 

mereka untuk merancang struktur pendapatan yang lebih 
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menguntungkan dan beradaptasi dengan cepat terhadap perubahan 

permintaan dan preferensi konsumen. 

Motivasi dilakukannya penelitian ini selain untuk menguji kembali 

terkait hasil penelitian dari peneliti-peneliti sebelumnya pada beberapa 

tahun terakhir. Dimana para peneliti terdahulu masih menunjukan hasil 

yang berbeda-beda. Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Fahmi 

et al., (2023)  bahwa minat siswa terhadap kewirausahaan digital 

dipengaruhi secara positif oleh tingkat literasi digital merek, namun 

pada penelitian yang dilakukan oleh Hidayati et al. (2023)  literasi 

digital tidak berpengaruh signifikan terhadap minat berwirausaha. 

Selanjutnya penelitian yang dilakukan oleh Bastomi et al. (2023) 

menyatakan bahwa tidak ada pengaruh signifikan antara trend bisnis E-

commerce terhadap minat berwirausaha, sedangkan menurut Shita Lusi 

Wardhani & Kusumasari (2023) E-commerce memiliki pengaruh 

signifikan terhadap minat berwirausaha. Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan oleh Bastomi et al. (2023)  mobile payment tidak memiliki 

pengaruh signifikan terhadap niat berwirausaha. Sedangkan pada 

penelitian Anggraeni et al. (2022) mobile payment memiliki pengaruh 

terhadap keputusan berwirausaha. 

Berdasarkan uraian di atas, dimana research gap yang masih 

terjadi yaitu perbedaan hasil penelitian-penelitian sebelumnya. 

Sehingga penelitian ini dilakukan pada mahasiswa di Jakarta 

dikarenakan adanya fenomena terkait yang perlu diteliti dan untuk 

melakukan pengujian lebih lanjut mengenai minat berwirausaha, maka 

judul yang hendak diteliti ialah “Pengaruh Literasi Digital, Tren 

Bisnis E-commerce, Pembayaran Mobile, Ekspektasi Pendapatan 

terhadap Minat Berwirausaha Berbasis Digital Pada Mahasiswa di 

Jakarta”. 

2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan pemaparan yang telah dijelaskan diatas, maka dapat 

didefinisikan beberapa masalah sebagai berikut : 
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a. Self-efficacy terhadap minat berwirausaha 

b. Creativity terhadap minat berwirausaha 

c. Attitude toward entrepreneurship terhadap minat berwirausaha 

d. Social media terhadap minat berwirausaha 

e. Entrepreneurial culture terhadap minat berwirausaha 

f. Motivation terhadap minat berwirausaha 

g. Entrepreneurship education terhadap minat berwirausaha 

h. Entrepreneurship passion inventing terhadap minat berwirausaha 

i. Entrepreneurship passion founding terhadap minat berwirausaha 

3. Batasan Masalah  

Berdasarkan identifikasi masalah, penelitian ini dibatasi pada faktor-

faktor yang mempengaruhi minat berwirausaha digital diantaranya 

literasi digital, tren bisnis E-commerce, pembayaran mobile dan 

ekspektasi pendapatan pada mahasiswa di Jakarta. 

4. Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka 

perumusan masalah penelitian ini sebagai berikut :  

a. Apakah literasi digital memiliki pengaruh yang positif terhadap 

minat berwirausaha berbasis digital ? 

b. Apakah tren bisnis E-commerce memiliki pengaruh yang positif 

terhadap minat berwirausaha berbasis digital ? 

c. Apakah pembayaran mobile memiliki pengaruh yang positif 

terhadap minat berwirausaha berbasis digital ? 

d. Apakah ekspetasi pendapatan memiliki pengaruh yang positif 

terhadap minat berwirausaha berbasis digital ? 
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B. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini untuk menguji secara empiris: 

a. Untuk mengetahui pengaruh literasi digital terhadap minat 

berwirausaha berbasis digital 

b. Untuk mengetahui pengaruh tren bisnis E-commerce terhadap minat 

berwirausaha berbasis digital 

c. Untuk mengetahui pengaruh pembayaran mobile terhadap minat 

berwirausaha berbasis digital 

d. Untuk mengetahui pengaruh ekspektasi pendapatan terhadap minat 

berwirausaha berbasis digital 

2. Manfaat 

Manfaat dari diadakannya penelitian ini terbagi menjadi dua 

kategori yaitu teoritis dan praktis yang akan dijelaskan sebagai berikut: 

a. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memperkaya literatur di 

bidang kewirausahaan digital, khususnya dalam memahami faktor-

faktor yang mempengaruhi minat mahasiswa terhadap 

kewirausahaan berbasis digital. 

b. Manfaat Praktis 

Penelitian ini dapat memberikan pemahaman yang lebih baik 

kepada mahasiswa dan calon pengusaha muda mengenai pentingnya 

literasi digital, memahami tren E-commerce, memanfaatkan sistem 

pembayaran mobile, dan menetapkan ekspektasi pendapatan yang 

realistis dalam berwirausaha digital. 
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