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ABSTRACT 
 

UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

                              JAKARTA 

(A) Melly Jessica (115210157) 
(B) The Influence of University Support and Role Models on Students’ 

Entrepreneurial Intentions at South Tangerang Universities Through Self-
Efficacy 

(C) XV + 110 Pages, 21 Tables, 6 Pictures, 4 Attachments 
(D) Entrepreneur 
(E) Abstract: This study aims to examine the influence of university support and 

role models on students' entrepreneurial intentions at South Tangerang 
Universities, with self-efficacy as a mediating variable. The research employs 
a quantitative approach using surveys, with a sample of 268 active students. A 
descriptive research design was applied, using non-probability sampling with 
purposive sampling technique. Data were analyzed using SmartPLS version 4 
to test the relationships between variables in the proposed model. The results 
indicate that both university support and self-efficacy have a positive and 
significant effect on entrepreneurial intentions. On the other hand, role models 
did not show a significant influence on entrepreneurial intentions. However, 
both university support and role models positively and significantly influence 
the improvement of students' self-efficacy. Self-efficacy was found to play a 
significant mediating role in the relationship between university support, role 
models, and entrepreneurial intentions.  

(F) Keywords: University Support, Role Models, Self-Efficacy, and 
Entrepreneurial Intentions 

(G) 49 References (1977 – 2024) 
(H) Dr. Lydiawati Soelaiman, S.T., M.M. 
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ABSTRAK 
 

 UNIVERSITAS TARUMANAGARA 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

                        JAKARTA 

(A) Melly Jessica 115210157 
(B) Pengaruh Dukungan Universitas dan Model Panutan Terhadap Intensi 

Berwirausaha Pada Mahasiswa di Universitas Tangerang Selatan Melalui 
Efikasi Diri 

(C) XV + 110 Halaman, 21 Tabel, 6 Gambar, 4 Lampiran 
(D) Kewirausahaan 
(E) Abstrak: Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji pengaruh dukungan 

universitas dan model panutan terhadap intensi berwirausaha mahasiswa di 
Universitas Tangerang Selatan melalui efikasi diri. Metode yang digunakan 
adalah pendekatan kuantitatif melalui survei, dengan sampel sebanyak 268 
mahasiswa aktif. Desain penelitian yang diterapkan bersifat deskriptif, 
menggunakan teknik non-probability sampling dengan purposive sampling. 
Data dianalisis menggunakan SmartPLS versi 4 untuk menguji hubungan antar 
variabel dalam model yang diajukan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 
dukungan universitas dan efikasi diri memiliki pengaruh positif dan signifikan 
terhadap intensi berwirausaha. Di sisi lain, model panutan tidak menunjukkan 
pengaruh signifikan terhadap intensi berwirausaha. Namun, baik dukungan 
universitas maupun model panutan berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
peningkatan efikasi diri mahasiswa. Efikasi diri terbukti berperan sebagai 
mediator yang signifikan dalam hubungan antara dukungan universitas serta 
model panutan dengan intensi berwirausaha mahasiswa.  

(F) Kata Kunci: Dukungan Universitas, Model Panutan, Efikasi Diri, dan Intensi 
Berwirausaha 

(G) 49 Daftar Acuan (1977 – 2024) 
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MOTTO: 

 

“No matter what happens in the world, if you give your best effort, good results will 

follow. Believe in yourself and keep moving forward with more determination than 

anyone else.” 
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang Masalah 

Perekonomian Indonesia saat ini menghadapi tantangan yang signifikan, 

terutama terkait dengan pengangguran dan kemiskinan. Data terbaru dari Badan 

Pusat Statistik (2024) menunjukkan bahwa Tingkat Pengangguran Terbuka (TPT) 

Indonesia pada Februari 2024 mencapai 4,82%, yang setara dengan sekitar 7,20 juta 

jiwa dari total angkatan kerja sebesar 149,38 juta jiwa. Tingginya tingkat 

pengangguran menunjukkan adanya ketidaksesuaian antara jumlah tenaga kerja 

yang tersedia dan jumlah lapangan kerja yang dapat diakomodasi. Pengangguran 

dapat memengaruhi perekonomian negara secara menyeluruh sehingga 

mengakibatkan penurunan pertumbuhan ekonomi. Ketika banyak tenaga kerja tidak 

digunakan secara efektif, produktivitas ekonomi akan terhambat, sehingga 

menghalangi potensi pertumbuhan ekonomi di masa depan (Azzahra et al., 2024).  

Dalam menghadapi permasalahan pengangguran, kewirausahaan memiliki 

peran krusial dengan menciptakan lapangan kerja, mendorong inovasi, dan 

membangun ekosistem yang solid. Kewirausahaan dapat membantu mengurangi 

ketergantungan pada pekerjaan formal yang semakin sulit di dapat dan menjadi 

solusi menarik untuk meningkatkan kesejahteraan masyarakat (Krealogi, 2024). 

Dalam beberapa tahun terakhir, kewirausahaan telah menjadi fokus utama dalam 

kebijakan ekonomi Indonesia. Presiden Indonesia melalui Peraturan Presiden 

Nomor 2 Tahun 2022 menggarisbawahi pentingnya pengembangan kewirausahaan 

nasional sebagai upaya untuk mengatasi masalah kemiskinan dan pengangguran. 

Dengan target peningkatan rasio kewirausahaan hingga 3,95% dari total populasi 

Indonesia pada tahun 2024, diharapkan kewirausahaan dapat berkontribusi 

signifikan dalam menciptakan lapangan kerja baru dan mendukung pertumbuhan 

ekonomi (Sutrisno, 2022).  
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Direktur Pembelajaran dan Kemahasiswaan, Aris Junaidi, menegaskan bahwa 

lulusan perguruan tinggi harus dipersiapkan untuk menciptakan peluang kerja, 

bukan hanya sebagai individu yang mencari pekerjaan (Suranto, 2021). Dalam hal 

ini, universitas mempunyai peran yang sangat penting sebagai lembaga pendidikan 

yang dapat menumbuhkan semangat kewirausahaan di kalangan mahasiswa. 

Sebagai generasi penerus, mahasiswa diharapkan mampu berinovasi dan 

berkontribusi dalam pembangunan ekonomi negara. Kepercayaan diri mahasiswa 

untuk menjadi pengusaha akan meningkat apabila mereka merasakan adanya 

dukungan yang kuat dari lingkungan universitas (Saeed et al., 2014). Bentuk 

dukungan konkret yang dapat diberikan universitas meliputi kurikulum berbasis 

praktik, workshop keterampilan, program magang, pendampingan dari pelaku 

bisnis berpengalaman, serta akses ke sumber daya keuangan (Sihwinarti & 

Nugroho, 2022). Pengalaman praktis yang ditawarkan oleh program pendidikan 

kewirausahaan dapat berupa seperti “learning by doing”, di mana mahasiswa 

terlibat dalam studi kelayakan dan pengembangan rencana bisnis (Saeed et al., 

2014). Selain itu, pembicara tamu, seminar, dan magang memberikan kesempatan 

untuk belajar dari pengalaman orang lain, yang dapat menginspirasi dan 

memperluas pandangan mereka tentang kemungkinan sukses dalam kewirausahaan 

(Henderson & Robertson, 1999). Dukungan universitas, termasuk akses ke sumber 

daya dan jaringan bisnis, juga membantu mahasiswa merasa lebih percaya diri 

dalam mengejar karier di bidang kewirausahaan (Trivedi, 2016). Dengan semua 

dukungan ini, mahasiswa dapat mengembangkan rasa percaya diri yang kuat dalam 

kemampuan mereka untuk sukses, sehingga meningkatkan kemungkinan mereka 

untuk memilih jalur karier wirausaha di masa depan (Yousaf et al., 2020). 

Penelitian yang dilakukan oleh Soelaiman et al. (2024) mengungkapkan bahwa 

pendidikan kewirausahaan memiliki pengaruh positif yang signifikan terhadap 

peningkatan efikasi diri kewirausahaan mahasiswa. Efikasi diri ini selanjutnya 

berkontribusi pada peningkatan niat berwirausaha mahasiswa. Penelitian tersebut 

juga menemukan bahwa efikasi diri kewirausahaan berperan sebagai mediator 

penting antara dukungan pendidikan kewirausahaan dan intensi berwirausaha 

mahasiswa. Di sisi lain, Turker & Selcuk (2009) menyatakan bahwa dukungan 
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pendidikan yang dirasakan memengaruhi secara signifikan terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa. Namun, penelitian Tamayo et al. (2024) menunjukkan 

hasil yang berbeda, di mana dukungan universitas tidak memiliki pengaruh 

signifikan terhadap efikasi diri kewirausahaan dan intensi berwirausaha mahasiswa. 

Perbedaan temuan ini menyoroti perlunya penelitian lebih lanjut untuk menggali 

lebih dalam pengaruh dukungan universitas terhadap efikasi diri dan intensi 

berwirausaha mahasiswa. 

Selain dukungan dari universitas, kehadiran model panutan, seperti wirausahan 

sukses atau orang tua yang berhasil dalam bidang kewirausahaan, dapat 

meningkatkan efikasi diri dan niat bertindak mahasiswa, jika mereka merasa 

terhubung dengan figur-figur tersebut (Laviolette et al., 2012). Keterlibatan model 

panutan dalam kewirausahaan dapat meyakinkan individu bahwa mereka memiliki 

potensi untuk memulai bisnis mereka sendiri, sehingga meningkatkan efikasi diri 

mereka (Bagia et al., 2023). Model panutan juga memberikan kesempatan untuk 

belajar, di mana individu dapat mengambil pelajaran dari keberhasilan maupun 

kegagalan orang lain tanpa harus mengalaminya secara langsung (Barnir et al., 

2011). Pengalaman ini dapat memperkuat minat dan memengaruhi keputusan untuk 

bertindak dalam berbagai bidang, termasuk kewirausahaan. 

Model panutan memberikan kesempatan bagi individu untuk belajar cara 

mengatasi tantangan dan mengelola risiko, yang pada gilirannya dapat 

meningkatkan keyakinan mereka terhadap kemampuan diri (Zhao et al., 2005). 

Dengan adanya pengaruh positif dari model panutan ini, individu akan merasa lebih 

percaya diri dalam mencapai tujuan kewirausahaan, yang pada akhirnya 

meningkatkan efikasi diri mereka secara keseluruhan. Hal ini sejalan dengan 

penelitian Xuan & Yankai (2024), yang menemukan bahwa model panutan 

berpengaruh positif terhadap intensi berwirausaha individu, karena model panutan 

kewirausahaan berfungsi sebagai contoh pembelajaran dan dapat menginspirasi 

perilaku kewirausahaan. Temuan serupa juga ditemukan oleh Bagia et al. (2023), 

yang menjelaskan bahwa interaksi langsung antara mahasiswa dan tokoh 

pengusaha memberikan pengaruh yang positif dan signifikan terhadap intensi 

mahasiswa untuk berwirausaha. Di sisi lain, Barnir et al. (2011) menemukan bahwa 
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model panutan secara signifikan memengaruhi niat berwirausaha mahasiswa, 

dengan efikasi diri berfungsi sebagai mediator. Hasil-hasil penelitian ini 

menegaskan pentingnya peran model panutan dalam membentuk aspirasi dan 

keputusan karier mahasiswa. Namun, berbeda dengan temuan yang diperoleh 

Soelaiman et al. (2022), yang menunjukkan bahwa model panutan tidak 

memberikan pengaruh secara langsung dan signifikan terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa. Perbedaan hasil ini menunjukkan perlunya penelitian 

lebih lanjut untuk menggali lebih dalam pengaruh model panutan terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa. 

Efikasi diri memegang peranan penting dalam mendorong intensi berwirausaha 

mahasiswa. Alshebami et al. (2020) menjelaskan bahwa efikasi diri memengaruhi 

pilihan aktivitas, tujuan yang ingin dicapai, serta kinerja individu. Individu yang 

memiliki pandangan positif tentang kemampuan kewirausahaannya cenderung 

lebih percaya diri dan termotivasi untuk terlibat dalam kegiatan kewirausahaan 

(Soelaiman et al., 2024). Semakin tinggi rasa percaya diri mahasiswa terhadap 

kemampuan kewirausahaan mereka, semakin besar kemungkinan mereka untuk 

memulai usaha (Saeed et al., 2014). Penelitian Tamayo et al. (2024) juga 

menunjukkan bahwa efikasi diri memiliki dampak positif terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa di Amerika Latin. Selain itu, penelitian Saeed et al. (2014) 

juga mengonfirmasi bahwa efikasi diri kewirausahaan merupakan faktor prediktor 

yang signifikan bagi niat berwirausaha di kalangan mahasiswa. Kepercayaan pada 

kemampuan diri memainkan peran krusial dalam memotivasi tindakan 

kewirausahaan. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka peneliti tertarik untuk mengetahui 

pengaruh dukungan dari universitas,  model panutan dan efikasi diri terhadap 

intensi berwirausaha dengan judul penelitian “Pengaruh Dukungan Universitas dan 

Model Panutan Terhadap Intensi Berwirausaha Pada Mahasiswa di Universitas 

Tangerang Selatan Melalui Efikasi Diri”. 
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2. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, dapat 

diidentifikasikan permasalahan sebagai berikut:  

a. Indonesia menghadapi tingkat pengangguran yang tinggi, yang mencapai 

4,82%, setara dengan 7,20 juta jiwa, menunjukkan adanya krisis dalam 

penyerapan tenaga kerja. 

b. Terdapat ketidakseimbangan antara jumlah tenaga kerja yang tersedia dan 

lapangan kerja yang dapat diakomodasi, menciptakan tantangan bagi 

perekonomian. 

c. Kewirausahaan memiliki potensi untuk mengurangi pengangguran dan 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat, tetapi belum terlihat kontribusi secara 

optimal. 

d. Meskipun kewirausahaan dianggap sebagai solusi untuk membuka lebih 

banyak peluang kerja, masih terdapat tantangan dalam pelaksanaannya dan 

pencapaian target yang ditetapkan. 

e. Universitas memiliki tanggung jawab untuk menumbuhkan minat berwirausaha 

dan efikasi diri kewirausahaan. Masih terdapat perbedaan hasil penelitian 

terhadap pengaruh ini sehingga perlu dibuktikan lebih lanjut.  

f. Adanya perbedaan hasil penelitian mengenai pengaruh model panutan terhadap 

intensi berwirausaha menunjukkan perlunya kajian lebih lanjut. 

g. Perlu diketahui apakah dukungan universitas dan model panutan berpengaruh 

terhadap intensi berwirausaha dan efikasi diri. 

h. Perlu diketahui apakah efikasi diri dapat memediasikan hubungan antara 

dukungan universitas dan model panutan terhadap intensi berwirausaha. 

 

3. Batasan Masalah 

Mengacu pada latar belakang masalah dan identifikasi masalah yang telah 

dipaparkan diatas, terdapat batasan masalah yang perlu diperhatikan, antara lain: 

a. Subyek penelitian yang digunakan dibatasi pada mahasiswa yang menempuh 

pendidikan di universitas yang terletak di wilayah Tangerang Selatan, yaitu 

Universitas Bina Nusantara Alam Sutera, Universitas Multimedia Nusantara, 
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dan Universitas Prasetya Mulya. Universitas di Tangerang Selatan tersebut 

telah menyediakan program kewirausahaan, sehingga penelitian ini bertujuan 

untuk menilai sejauh mana dukungan yang diberikan oleh universitas dapat 

meningkatkan niat berwirausaha di kalangan mahasiswa. Keberagaman latar 

belakang mahasiswa di Tangerang Selatan juga memberikan peluang untuk 

memahami secara lebih mendalam berbagai pandangan dan pendekatan 

terhadap kewirausahaan. 

b. Obyek penelitian yang dibahas yakni, dukungan universitas, model panutan, 

efikasi diri, dan intensi berwirausaha. 

 

4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah, identifikasi masalah, dan batasan masalah 

yang telah dijelaskan di atas, rumusan masalah dalam penelitian ini mencakup 

pertanyaan-pertanyaan berikut: 

a. Apakah dukungan universitas berpengaruh terhadap intensi berwirausaha 

mahasiswa di Tangerang Selatan? 

b. Apakah model panutan berpengaruh terhadap intensi berwirausaha mahasiswa 

di Tangerang Selatan? 

c. Apakah dukungan universitas berpengaruh terhadap efikasi diri mahasiswa di 

Tangerang Selatan? 

d. Apakah model panutan berpengaruh terhadap efikasi diri mahasiswa di 

Tangerang Selatan? 

e. Apakah efikasi diri berpengaruh terhadap intensi berwirausaha mahasiswa di 

Tangerang Selatan? 

f. Apakah efikasi diri mampu memediasi pengaruh dukungan universitas terhadap 

intensi berwirausaha mahasiswa di Tangerang Selatan? 

g. Apakah efikasi diri mampu memediasi pengaruh model panutan terhadap 

intensi berwirausaha mahasiswa di Tangerang Selatan? 
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B. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Dengan merujuk pada rumusan masalah yang telah disajikan, tujuan dari 

penelitian ini adalah: 

a. Untuk mengetahui apakah dukungan universitas berpengaruh terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa di Tangerang Selatan. 

b. Untuk mengetahui apakah model panutan berpengaruh terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa di Tangerang Selatan. 

c. Untuk mengetahui apakah dukungan universitas berpengaruh terhadap efikasi 

diri mahasiswa di Tangerang Selatan. 

d. Untuk mengetahui apakah model panutan berpengaruh terhadap efikasi diri 

mahasiswa di Tangerang Selatan. 

e. Untuk mengetahui apakah efikasi diri berpengaruh terhadap intensi 

berwirausaha mahasiswa di Tangerang Selatan. 

f. Untuk mengetahui apakah efikasi diri mampu memediasi pengaruh dukungan 

universitas terhadap intensi berwirausaha mahasiswa di Tangerang Selatan. 

g. Untuk mengetahui apakah efikasi diri mampu memediasi pengaruh model 

panutan terhadap intensi berwirausaha mahasiswa di Tangerang Selatan. 

 

2. Manfaat Penelitian 

Peneliti memiliki harapan bahwa dengan dilakukannya penelitian ini dapat 

memberikan manfaat sebagai berikut: 

 

a. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini dapat dimanfaatkan untuk memperluas pengetahuan dan 

wawasan, serta untuk pengembangan ilmu pengetahuan pada institusi, yang terkait 

dengan dukungan universitas, model panutan, efikasi diri, dan intensi berwirausaha. 

 

b. Manfaat Praktis 

Hasil penelitian ini dapat memberikan arahan yang berguna bagi mahasiswa 

dalam memahami faktor-faktor yang memengaruhi dan mendorong intensi 
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berwirausaha. Penemuan ini juga dapat memberikan kontribusi penting bagi 

universitas di Tangerang Selatan dalam merumuskan kebijakan yang berkaitan 

dengan pelaksanaan pembelajaran kewirausahaan bagi mahasiswa. Selain itu, 

temuan ini dapat menjadi referensi bagi peneliti lain dalam studi serupa di masa 

depan, khususnya yang mengkaji dampak dukungan universitas dan model panutan 

terhadap intensi berwirausaha dengan efikasi diri sebagai variabel mediasi. 
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