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ABSTRAK 

Teknologi cloud dan keamanan data dianggap sebagai faktor krusial dalam 

mendukung transformasi digital yang berkelanjutan, terutama dalam konteks 

efisiensi sistem informasi akuntansi yang dapat meningkatkan efektivitas dan 

akurasi pengelolaan data. Efisiensi sistem informasi akuntansi diharapkan mampu 

menjadi penghubung antara penerapan teknologi tersebut dan pencapaian SDGs, 

khususnya dalam aspek transparansi, pengelolaan sumber daya, dan pengurangan 

jejak karbon. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan 

analisis jalur untuk menguji hubungan langsung dan tidak langsung antar variabel. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa teknologi cloud dan keamanan data 

memiliki pengaruh signifikan terhadap efisiensi sistem informasi akuntansi, yang 

pada akhirnya berkontribusi positif terhadap pencapaian SDGs. Temuan ini 

menggarisbawahi pentingnya penerapan teknologi modern yang didukung oleh 

sistem keamanan yang andal dalam mendukung pembangunan berkelanjutan. 

Kata Kunci: Teknologi cloud, keamanan data, efisiensi sistem informasi  

akuntansi, SDGs. 

ABSTRACT 

Cloud technology and data security are considered crucial factors in supporting 

continuous digital transformation, especially in the context of the efficiency of 

accounting information systems that can improve the effectiveness and accuracy 

of data management. The efficiency of the accounting information system is 

expected to be able to be a link between the application of the technology and the 

achievement of the SDGs, especially in the aspects of transparency, resource 

management, and carbon footprint reduction. This study uses a quantitative 

method with a path analysis approach to test the direct and indirect relationships 

between variables. The results of the study show that cloud technology and data 

security have a significant influence on the efficiency of accounting information 

systems, which ultimately contributes positively to the achievement of the SDGs.  

Keywords: Cloud technology, data security, accounting information system 

efficiency, SDGs 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Permasalahan 

1. Latar Belakang Masalah 

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) menghadapi 

tantangan yang semakin kompleks di tengah tuntutan transformasi digital 

yang pesat Kamarudin, Khalili, Aziz, Kamarudin & Wahab (2022). 

UMKM yang secara global diakui sebagai pilar ekonomi, berkontribusi 

besar pada penciptaan lapangan kerja, pertumbuhan ekonomi, dan 

pengurangan kemiskinan. Menurut Senyo, Addae, & Boateng (2018) 

UMKM harus tetap kompetitif di pasar yang semakin dinamis, terutama 

dalam hal pengelolaan informasi dan operasional bisnis. Teknologi cloud 

telah membuktikan perannya dalam mendukung pencapaian SDGs, 

terutama pada tujuan ke-8 tentang "Pekerjaan Layak dan Pertumbuhan 

Ekonomi" serta tujuan ke-9 tentang "Industri, Inovasi, dan Infrastruktur." 

Dengan memanfaatkan teknologi cloud, UMKM dapat meningkatkan 

efisiensi operasional, mengurangi biaya, dan mempercepat pertumbuhan 

ekonomi yang inklusif (Barus, Pardede, & Manjorang, 2024) dan Rashwan 

(2022). Cloud computing memungkinkan UMKM untuk mengakses 

teknologi canggih tanpa perlu infrastruktur mahal, sehingga memberikan 

peluang lebih besar untuk berkontribusi pada inovasi industri dan 

membangun infrastruktur yang berkelanjutan . 

Cloud computing memberikan fleksibilitas bagi UMKM dalam 

mengelola data keuangan mereka, memungkinkan pengaksesan data dari 

mana saja secara real-time. Teknologi ini juga mempercepat proses 

akuntansi dengan mengintegrasikan berbagai sistem, mengurangi risiko 

kesalahan manual, dan meningkatkan transparansi pelaporan Rashwan 

(2022). Dengan infrastruktur berbasis cloud, UMKM dapat meningkatkan 

efisiensi Sistem Informasi Akuntansi (SIA), sehingga proses pengambilan 

keputusan menjadi lebih strategis dan berbasis data Barus, Pardede, & 
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Manjorang (2024). Sistem Informasi Akuntansi yang efisien mendukung 

pencapaian SDGs dengan memberikan UMKM kemampuan untuk 

mengelola keuangan secara akurat dan transparan Kamarudin et al. (2022). 

Dengan pengelolaan yang lebih baik, UMKM dapat meningkatkan 

produktivitas, menciptakan lapangan kerja berkualitas, dan memperkuat 

stabilitas ekonomi Izza (2024). ESIA menjadi katalisator dalam 

memastikan bahwa operasi bisnis UMKM sejalan dengan prinsip 

keberlanjutan dan pertumbuhan ekonomi yang inklusif. 

Keamanan data adalah elemen kunci dalam pengoperasian Sistem 

Informasi Akuntansi yang andal. Dengan perlindungan seperti enkripsi 

data, autentikasi berlapis, dan audit berkala, UMKM dapat mengurangi 

risiko serangan siber yang dapat mengganggu operasional Rivers (2020). 

Keamanan data yang terjamin memastikan bahwa sistem informasi dapat 

berfungsi secara optimal, memberikan kepercayaan pada pengambilan 

keputusan berbasis data yang lebih aman dan efisien Faizi & Rahman 

(2019). Dalam konteks SDGs, keamanan data memainkan peran penting 

dalam membangun kepercayaan di kalangan konsumen dan mitra bisnis. 

UMKM yang mengimplementasikan strategi keamanan data yang kuat 

dapat menjaga reputasi dan meningkatkan kontribusi terhadap 

pertumbuhan ekonomi yang stabil Javaid, Haleem, Singh, & Suman 

(2023). Keamanan data juga mendukung tujuan keberlanjutan dengan 

menciptakan lingkungan digital yang aman dan terpercaya bagi semua 

pihak  Donno, Kavaja, Dragoni, Bucchiarone, & Mazzara (2019). 

Efisiensi Sistem Informasi Akuntansi yang ditingkatkan oleh 

teknologi cloud memberikan dampak tidak langsung pada pencapaian 

SDGs. Dengan cloud computing, UMKM dapat mengotomatisasi proses 

akuntansi, mempercepat pelaporan keuangan, dan meningkatkan 

transparansi. Hal ini memungkinkan UMKM untuk lebih fokus pada 

inovasi dan pencapaian tujuan keberlanjutan seperti meningkatkan 

produktivitas dan menciptakan lapangan kerja berkualitas Elidrisy (2024). 

Sementara Keamanan data yang baik mendukung operasional ESIA secara 
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optimal, yang pada akhirnya berkontribusi pada pencapaian SDGs. 

Dengan data yang aman, UMKM dapat lebih percaya diri dalam 

mengambil keputusan strategis yang mendukung pertumbuhan bisnis yang 

berkelanjutan Hassani, Huang, MacFeely, & Entezarian (2021). Keamanan 

data dan efisiensi ESIA bekerja secara sinergis untuk memperkuat dampak 

positif terhadap ekonomi inklusif dan inovasi industri. 

State of the Art : Penggunaan teknologi digital seperti cloud 

computing dan sistem keamanan data dalam UMKM merupakan langkah 

maju yang relevan di era digital. Berdasarkan penelitian terbaru, teknologi 

cloud terbukti menjadi solusi utama dalam mengurangi hambatan 

infrastruktur yang dihadapi UMKM, sedangkan keamanan data yang 

canggih diperlukan untuk mengelola risiko serangan siber. Teknologi ini 

tidak hanya meningkatkan efisiensi operasional tetapi juga memiliki 

dampak signifikan pada pencapaian SDGs, khususnya dalam mendukung 

pertumbuhan ekonomi inklusif dan inovasi industri. Namun, penelitian 

lebih lanjut diperlukan untuk mengeksplorasi interaksi antara efisiensi 

sistem, teknologi digital, dan keberlanjutan ekonomi, terutama di konteks 

UMKM dengan sumber daya terbatas. Studi ini menawarkan kontribusi 

baru dengan menggarisbawahi pentingnya mediasi ESIA dalam hubungan 

antara teknologi cloud, keamanan data, dan SDGs, menunjukkan 

pendekatan holistik untuk mendukung pengembangan UMKM di tingkat 

global. 

Peneliti mengambil penelitian ini karena penerapan teknologi cloud 

yang baik dan keamanan data bukan hanya kebutuhan teknis atau 

operasional, tetapi juga merupakan strategi penting dalam mendukung 

pencapaian SDGs dan menjaga keberlanjutan bisnis UMKM di era digital. 

Dengan memanfaatkan teknologi modern, efisiensi Sistem Informasi 

Akuntansi (SIA) dapat menjadi kunci bagi UMKM untuk berkembang 

secara inklusif, inovatif, serta berkontribusi pada pembangunan ekonomi 

yang lebih adil dan merata di seluruh dunia. 
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2. Identifikasi Masalah 

Di era teknologi saat ini, UMKM semakin sulit untuk 

meningkatkan efisiensi SIA mereka. Keamanan data dan teknologi cloud 

telah muncul sebagai solusi. Namun, masih ada banyak hambatan yang 

menghalangi penggunaan teknologi tersebut di sektor UMKM. Beberapa 

masalah utama termasuk masalah keamanan data, biaya investasi, dan 

keterbatasan pemahaman teknis. Oleh karena itu, sangat penting untuk 

mengetahui bagaimana bagian-bagian ini mempengaruhi efisiensi sistem 

informasi akuntansi untuk mendukung pencapaian Tujuan Pembangunan 

Berkelanjutan (SDGs). Ini terutama berlaku untuk sektor usaha kecil dan 

menengah (UMKM), yang merupakan bagian besar dari ekonomi 

Indonesia. 

3. Batasan Masalah 

Penelitian ini dibatasi pada beberapa hal, yaitu: 

a. Variabel yang diteliti: technology cloud, keamanan data, serta 

pencapaian sustainable development goalsc(SDGs). 

b. Mediating variable: Efisiensi sistem informasi akuntansi sebagai 

variabel mediasi yang menghubungkan antara variabel independen 

(penggunaan teknologi cloud dan keamanan data) dan variabel 

dependen pencapaian SDGs. 

c. Waktu penelitian: Data dikumpulkan dalam periode tertentu yang 

dibatasi oleh waktu pelaksanaan penelitian. 
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4. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang dan identifikasi masalah di atas, maka 

rumusan masalah yang diajukan dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

a. Apakah penggunaan teknologi cloud berpengaruh positif terhadap 

efisiensi sistem informasi akuntansi pada sektor UMKM? 

b. Apakah teknologi keamanan data berpengaruh positif terhadap 

efisiensi sistem informasi akuntansi pada sektor UMKM? 

c. Apakah  efisiensi sistem informasi akuntansi berperan sebagai 

mediator dalam mendukung pencapaian SDGs pada sektor 

UMKM? 

d. Apakah penggunaan teknologi cloud berpengaruh positif  dalam 

mendukung pencapaian SDGs pada sektor UMKM? 

e. Apakah penggunaan teknologi keamanan data berpengaruh positif  

dalam mendukung pencapaian SDGs pada sektor UMKM? 

B. Tujuan Dan Manfaat 

1. Tujuan  

Penelitian ini bertujuan untuk: 

a. Mengetahui pengaruh teknologi cloud dan keamanan data terhadap 

pencapaian SDGs pada sektor UMKM. 

b. Mengetahui bagaimana pemanfaatan teknologi cloud dan 

keamanan data pada sistem informasi akuntansi dapat berkontribusi 

dalam mendukung pencapaian SDGs. 

c. Mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas 

penggunaan teknologi cloud dan keamanan data dalam 

meningkatkan kinerja sistem informasi akuntansi UMKM. 

2. Manfaat  

Penelitian ini diharapkan dapat menambah literatur tentang 

penerapan teknologi cloud dan keamanan data dalam SIA, khususnya 
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untuk sektor UMKM. Ini juga dapat menjadi referensi bagi penelitian 

lanjutan yang membahas hubungan antara teknologi dan SDGs.   

Hasil penelitian ini diharapkan dapat membantu pemerintah dan 

lembaga terkait merancang kebijakan yang mendukung transformasi 

digital UMKM, khususnya dalam pengembangan infrastruktur teknologi 

dan pelatihan SDM dalam akuntansi digital berbasis Big Data. 
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