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ABSTRACT 

TARUMANAGARA UNIVERSITY 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS 

JAKARTA 

(A)  CLARISSA 115180006 

(B)  THE EFFECT OF SELF-EFFICACY, WORK ENGAGEMENT, AND JOB 

SATISFACTION ON EMPLOYEES COMMITMENT PT. SUPRABAKTI 

MANDIRI  

(C) XV + 95 Pages, 22 Tables, 3 Pictures, 5 Attachments  

(D) HUMAN RESOURCES MANAGEMENT  

(E)  Abstract : This study aims to determine the effect of self-efficacy, work 

engagement, and job satisfaction on employee commitment at PT. 

Suprabakti Mandiri. In this study, the researcher used simple random 

sampling as a sampling technique. Data were obtained through 

questionnaires via google form with a sample of 60 respondents. The data 

analysis method used is Structural Equation Marketing (SEM), which is 

processed with SmartPLS software version 3.3.3. The results of this study 

indicate that self-efficacy and job satisfaction have a positive and 

significant effect on employee commitment. However, work engagement 

has a positive and not significant effect on employee commitment.  

(F)  Keywords : Self-efficacy, Work Engagement, Job Satisfaction, Employee 

Commitment  

(G)  References 54 (2012-2021) 

(H)  Edalmen, S.E., M.M  
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ABSTRAK 
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JAKARTA 

(A)  CLARISSA 115180006 

(B) PENGARUH EFIKASI DIRI, KETERLIBATAN KERJA, DAN 

KEPUASAN KERJA TERHADAP KOMITMEN KARYAWAN PT. 

SUPRABAKTI MANDIRI  

(C) XV+ 95 halaman, 22 Tabel, 3 Gambar, 5 Lampiran  

(D) MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA  

(E) Abstrak : Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh efikasi diri, 

keterlibatan kerja, dan kepuasan kerja terhadap komitmen karyawan pada 

PT. Suprabakti Mandiri. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan 

sampling acak sederhana sebagai teknik pengambilan sampel. Data 

diperoleh melalui kuisioner melalui google form dengan jumlah sampel 60 

responden. Metode analisis data yang digunakan adalah Structural 

Equation Marketing (SEM), yang diolah dengan software SmartPLS versi 

3.3.3. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa efikasi diri dan kepuasan 

kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap komitmen 

karyawan. Namun lain halnya dengan keterlibatan kerja yang memiliki 

pengaruh positif dan tidak signifikan terhadap komitmen karyawan.  

(F) Kata Kunci : Efikasi Diri, Keterlibatan Kerja, Kepuasan Kerja, Komitmen 

Karyawan  

(G) Daftar Acuan 54 (2012-2021) 

(H) Edalmen, S.E., M.M 
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