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Peran lklim Berpendapat, Komitmen Afektif, dan Keterikatan Kerja terhadap Kesiapan
Individu untuk Berubah

Asih Widya Utami
Dr. P. Tommy Y. S. Suyasa, Psi
Dr. Ir. Rita Markus ldulfilastri, M. Psi. T.
Univeristas Tarumanagara

Abstrak

Penelitian ini menguji peran iklim berpendapat, komitmen afektif, dan keterikatan dengan
kesiapan individu untuk berubah. Berdasarkan teori kepemilikan psikologis, komitmen afektif
dapat memediasi hubungan antara iklim berpendapat dan kesiapan individu untuk berubah.
Kemudian, peneliti juga melihat peranan keterikatan kerja terhadap peranan iklim berpendapat
terhadap kesiapan individu untuk berubah melalui komitmen afektif. Berdasarkan analisa
terhadap 187 karyawan yang berasal dari dua perusahaan swasta. Hasil penelitian menunjukan
bahwa komitmen afektif memediasi hubungan antara iklim berpendapat terhadap kesiapan
individu untuk berubah. Namun, keterikatan kerja ataupun dimensi dari keterikatan kerja (vigor,
dedication, dan arbsoption) tidak memiliki pernan sebagai moderator pada iklim berpendapat
terhadap kesiapan individu untuk berubah melalui komitmen afektif.

Kata kunci: iklim berpendapat, komitmen afektif, kesiapan individu untuk berubah, keterikatan
kerja, teori kepemilikan psikologis, organisasi swasta

xiii



The Role of Voice Climate, Affective Commitment, and Work Engagement on Individual
Change Readiness

Asih Widya Utami
Dr. P. Tommy Y. S. Suyasa, Psi
Dr. Ir. Rita Markus ldulfilastri, M. Psi. T.
Tarumanagara University

Abstract

This research examines the relationship between voice climate and individual change readiness.
In accordance with the psychological ownership theory, affective commitment would mediate the
relationship between voice climate and individual change readiness; furthermore, work
engagement would moderate the proposed indirect effect. Accordance analysis from 187
employees from two private organizations in Indonesia. The result showed that affective
commitment mediates the relationship between voice climate and individual change readiness.
Furthermore, neither work engagement nor the dimensions’ of work engagement (vigor,
dedication, and absorption) not moderated voice climate on individual change readiness via
affective commitment.

Keywords: voice climate, affective commitment, individual change readiness, work engagement,
psychological ownership theory, private sector
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