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Pengaruh Kualitas Kehidupan Kerja dan Person-Job Fit terhadap
Kinerja Tenaga Kependidikan Melalui Keterikatan Kerja sebagai
Mediator pada Perguruan Tinggi X

Patrick Nugroho Nicktow
Dr. Zamralita, M.M., Psi.
Dr. Ir. Rita Markus ldulfilastri, M.Psi.T.
Universitas Tarumanagara

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk melihat apakah ada pengaruh Kualitas
Kehidupan Kerja dan Person-Job Fit terhadap Kinerja Tenaga kependidikan
pada Perguruan Tinggi X yang dimediasi oleh Keterikatan Kerja. Teori yang
digunakan untuk kualitas kehidupan kerja mengacu pada teori dari Walton
(1973) sebagai teori utama; untuk person-job fit mengacu dari teori yang
pertama kali dikemukakan oleh Khan (1990); untuk kinerja mengacu pada
teori kinerja oleh Koopmans (2011); dan untuk keterikatan kerja mengacu
pada teori dari Schaufeli & Baker (2006). Jumlah sampel pada penelitian ini
adalah 115 orang tenaga kependidikan dengan teknik pengambilan sampel
adalah convenience sampling. Metode analisis data kuantitatif
menggunakan regresi linear berganda dan koefisien jalur yang telah melalui
uji normalitas, heteroskedastisitas, dan multikorelasional dengan hasil yang
baik. Hasil penelitian membuktikan keterikatan kerja terbukti berperan
sebagai mediator pada hubungan antara kualitas kehidupan kerja dan
kinerja. Namun, keterikatan kerja tidak terbukti berperan sebagai mediator
pada hubungan antara person-job fit dan kinerja. @ Sehingga dapat
disebutkan bahwa dalam membantu karyawan mempertahankan kinerjanya,
keterikatan kerja dapat ditumbuhkan pada diri karyawan.

Kata Kunci : Kinerja karyawan, kualitas kehidupan kerja, person-job fit,
keterikatan kerja
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Quality of Work Life, Person-Job Fit, and Job Performance: The
Mediating Role of Work Engagement in Academic Employee at
University X

Patrick Nugroho Nicktow, S.Psi.
Dr. Zamralita, M.M., Psi.
Dr. Ir. Rita Markus ldulfilastri, M.Psi.T.
University of Tarumangara

Abstract

This study aims to see whether there is an effect of Quality of Work Life and
Person-Job Fit on the Performance of Education Personnel at College X
mediated by Work Engagement. The theory used for the quality of work life
refers to the theory first proposed by Walton (1973) as the main theory; for
person-job fit refers to the theory first proposed by Khan (1990); for
performance refers to the theory of performance by Koopmans (2011); and
for work engagement refers to the theory of work engagement by Schaufel
& Baker (2006). The number of samples in this study was 115 education
personnel with the sampling technique used is convenience sampling.
Quantitative data analysis method uses multiple linear regression and path
coefficients that have been through normality, heteroscedasticity, and
multicorrelational tests with good results. The results of the study prove that
work engagement is proven to act as a mediator in the relationship between
quality of work life and performance. However, job engagement was not
proven to act as a mediator on the relationship between person-job fit and
performance. So that it can be stated that in helping employees maintain
their performance, work engagement can be nurtured in employees.

Keywords: Employee performance, quality of work life, person-job fit, work
engagement
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