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ABSTRAK

(A) Nama: Angela Feblitania Emmanuella Hutauruk (NIM: 205180237)

(B) Judul Skripsi: Perlindungan Hukum Konsumen atas Penjualan Tabung
Oksigen Yang Tidak Sesuai Dengan Kesepakatan Secara Online Ditinjau
Dari Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan
Konsumen

(C) Halaman: ix + 100 Halaman (2021)

(D) Kata Kunci: Tabung Oksigen dan Perlindungan Hukum Konsumen.

(E) Isi:

Kegiatan berbelanja secara online merupakan hal yang lazim dan bahkan
situs yang digunakan untuk melakukan transaksi jual beli online juga
semakin banyak dan beragam, salah satu barang yang perjual belikan adalah
tabung oksigen. Karena kebutuhan yang semakin meningkat dimasa
pandemi ini, timbullah permasalahan baru ditengah-tengah masyarakat
diantaranya adalah penjualan tabung oksigen secara online dengan cara
tabung APAR (Aparat Pemadam Api Ringan) dicat kembali agar warnanya
mirip dengan tabung oksigen yang sebagaimana mestinya berwarna putih.
Penjualan tabung oksigen secara online ini dilakukan di facebook dengan
nama akun Erwan02 dan sudah berhasil terjual sebanyak 20 unit tabung
oksigen. Penelitian ini menggunakan penelitian normatif dengan penelitian
sistematika hukum dengan mengindentifikasi pengertian pokok atau dasar
dalam hukum yakni masyarakat hukum, subjek hukum, hak dan kewajiban,
peristiwa hukum, hubungan hukum dan objek hukum. Dengan tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui perlindungan hukum terhadap
konsumen terkait Perlindungan Hukum Konsumen atas Penjualan Tabung
Oksigen Yang Tidak Sesuai Dengan Kesepakatan Secara Online Ditinjau
Dari Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan
Konsumen dan untuk mengetahui apa saja yang menjadi hambatan hukum
bagi konsumen atas penjualan tabung oksigen yang tidak sesuai dengan
kesepakatan secara online.

(F) Acuan: 26 (1994-2018)

(G) Pembimbing:

Prof. Dr. Jeane Neltje Saly S.H., M.H., APU.

(H) Penulis

Angela Feblitania Emmanuella Hutauruk



DAFTAR SINGKATAN

UU adalah Undang-Undang

UUPK adalah Undang-Undang Perlindungan Konsumen.

KUHper adalah Kitab Undang-Undang Hukum Perdata.

KUHD adalah Kitab Undang-Undang Hukum Dagang

RI adalah Republik Indonesia.

BPSK adalah Badan Penyelesaian Sengketa Konsumen.

TABUNG APAR adalah Tabung Aparat Pemadam Api Ringan.

KEMENKES RI adalah Kementrian Kesehatan Republik Indonesia
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