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ABSTRAK 

(A) Nama  : Samuel Christian Salim 

(B) Judul  : Analisis Perlindungan Hukum Terhadap Data Pribadi 

Dalam Transaksi E – Commerce  

(C) Halaman  : vii + 87 + lampiran + 2021 

(D) Kata Kunci : Data Pribadi, E – Commerce, Perlindungan Konsumen 

(E) Isi   : E-Commerce merupakan salah satu bentuk penyelenggara 

sistem elektronik yang menghubungkan pelaku usaha, konsumen, dan 

komunitas lainnya. Salah satu permasalahan yang harus diperhatikan dalam hal 

belanja online adalah mengenai perlindungan hukum terhadap data pribadi 

konsumen yang berbelanja secara online. Adapun permasalahan yang diangkat 

adalah bagaimana perlindungan hukum terhadap data pribadi dalam transaksi 

e-commerce, selanjutnya tujuan penelitian dalam skripsi ini adalah untuk 

mengetahui perlindungan hukum mengenai data pribadi dalam transaksi e-

commerce. Metode penelitian yang digunakan adalah tipe penelitian normatif. 

Bahan hukum sekunder yang diperoleh dianalisis secara preskriptif dengan 

pendekatan Undang-Undang. Dalam kasus yang terjadi dalam aplikasi Akulaku 

yang dalam hal ini data pribadi disalahgunakan oleh pihak ketiga yang 

merugikan konsumen. Kesimpulannya adalah dalam hal ini penyelesaian 

sengketa tersebut dapat menggunakan cara perdata dan arbitrase atau 

penyelesaian perselisihan alternatif lainnya dapat pula dilakukan sesuai dengan 

hukum pidana yang ada di Indonesia. Belum ada pengaturan secara spesifik 

mengenai data pribadi namun penggunaan setiap data dan informasi di media 

elektronik yang terkait dengan data pribadi seseorang harus dilakukan atas 

persetujuan orang yang bersangkutan atau berdasarkan hukum positif dan 

diharapkan diharapkan pemerintah dan parlemen Indonesia untuk segera 

membahas RUU Perlindungan Data Pribadi sehingga Indonesia memiliki 

peraturan hukum khususmengenai data pribadi akan lebih siap menghadapi 

tantangan ekonomi digital juga dapat memberikan jaminan keamanan terhadap 

data pribadi pengguna atau masyarakat. 

(F) Acuan  : 38 (1989-2021) 

(G) Pembimbing : Prof. Dr. Jeane. Neltje, S.H., M.H. APU. 

(H) Penulis  : Samuel Christian Salim 

 

 

 

 


