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Isi Abstrak

Kecelakaan pesawat sering Kkali terjadi di Indonesia dimana kecelakaan
tersebut tidak hanya memberikan kerugian finansial yang sangat besar,
namun lebih ekstrimnya dapat memakan banyak korban jiwa, seperti
jatuhnya pesawat Lion Air JT 610 tanggal 29 Oktober 2018 jurusan Jakarta-
Pangkal Pinang yang memakan korban jiwa 189 penumpang dan awak
pesawat. Dilihat dari sisi konsumen, posisi konsumen berada pada kondisi
yang lemah, hal ini disebabkan oleh perangkat hukum yang melindungi
konsumen belum maksimal memberikan rasa aman, salah satunya
dikarenakan kurang tegasnya penegakan hukum itu sendiri. Sehingga
peneliti tertarik untuk meneliti tentang “Apa sajakah tanggung jawab yang
diberikan perusahaan penerbangan lion air terhadap penumpang korban
kecelakaan pesawat lion JT 610 dan Apakah tanggung jawab dilaksanakan
dengan baik”. Hasil penelitian yang didapatkan pihak maskapai telah
memenuhi tanggung jawabnya akan ganti kerugian sebasar Rp.
1.250.000.000.000 sesuai dengan peraturan perundang — undangan dan
Peraturan Menteri Perhubungan Nomor 77 Tahun 2011 tentang Tanggung
Jawab Pengangkut Angkutan Udara dilihat dari nominl yang diberikan
kepada penumpang. Namun jika ditinjau dari segi lain, ketika ahli waris
mengambil haknya ada aturan tambahan yang disebut sebagai release and
discharge, sedangkan pada peraturan perundang-undangan disebutkan
bahwa maskapai harus mengganti kerugian tanpa syarat apapun.
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