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ABSTRAK

UNIVERSITAS TARUMANAGARA
FAKULTAS EKONOMI
JAKARTA

(A) REYNER GUNAWAN (115140182)

(B) PENGARUH PROGRAM PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN,
KOMPENSASI, DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KEPUASAN
KERJA KARYAWAN DI UNIVERSITAS TARUMANAGARA

(C) xvi+ 90 halaman, 2019, Tabel 25, Gambar 2, Lampiran 4
(D) MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA

(E) ABSTRAK: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh yang terjadi
antara program pelatihan dan pengembangan, kompensasi, dan lingkungan
kerja terhadap kepuasan kerja. Penelitian ini memiliki tiga hipotesis yang
menggunakan 3 variabel independen dan 1 variabel dependen. Metode
pegumpulan data pada penelitian ini dilakukan secara cross-sectional study
melalui kuesioner yang dibagikan langsung kepada responden karyawan
UNTAR. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif di mana data
diperoleh dengan memberikan kuesioner berskala likert terhadap 60
responden karyawan tetap UNTAR. Teknik mengambil sampel yang dipilih
adalah purposive sampling. Metode analisis data yang digunakan oleh
peneliti adalah PLS-SEM vyang dikalkulasi melalui perangkat lunak
SmartPLS 3 dengan metode bootstrapping untuk mengukur tingkat
signifikansinya. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (A) Terdapat
pengaruh positif yang signifikan pada program pelatihan dan pengembangan
terhadap kepuasan kerja karyawan, (B) Terdapat pengaruh positif yang
signifikan pada kompensasi terhadap kepuasan kerja karyawan, (C) Terdapat
pengaruh positif yang signifikan pada lingkungan kerja terhadap kepuasan
kerja karyawan.

Kata kunci: Program Pelatihan dan Pengembangan, Kompensasi,
Lingkungan Kerja, dan Kepuasan Kerja.
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ABSTRACT
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(A) REYNER GUNAWAN (115140182)

(B) THE INFLUENCE OF TRAINING AND DEVELOPMENT PROGRAM,

COMPENSATION, AND WORK ENVIRONMENT TOWARD WORK
SATISFACTION FOR EMPLOYEES OF TARUMANAGARA UNIVERSITY

(C) xvi + 90 pages, 2019, tables 25, pictures 2, attachments 4

(D) HUMAN RESOURCES MANAGEMENT

(E)

ABSTRACT: This study aims to determine the effect that occurs between
training and development programs, compensation, and work environment
toward job satisfaction. This study has three hypotheses and using 3
independent variables and 1 dependent variable. The data collection method
in this study was conducted in a cross-sectional study through a
questionnaire distributed directly to UNTAR employee respondents. This
study uses a quantitative method in which data is obtained by giving
questionnaires with likert scale to 60 respondents of UNTAR's permanent
employees. The technique of taking the sample chosen was purposive
sampling. The data analysis method used by researcher was PLS-SEM
which was calculated through SmartPLS 3 software with the bootstrapping
method to measure the significance level. The results of this study indicate
that (A) There is a significant positive effect on training and development
programs towards employee job satisfaction, (B) There is a significant
positive effect on compensation towards employee job satisfaction, (C)
There is a significant positive influence on the work environment towards
employee job satisfaction.

Keywords: Training and Developmeng Program, Compensation, Work
Environment, and Work Satisfaction
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Lampiran 4. Output SmartPLS 3 untuk Hasil Analisis Data (Uji hipotesis
dan R-Square) dengan prosedur Bootstrapping
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Path Coefficients
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|=] Confidence Intervals Bias C... || =] Samples

Copy to Clipboard: | Eycel Format | ‘ R Format ‘

Kompensasi -» Kepuasan Kerja
Lingkungan Kerja -> Kepuasan Kerja

Program Pelatihan dan Pengembangan -> Kepuasan Kerja

Original Sample () Sample Mean (M) Standard Deviati...

0.344 0.347 0.092
0.295 0.273 010
0.333 0.349 0.100
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T Statistics (|O/STDE...
3.728
2.906
3.327

P Values
0.000
0.002
0.000



R Square

] Matrix +% Rbguare i Rb5quare Adjusted

R Square R Square Adjusted
Kepuasan Kerja 0.749 0.736
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SKRIPS] PENGARUH PROGRAM PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN,
KOMPENSASI, DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA
KARYAWAN DI UNIVERSITAS TARUMANAGARA DIAJUKAN OLEH: NAMA NIM :
REYMNER GUNAWAN : 115140182 UNTUK MEMENUHI SEBAGIAN DARI
SYARAT-SYARAT GUNA MENCAPAI GELAR SARJANA EKONOMI PROGRAM
STUDI S1 MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI UNIVERSITAS TARUMANAGARA
JAKARTA 2019 B8AB 1 PENDAHULUAN A, PERMASALAHAN 1, Latar Belakang
Masalah Perekonomian Indonesia merupakan suatu yang penting bag
keberlangsungan penunjang kehidupan masyarakat negara Indonesia,
Menurut Bank Indonesia {2018) menyatakan bahwa dinamika perekonomian
Indonesia pada tahun 2017 menunjukkan pemulihan ekonomi Indonesia.
Secara kesalurunan, perkembangan positif pada ekspor dan Investasi
berkontribusi besar pada peningkatan pertumbuhan ekonemi Indonesia yang
tercatat sebesar 5,07% dimana persentase tersebut lebih baik dibandingkan
tahun 2016, yakni sebesar 5,03%. Berikut ini merupakan angka
pertumbuban pada perekonomian Indonesia® Tabel 1.1 Pertumbuhan
Ekonomi Indonesia 2010 - 2017 {(dalam persen) Tahun 2010 2011 2012
2013 2014 2015 2016 2017 Persentase pertumbuhan 6,81% 6,44% 6,19%
5,56% 5.02% 4,79% 5,02% 5,07% Sumber: Badan Pusat Statistik (dialah
oleh penulis) Menurut Badan Fusat Statistik (BPS) yang ditunjukkan pada
tabel 1.1 menyatakan bahwa Produk Domestik Bruto (FDE) atau
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