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Abstrak :

Dreadock Studio Indonesia adalah sebuah salon rambut gimbal yang berada
di Kota Bandung. Berdirinya salon ini dilatar belakangi oleh Docko sang
pemilik yang ingin mengubah stigma masyarakat terhadap gaya rambut
gimbal. Salon ini menyediakan jasa yang berkaitan dengan rambut gimbal,
mulai dari menggimbal, repair rambut gimbal, hingga melakukan
perawatannya. Maksud dari penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
strategi pemasaran untuk menarik konsumen melalui komunikasi
pemasaran yang dilakukan oleh Dreadock Studio. Penelitian ini merupakan
penelitian kualitatif dengan menggunakan metode studi kasus. Adapun teori
yang digunakan di dalam penelitian ini, diantaranya seperti komunikasi
pemasaran, event marketing, event sponsorship, dan juga word of mouth.
Pengumpulan data untuk penelitian ini menggunakan wawancara dengan
Docko sebagai pemilik Dreadock, observasi dan juga studi pustaka.
Kesimpulan dari penelitian bauran komunikasi pemasaran yang dilakukan
Dreadock Studio untuk menarik konsumen ini adalah dengan word of mouth
dan event.
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