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ABSTRACT

UNIVERSITAS TARUMANAGARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
JAKARTA

(A)VIVIN PHUNGGARIA (115160063)

(B)THE INFLUENCE OF TECHNOLOGY AND SOCIAL MEDIA ON THE BUSINESS
DEVELOPMENT OF MICRO, SMALL AND MEDIUM BUSINESS IN
JABODETABEK.

(C) xv + 57 page, 2019; 18 Tabel; 7 Pictures; 6 Attachments

(D) ENTREPRENEUR MANAGEMENT

(E)Abstract: The purpose of this research was conducted to determine the effect of technology
and social media on business development at MSMEs in Jabodetabek. The population of this
research is all MSMEs owners in Jabodetabek. The sampling method used is a non-probability
sampling method with purposive sampling technique. The research sample of 80 respondents.
Data were analyzed using the Smart PLS program 3.3.2. The results of this research indicate
that technology influences business development at MSMEs in Jabodetabek and social media

influences business development at MSMEs in Jabodetabek.

Keywords: Technology, Social Media, Business Development.

(F) Refference List : 66 (2000-2019)

(G) MEI IE, S.E., M.M.



ABSTRAK

UNIVERSITAS TARUMANAGARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
JAKARTA

(A) VIVIN PHUNGGARIA (115160063)

(B) PENGARUH TEKNOLOGI DAN MEDIA SOSIAL TERHADAP PERKEMBANGAN
USAHA PADA UMKM DI JABODETABEK.

(C) xv + 57 Halaman, 2020; 18 Tabel; 7 Gambar; 6 Lampiran
(D) MANAJEMEN KEWIRAUSAHAAN

(E)Abstrak: Tujuan penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh teknologi dan media
sosial terhadap perkembangan usaha pada UMKM di Jabodetabek. Populasi penelitian ini
adalah seluruh pemilik UMKM di Jabodetabek. Metode pengambilan sampel yang digunakan
adalah metode non-probability sampling dengan teknik purposive sampling. Sampel
penelitian sebanyak 80 responden. Data dianalisis dengan menggunakan program Smart PLS
3.3.2. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa teknologi berpengaruh terhadap
perkembangan usaha pada UMKM di Jabodetabek dan media sosial berpengaruh terhadap
perkembangan usaha pada UMKM di Jabodetabek.

Kata kunci: Teknologi, Media Sosial, Perkembangan Usaha.
(F) Daftar Pustaka : 66 (2000-2019)

(G) MEI IE, S.E., M.M.



