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The Effect of Social Media Marketing, Sales Promotion, and Perceived
Value on the Purchase Decision of Nike Sports Shoes in Jakarta

xvi+115 pages. 2020, 21 Tables; 16 Pictures; and 7 Attachment
MARKETING MANAGEMENT

Abstract : This study aims to check the effect of social media marketing,
sales promotion, and perceived value on purchasing decisions for Nike
sports shoes in Jakarta. The research design used in this study is a
quantitative method with a descriptive approach. Sampling was done using
non-probability sampling with a purposive sampling approach, as many as
100 respondents who knew and had used Nike products in Jakarta. Data
collection is done by distributing questionnaires online (google-form). The
analysis used is structural equation modeling (SEM) using SmartPLS 3 as
a tool for analyzing data. The results showed that social media marketing
and sales promotion did not have a positive influence on purchasing
decisions while the perceived value had a positive effect on purchasing
decisions for Nike sports shoes in Jakarta. The results of this study provide
an explanation to the decision makers about the decisive when making
decisions to buy products that provide feedback in the form of satisfaction
or dissatisfaction with the product that has been bought.

Social Media Marketing, Sales Promotion, Perceived Value, Purchase
Decision
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Abstrak : Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh pemasaran
media sosial, promosi penjualan, dan nilai keuntungan terhadap keputusan
pembelian sepatu olahraga Nike di Jakarta. Desain penelitian yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan pendekatan
deskriptif. Pengambilan sampel dilakukan menggunakan non- probability
sampling dengan teknik pendekatan purposive sampling, sebanyak 100
responden yang mengetahui dan pernah menggunakan produk Nike di
Jakarta. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner secara
online (google-form). Analisis yang digunakan adalah structural equation
modelling (SEM) dengan menggunakan SmartPLS 3 sebagai alat untuk
menganalisis data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemasaran media
sosial dan promosi penjualan tidak memberikan pengaruh positif
terhadap keputusan pembelian sedangkan nilai keuntungan memberikan
efek pengaruh yang positif terhadap keputusan pembelian sepatu olahraga
Nike di Jakarta. Hasil penelitian ini memberikan penjelasan kepada
para pengambil keputusan bahwa hal terpenting pada saat mengambil
keputusan untuk membeli sebuah produk adalah memberikan feedback
berupa kepuasaan atau ketidakpuasaan terhadap produk yang sudah
dibelinya.
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