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Abstract: The purpose of this study is to test the influence of Perceived
Organizational Support and Affective Commitment on Turnover
Intention of PT. AIA FINANCIAL INDONESIA workers. The research
design was quantitative with a total of 50 workers as a respondent. The
questionnaire consisted of 16 questions which had been tested for
validity and reliability. Technique of sampling used in this research is
the non-probability sampling with convenience sampling. The research
result showed that Perceived Organizational Support had a positive and
non-significance influence on Turnover Intention, and also showed that
Affective Commitment had a negative and significance influence on
Turnover Intention.
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Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh
dari Persepsi Dukungan Organisasi dan Komitmen Afektif terhadap
Intensi Keluar kerja pada karyawan PT. AIA FINANCIAL
INDONESIA. Desain penelitian ini adalah penelitian kuantitatif yang
terdiri dari 50 karyawan sebagai responden. Kuesioner terdiri dari 16
pertanyaan yang telah di tes validitas dan reliabilitasnya. Teknik
sampling yang digunakan dalam penelitian ini adalah non-probability
sampling dengan convenience sampling. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa Persepsi Dukungan Organisasi berpengaruh positif
dan tidak signifikan terhadap Intensi Keluar kerja, serta menunjukkan
bahwa Komitmen Afektif berpengaruh secara negatif dan signifikan
terhadap Intensi Keluar Kerja.
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