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ABSTRACT

TARUMANAGARA UNIVERSITY FACULTY
OF ECONOMICS AND BUSINESS
JAKARTA

(A) ELLYS (115160424)

(B) THE INFLUENCE OF JOB SATISFACTION AND ORGANIZATIONAL
CULTURE TOWARDS ORGANIZATIONAL COMMITMENT FOR
EMPLOYEES PT MULTIKARYA INTIMANUNGGAL IN JAKARTA

(C) xvi + 96 pages, 22 tables, 12 pictures, 4 attachments
(D) HUMAN RESOURCE MANAGEMENT

(E) ABSTRACT: job satisfaction is a feeling of pleasure / disappointed employees
at work or the company and organizational culture are values / norms that are
instilled by the company so that these are two important variables to explain
organizational commitment in the form of employee desires to maintain its
membership in the company so the main purpose of this study is to find out
the effect of job satisfaction and organizational culture on employee
organizational commitment. This research uses descriptive quantitative
method in which data collected by researchers uses a survey method conducted
online of 50 respondents who are employees in non-managerial positions at
PT Multikarya Intimanunggal. Furthermore, there are two hypotheses that will
be tested by calculating Likert scale data using PLS- SEM. Sampling is done
by non-probability sampling technique with a purposive sampling approach.
The data analysis method used by researchers is PLS-SEM which is calculated
through SmartPLS software version 3.3.2 with bootstrapping method to
measure the level of significance. The results of this study indicate that job
satisfaction has a positive effect on organizational commitment of PT
Multikarya Intimanunggal employees and organizational culture has a positive
effect on organizational commitment of PT Multikarya Intimanunggal
employees.

Keywords: Job Satisfaction, Organizational Culture, Organizational
Commitment
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ABSTRAK

UNIVERSITAS TARUMANAGARA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
JAKARTA

(A) ELLYS (115160424)

(B) PENGARUH KEPUASAN KERJA DAN BUDAYA ORGANISASI
TERHADAP KOMITMEN ORGANISASI KARYAWAN PT
MULTIKARYA INTIMANUNGGAL DI JAKARTA

(C) xvi + 96 halaman, Tabel 22, Gambar 12, Lampiran 4
(D) MANAJEMEN SUMBER DAYA MANUSIA

(E) ABSTRAK: kepuasan kerja merupakan perasaan senang/kecewa karyawan
pada pekerjaan maupun perusahaan dan budaya organisasi merupakan
nilai/norma yang ditanamkan oleh perusahaan sehingga hal tersebut
merupakan dua variabel penting untuk menjelaskan komitmen organisasi yang
berupa keinginan karyawan untuk mempertahankan keanggotaannya di
perusahaan sehingga tujuan utama penelitian ini untuk mengetahui pengaruh
kepuasan kerja dan budaya organisasi terhadap komitmen organisasi
karyawan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskripif di mana
data yang dikumpulkan oleh peneliti menggunakan metode survei yang
dilakukan secara online terhadap 50 responden yang merupakan karyawan
pada posisi non manajerial di PT Multikarya Intimanunggal. Selanjutnya
terdapat dua hipotesis yang akan diuji dengan cara mengkalkulasi data
berskala Likert menggunakan PLS-SEM. Pengambilan sampel dilakukan
dengan teknik non-probability sampling dengan pendekatan purposive
sampling. Metode analisis data yang digunakan oleh peneliti adalah PLS-
SEM yang dikalkulasi melalui software SmartPLS versi 3.3.2 dengan metode
bootstrapping untuk mengukur tingkat signifikansinya. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa Kepuasan kerja berpengaruh positif terhadap komitmen
organisasi karyawan PT Multikarya Intimanunggal dan budaya organisasi
berpengaruh positif terhadap komitmen organisasi karyawan PT Multikarya
Intimanunggal.
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