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PERANCANGAN ULANG USER EXPERIENCE / USER INTERFACE 
WEBSITE KASUARI VALLEY BEACH RESORT 
 
 Seiring dengan perkembangan teknologi saat ini, kita sebagai pengguna di tuntut 

untuk bisa berkompetensi dalam menguasai ilmu pengetahuan di bidang teknologi 

informasi. Teknologi informasi merupakan faktor pendukung yang sangat efektif pada 

masa sekarang dan memungkinkan masyarakat untuk menikmati berbagai kemudahan yang 

dihasilkan oleh teknologi. Website mampu memberikan informasi menjadi lebih efisien 

dan up to date. Website lebih mudah diakses oleh masyarakat di berbagai daerah hanya 

dengan menggunakan internet.  

 Kasuari Valley Beach Resort menggunakan website sebagai sarana informasi utama, 

Kasuari Valley Beach Resort memiliki tampilan desain yang kurang mewakili identitas 

resort, beberapa fitur yang tidak berfungsi dengan baik, adanya overlapping antar panel, 

navigasi yang buruk, serta kurangnya informasi seperti yang sudah dijelaskan diatas 

membuat pengunjung tidak puas dan tidak tertarik. Oleh karena itu, untuk mencapai 

kepuasan user-end diperlukan nperbaharuan UX/UI dengan navigasi yang baik, informasi 

yang lebih detail sehingga website Kasuari Valley Beach menjadi lebih menarik dan juga 

functional. Perancangan UX/UI dalam penelitian ini menggunakan teori desain grafis, 

Robin Landa. Hasil penelitian berupa prototype website Kasuari Valley Beach yang 

kemudian diuji (tes) pada saat Sidang Tugas Akhir semester genap 2020/2021.                                                                                 
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