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ABSTRAK

UNIVERSITAS TARUMANAGARA
FAKULTAS EKONOMI

JAKARTA

(A) TITANIA CLARISSA - 115160118

(B) PENGARUH ORIENTASI KEWIRAUSAHAAN DAN PROSES
PENCIPTAAN PENGETAHUAN TERHADAP KINERJA PERUSAHAAN
UKM BIDANG KOMPUTER DI DAERAH MANGGA DUA.

(C) xv + 93 halaman, 2020, 16 Tabel ; 5 Gambar ; dan 8 Lampiran

(D) KEWIRAUSAHAAN

(E) Abstrak : Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh orientasi
kewirausahaan dan proses penciptaan pengetahuan terhadap Kinerja
perusahaan UKM bidang komputer di Daerah Mangga Dua. Desain penelitian
ini menggunakan metode kuantitatif dan kausal. Teknik pengambilan sampel
menggunakan non-probability sampling dan teknik pemilihan sampel
menggunakan purposive sampling, dengan responden sebanyak 30 yaitu
pemilik usaha UKM bidang komputer di daerah Mangga Dua. Teknik
pengambilan data dengan menggunakan kuesioner. Analisis yang digunakan
adalah structural equation modelling (SEM) dan SmartPLS 3.2.8 sebagai alat
untuk menganalisis data. Secara keseluruhan hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa orientasi kewirausahaan berpengaruh terhadap kinerja
perusahaan UKM bidang komputer di Daerah Mangga Dua dan proses
penciptaan pengetahuan berpengaruh terhadap kinerja perusahaan UKM
bidang komputer di daerah Mangga Dua.
Kata Kunci: Orientasi Kewirausahaan, Proses Penciptaan Pengetahuan,
Kinerja Perusahaan.
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(D) KEWIRAUSAHAAN

(E) Abstrak : This study aims to determine the effect of entrepreneurial orientation
and knowledge creation process on the performance of SME companies in the
computer sector in Mangga Dua. The design of this study uses quantitative and
causal methods. The sampling technique uses non-probability sampling and
the sample selection technique uses purposive sampling, with 30 respondents
consisting of SME business owners in the computer sector in the Mangga Dua
area. Data collection techniques using a questionnaire. The analysis used is
structural equation modeling (SEM) and SmartPLS 3.2.8 as a tool for
analyzing data. Overall results from this study indicate that entrepreneurial
orientation influences the performance of SME computer companies in the
Mangga Dua Region and knowledge creation process influences the
performance of computer SME companies in the Mangga Dua area.
Keywords: Entrepreneurial Orientation, Knowledge Creation Process, Firm
Performance
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