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(D) KEWIRAUSAHAAN

(E) Abstrak

Penelitian ini meneliti variabel lokasi usaha dan manajemen operasional terhadap

keberhasilan usaha Coffee Shop di Pantai Indah Kapuk.Lokasi usaha adalah wadah atau
tempat untuk membuka suatu usaha atau bisnis dengan tujuan untuk menghasilkan barang
atau jasa.Manajemen operasional adalah sistem yang mengatur jalannya operasional
sehingga menghasilkan produk atau jasa.Keberhasilan usaha adalah suatu kondisi usaha
dimana usaha telah mengatasi masalah finansial, mendapatkan laba, telah tercapai tujuan
pemilik usaha, karena seorang wirausaha dapat bertindak secara cerdas serta
kreatif.Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh lokasi usaha dan manajemen
operasional terhadap keberhasilan usaha.Sampel pada penelitian ini adalah 40 responden
dari pemilik bisnis toko kopi di Pantai Indah Kapuk. Pengumpulan data dilakukan dengan
melakukan penyebaran kuesioner, dengan menggunakan metode non-probability
sampling.Metode analisis data yang digunakan adalah metode Structural Equation
Modeling (SEM) dengan Smart PLS 3.0.Hasil penelitian menunjukkan bahwa lokasi
usaha berpengaruh negatif terhadap keberhasilan usaha dan manajemen operasional
berpengaruh positif terhadap keberhasilan usaha.
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(D)ENTREPRENEUR

(E) Abstract

This study examines business location variables and operational management for the

success of coffee shop businesses in Pantai Indah Kapuk. Business location is a place to
open a business with the purpose of producing goods or services. Operational
management is a systems that govern operational operations resulting in products or
services. Business success is a business condition in which the business has overcome
financial problems, gain profit, has achieved the purpose of business owners, because an
entrepreneur can act intelligenlt and creatively. This study aims to examine the effect of
business location and operational management on business success. The sample in this
study were 40 respondents from coffee shop business owners in Pantai Indah Kapuk.
Data collection is done by distributing questionnaires, using non-probability sampling
methods. The data analysis method used is the Structural Equation Modeling (SEM)
method with Smart PLS 3.0. The results showed that business location has a negative
effect on business success, and operational management has a positive effect on business
success.
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