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Penelitian ini bertujuan untuk merumuskan dan mengtahui strategi yang paling sesuai
dari  PT.Ciracasindo  Perdana  dalam  menghadapi  persaingan  usaha  F&B  yang  ketat
dengan  metode  Quantitative  Strategic  Planning  Matrix  dan  analisa  SWOT.  Denis
penelitian  yang  digunakan  adalah  jenis  penelitian  kualitatif  yang  bersifat  deskriptif.
Data-data  yang  diperoleh  diambil  dengan  teknik  wawancara  langsung  kepada  tiga
narasumber  dari  perusahaan.  Selain  itu  juga  menggunakan  observasi  langsung  di
lapangan  dan  analisa  kepustakaan  seperti  buku,  company  profile,  laporan  keuangan
perusahaan. Penelitian ini menganalisa faktor eksternal dan internal perusahaan yang
kemudian  diolah  pada  inatriks  EFE  (External  Factor  Evaluation)  dan  IFE  (Internal
Factor Evaluation)  dan kemudian ditentukan bobotnya sesuai  dengan seberapa besar
faktor tersebut mempengaruhi perusahaan. Setelah bobot tersebut didapatkan kemudian
dimasukkan pada IE (Internal External) Matrix untuk mengetahui kekuatan dan posisi
perusahaan  pada  Sembilan  sel  posisi  perusahaan.  Bobot  yang  dihasilkan  juga
dimasukkan ke dalam Grand Strategy Matrix yang dapat menentukan posisi perusahaan
di pasar yang ada. Dari basil tersebut kemudian diketahui alternative strategi yang dapat
diambil  perusahaan  dengan  cara  membuat  QSPM  (Quantitative  Strategic  Planning
Matrix) dan kemudian didapa kesimpulan yang berupa alternative strategi perusahaan
yang dapat diambil  dan juga faktor SWOT (Strength Weakness Opportunity Threat)
perusahaan. 
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