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Abstrak 
 

Dalam proyek konstruksi tentu tidak akan terlepas dari berbagai risiko, maka dari itu para pemilik 

merasa perlu untuk mengalihkan risiko sebanyak – banyaknya kepada pihak asuransi. Asuransi yang 

dimaksud adalah asuransi akibat kelalaian pekerja konstruksi dalam menjalankan tugas dan 

kewajibannya yang disebut Professional Indemnity Insurance. Dari penelitian sebelumnya mungkin 

sudah banyak membahas mengenai asuransi tetapi hanya asuransi yang menjamin kerugian finansial 

akibat kerusakan fisik dari pekerjaan sipil bukan asuransi untuk pekerja konstruksinya padahal hal ini 

juga sangat penting karena akan mengakibat kerugian yang besar dan menyebabkan tuntutan hukum 

yang menyusahkan maka dari itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perlindungan dan faktor 

dominan dari Professional Indemnity Insurance yang sesuai untuk daerah Jakarta. Dalam menganalisis 

faktor perlindungan Professional Indemnity Insurance ini, pengumpulan data diperoleh dengan 

menggunakan kuesioner kepada pekerja konstruksi dan dilakukan analisis menggunakan metode 

analisis faktor. Berdasarkan dari hasil analisis terdapat 14 faktor yang dibagi menjadi 4 kelompok besar 

faktor perlindungan. Kelompok faktor tersebut adalah faktor hukum dan ketidaksengajaan, internal, 

kerusakan dan penolakan, serta eksternal. Dan faktor dominan untuk perlindungan Professional 

Indemnity Insurance adalah kelalaian, kesalahan/ pelanggaran yang menghasilkan kerusakan properti, 

sehingga menimbulkan klaim dari pihak ketiga, kompensasi untuk kehadiran di pengadilan, serta 

pencemaran nama baik dan fitnah.  
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Abstract 
 

Construction project will certainly not be separated from various risks, therefore the owners need to 

transfer the risk as much as possible to the insurance. The insurance that mean here is the insurance 

due to negligence of construction workers in carrying out duties and obligations called Professional 

Indemnity Insurance. From the previous research may have a lot to discuss about insurance but only 

insurance that guarantees financial loss due to physical damage not insurance for the workers of 

construction when it is also very important because it will result in large losses and cause lawful lawsuits 

then this research aims to determine the protection and dominant factors of the appropriate Professional 

Indemnity Insurance for the Jakarta area. In analyzing the protection factor of Professional Indemnity 

Insurance, data collection was obtained by using questionnaires to construction workers and analyzed 

using factor analysis method. Based on the results of the analysis there are 14 factors divided into 4 

major groups of protection factors. The factors are factors of  law and incident, internal, damage and 

rejection, and external. And the dominant factor for the protection of Professional Indemnity Insurance 

are negligence, error / violation resulting in property damage, that resulting in claims from third parties, 

compensation for presence in court, as well as defamation and defamation. 
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