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Rata Pengantan

KETUA PANITIA KONFERENS! ILMIAH AKUNTANSI 1

Puji dan syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT, bahwa Ikatan Akuntan Indonesia
Kompartemen Akuntan Pendidik (1Al KAPd) Wilayah Jakarta-Banten bekerjasama dengan
Universitas Mercu Buana, Universitas Trisakti, Sekolah Tinggi llmu Ekonomi Indonesia
Rawamangun, Universitas Veteran UPN Jakarta, Institut Bisnis Nusantara, Universitas 17
Agustus 1945 Jakarta, Universitas Muhammadiyah Jakarta, Universitas Islam Megeri Jakarta,
STIE Buddhi Tangerang, Universitas Nasional, dan STIE Kalbis menyelenggarakan Konferensi
lImiah Akuntansi dengan tema : "SINERGI PERAN AKUNTAN DAN OTORITAS JASA
KEUANGAN DALAM MENINGKATKAN TRANSPARANSI DAN AKUNTABILITAS PELAPORAN
KEUANGAN".

Konferensi ini diselenggarakan dalam rangka pengembangan kelilmuan pada bidang
Akuntansi di Indonesia. Kegiatan konferensi ini dilaksanakan dengan tujuan mengelaborasi
praktik dan riset tidak hanya di bidang akuntansi tetapi juga bidang ilmu lain yang relevan.

kegiatan ini terbagi dalam 4 kelompok kegiatan sebagai berikut:
1. Seminar nasional
2. Student Colloguium untuk 51, 52 dan 53
3. Workshop Metodologi Penelitian Akuntansi
4. Call for Papers
Melalui kegiatan Konferensi limiah Akuntansi yang pertama ini, lkatan Akuntan
Indonesia Kempartemen Akuntan Pendidik (1Al KAP) Wilayah Jakarta & Banten bersama
berbagai Perguruan Tinggi di wilayah Jakarta dan Banten, mengusung sebuah isu aktual yang
diharapkan dapat menjembatani harmonisasi sin ergitas peran antara Otoritas Jasa Keuangan
dengan Profesi Akuntan di Indonesia yang diharapkan dapat meningkatkan transparansi dan
akuntabilitas lembaga keuangan.
Panitia penyelenggara menyampalkan terimakasih kepada semua pihak terutama para
pemakalah dari berbagai Perguruan Tinggi Di Indonesia yang telah berpartisipasi dalam
kegiatan Konferensi limiah Akuntansi 1 ini.
Jakarta_ 12 Februari 2014
Panitia Konfrensi limiah Akuntansi 1
Ketua Panitia,
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Puji syukur kita panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas Rahmat, Barokah serta
Perkenan-Nya sehingga dapat terselenggaranya kegiatan ilmiah tingkat nasional dalam
bidang Akuntansi dengan agenda: Seminar, Call for Papers dan Students Colloguium.
Kegiatan ini dinamakan dengan sebutan Konferensi llmiah Akuntansi (KIA). Kegiatan
Konferensi llmiah Akuntansi ini merupakan salah satu program kerja Al KAPd Wilayah
Jabodetabek dan Banten yang bertujuan untuk menambah wawasan dan ilmu pengetahuan
dalam bidang Akuntansi yang sekaligus sebagai media komunikasi ilmiah antar kalangan
perguruan tinggl di selurub Indonesia dengan dunia praktik, yang dikemas melalui kegiatan
seminar ilmiah, presentasi proposal penelitian ilmiah, dan presentasi paper hasil pgnelitian,

Eksistensi Kenferensi limiah Akuntansi ini diharapkan dapat melengkapi forum-forum
ilmiah Akuntansi yang sudah ada sebelumnya, seperti Simposium Nasional Akuntansi atau
forum ilmiah Akuntansi lainnya. Namun demikian, ada hal yang berbeda dan unik dari
kegiatan ini dibanding dengan forum ilmiah akuntansi lainnya. Dalam Konferensi limiah
Akuntansi ini ada Sesi Students Colloquium. Students Collguium biasa nya diperuntukkan bagi
mahasiswa 53 untuk mempresentasikan proposal penelitiannya. Namun demikian, dalam
kegiatan ini tidak hanya memberikan kesempatan kepada mahasiswa 52 saja, melainkan juga
memberikan kesempatan kepada mahasiswa 52 dan 51 Akuntansi di seluruh Indonesia untuk
turut berperan serta dalam mempresentasikan proposal penelitiannya agar mendapatkan
telaah dan masukan dari para pakar di bidang akuntansi, sehingga diharapkan memperoleh
hasil penelitian yang berkualitas.

Program Konferensi llmiah Akuntansi ini rencananya akan dilaksanakan secara

reguler. Perguruan Tinggi di Wilayah Jabodetabek & Banten (baik Negeri maupun Swasta)
akan diberikan kesempatan sebagai penyelenggara kegiatan ini secara bergantian.
Kesempatan pertama sebagal penyelenggara kegiatan Konferensi llmiah Akuntansi Tahun
2014 ini diberikan kepada Universitas Mercu Buana Jakarta.
Ucapan terima kasih dan apresiasi yang setinggi-tingginya diberikan kepada para pengurus
lkatan Akuntan Indonesia Kompartemen Akuntan Pendidik (Il KAPd) Wilayah Jabodetabek
dan Banten Periode 2012-2014, segenap panitia Konferensi llmiah Akuntansi Pertama (KIA 1}
Tahun 2014, serta semua pihak yang turut serta dalam mendukung kesuksesan
terselenggaranya kegiatan ini. Semoga kegiatan ini membawa manfaat bagi pengemba ngan
Akuntansi yang dapat berkontribusi bagi kemajuan dan kejayaan Bangsa Indonesia, Azamiin..

Akhir kata, semoga Allah meridhoi dan selalu memberkahi setiap niat dan langkah
kita, Aamiiin....

Jakarta, 13 Februari 2014
Ketua lkatan Akuntan Indonesia
Kompartemen Akuntan Pendidik

Dr. Supriyadi, M.Sc, CMA, CA, Ak




Kata Pengantar

Kata Sambutan

Daftar Isi

Susunan Panitia KIA

Data Peserta

Susunan Acara KIA

Jadwal Presentasi KIA =

ladwal Presentasi Student Colloguium 53

Jadwal Presentasi Student Colloquium 52

Jadwal Presentasi Student Colloquium 51

Feedback & Feéd-ﬁununmf Control System, .I'h-l'n'r.irer Orientation & Entrepreneurship

and Organizational Performance
Tubagus Ismail

Kecenderungon Monajer Melakukan Dysfuncional Behavier dalam Hubungannya
dengan Partisipasi Anggaran Melalui Maral Equity sebagal Variabe! Modera ting

pada Kantor Akuntan Publik di Jakarta)
Lili Sugeng Wivantoro dan Okting Putri Utami

Fara Fitriyani dan Lili Sugeng Wiyantoro 2
Pengaruh Pengungkapan Tanggung Jowob Sosial Perusohaan terhadap Kinerja
Kevangan poda Perusahaan Manufaktur vang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia
Diana Suteja, Nur Izatur Rekmaniah dan Ryzkiva Noor Anniso 3
Corporate Social Responsibility, Good Corporote Governance dan Intellectual
Property : Strategi Non Keuongan untuk Pen ingkatan Nilai Perusahaan
Meilina Vivi An eni, Provita Wijayanti, SE, MSi dan Drs. Osmed Mutaher, MSi !
Pengarvh Kepemilikan Institusional dan Corporate Social Responsibility terhodap
Nilai Perusahaan
Lidya Primta Surbakti, SE.,M.5i dan Khoirul Aswar, SE.,M.5¢ 5
Dompaok Penerapan IS0 9001 : 2008 dan Good Corporate Governance terhadap
Kinerja Perusahaan : Implementasi Strategi Bisnis
Adeling Suryati, Yudhi Herliansyah dan istianingsih )
Synergy between OJK. occountants and accounting bodies with their roles in
Corporate Governance
Dwi Asih Surjandari, Dr, MM, Ak, CA 7
Dampak Portisipasi Anggaran dan Reinforcement Contingency terhodap Komitmen
Organisasi
Mia Selvina, Yuliansyah dan Nauli 8
Bidang Kajian : Sistem Informasi, Pengauditan don Etika Profesi ™ '
Pengaruh Goal Commitment, Lingkungan Litigasi, Risiko Bisnis Klien, don Tekanon
Retensi Klien terhadap Penerimaan Auditor atas Metode Pilihan Klien (Studi Empiris -]
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Investigasi Keluar Masuknya Auditor pada Kontor Akuntan Publik di lokarta Setelah
Dikeluarkannya UU No. 5 Tahun 2011: Pengoruh Faktor Karekteristik Personal
Auditor terhadap Actual Turnover Decisions
Lili Sugeng Wiyantaro, Roni Budianto dan Nurhasanah 10
anguruh Audit Delay, Karakteristik Auditor, Kualitas Pengendalian Internal dan
Karakteristik Perusahaon terhadop Auditor Resignation (Studi Empiris podo
Perusahaan Manufaktur yang Listing di BEI)
Lili Sugeng Wiyantoro, Roni Budianto dan Puteri Dewi Permatasari 11
Liberalisasi Profesi Akuntan Berdasarkan Undang-Undang Nomor 5 Tohun 2011:
Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Persepsi Etis dan Minat Mahasiswa Memasuki
Profesi Akuntan Publik
Lili Sugeng Wiyantoro, Roni Budianto dan Rika Puspita Dewi 12
Pengaruh Auditor Brands Name dan Audit Firm Industry Speciglization terhadap
Audit Report LAG (Studi Empiris Pada Perusahoan Manufaktur yang Listing di BEI)
Lili Sugeng Wiyantora, Helmi Yazid dan Fenty Dwi Prasasti 13
Pengnruh Faktor Kontingensi terhadap Desain Sistem Informasi Akuntonsi
(Penelition Empiris pada Perusahoan Publik Sektor Keuongan dan Industri)
Ewing Yuvisa lbrani dan Miftah Mubarak 14
Analisis Faktor-Faktor yang Berpengaruh terhadop Audit Delay pada Perusahaan
Manufaktur Sektor Industri Borang Konsumsi yong Terdaftor di BEI Tahun 2010-2012
Farrah Geubrina Rezeki 15
Pengaruh Foktor Keuangan don Non Keuangan terhadep Penerimaan Opini Audit
Going Concern
Kornel Sitanggong dan Noegrahini L 16
Pengaruh Profitabilitas, Opini Audit, Umur Perusahaan dan Jenis Industri terhadap
Audit Report LAG
Roro Bondhan Dewayani dan Erna Hernawati 17
The Effect of Locus of Control, Auditor Performance, Turnover Intentions and Time
Pressure to Acceptance of Dysfunctional Behaviour in Audit
Rianggao Satriowan, Rini dan Yessi Fitri 18
Pengaruh External Locus of Control, Komitmen Organisasi, Position dan Turnover
Intention terhadop Dysfunctional Audit Behavior
Siti Aisyah, Prof. Dr. Abdul Hamid, MS dan Wilda Faroh., SE.,, M.5i., Ak 19
Pengaruh Karakteristik Komite Audit don Ukuran Perusahaan terhadap
Manajemen Laba pada Perusehaan Manufaktur yang Terdaftor di Bursa
Efek Indanesio Periode Tahun 2009-2011
Desi Tya Jayanti, Rini dan Fitri Domayanti 20
Pengoruh Mekanisme Corporate Governance terhodop Audm:rr Selection (Studi
Empiris pada Sektor Keuangan yang Terdaftar di BEI Periode 2010-2012)
Fikriatul Asasiyah, Amilin dan Soliyah Wulandari 21
Faktor = Faktor yang Mempengaruhi Kinerja Auditor Internal (Studi pada Inspektorat
Jenderol Kementerion Tenaga Kerja don Transmigrasi Republik Indonesia)

22

Reskino dan Juwita Sari Aprilia

Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Kecerdasan Spiritual Auditor Terhadap Kinerja

e
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odan Pengawas Keuangan don Pembangunan (BPKE
Provinsi Sumatera Selatan
Sitti Nurhayati Nafsiah

Auditor pada B

_Bidang Kajian : Akuntansi Manajemen o

Partisipasi Anggaran : Anteseden, Intervening dan Konsekuensi
Imam Abu Haonifah

Anomali Efisiensi Pasar Sebuoh Studi Pengaruh Musiman/Colendar di Burso Efek
Indonesia Emiten LQ 45 Tahun 2010-2012

Svahril Djaddang, AK.,M.5i,CA, Indah Masri, Ak,M.SLCA dan Riska Yustisiana,
SE.,MBAAFF.WM

23

Sifat Konservatisme dan Kualitos Loba Akuntonsi Perusohaan Manufaktur di
Indanesia
Yana Ulfah dan M. lkbal

26

Pengaruh Nilal Kontrak, Anggaran daon Pajak Penghasilan terhadop Laba (Studi
Empiris pada Usaha Josa Konsultan Teknik di Jakarta)
Isa Ansori

27

Aspek Bios dalem Pengambilan Keputusan Pembellan Produk Asuransi Jiwa
Maria Rio Rita, Poskah Ika Nugroho dan Alvi Novia

Kinerja Supplier, Just In Time dan Kinerja Produksi Industri Elektronik di Indonesia
Anis Rachma Utary dan M. lkbal

39

Eksplorasi Bidang Akuntansi pada Budidaya lkan Konsumsi Air Tawar (Studi
Budidaya Gurami di Kolam Tirta Mas Desa Mekaor Kondang, Kecamatan Sukadiri,
Kabupaten Tangerang, Provinsi Banten)

Survadi Winata

30

The Application of Target Costing and Koizen Costing in Achieving Corporate
Profitability (Case Study PT. Insan Media Pratama)
Amalia Rahmiyati, Azzam Jasin dan Yusro Rahma, SE., M.5i.

31

Analisis Pengaruh Partisipasi dalam Penyusunan Anggaran terhadap Job Relevant
Informotion dan Komitmen Orgonisosi serta Dompoknya Boagi Kinerjo Manajerial
(Studi Empiris pada Sekolah Menengoh Atas di Tangerang Selatan)
Fauzi Roziz, Prof. Dr. Abdul Hamid, MS dan Yusro Rohma, SE., M.Si.

32

Peran Life Cycle Stage dalam Memoderasi Hubungon Antara Intellectual Capital
Disclosure don Nilai Perusahaan
Arif Pujianto, Wiwik Utomi dan Istianingsih Sastrodiharfo

33

Komposisi Dewan Perusohaan don Kinerja Perusahoon (Studi Pada Perusahaoan -
Perusahaon Sub Sektor Ritel, Media daon Asuransi yang Terdaftar di Bursa Efek
Indonesia)

Roni Imron Rosadi, Dewi Anggraini Faisol dan Yudhi Herliansyah

34

Pengaruh Kinerja Intellectual Capital terhodap Kinerfa Perbankan di Indonesia
Sabila Zul Fohmi don Ari Kuncara W

35

Intellectual Capital and Financial Performance (Empirical Svidence of Manufacturing
Company Listed in Indonesia Stock Exchonge Period of 2009 - 2011)
Airlangga dan Amilin

Pengaruh Privatisasi Terhodop Kinerja Ekonomi (Studi Empiris poda Perusahaan

37
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BUMN yang Terdaftar di BEI Tohun 2001-2011) o
Drs. Marsyaf, Ak, M.Ak

Alokasi Dano Pembinoan Usoha Keeil dan Menengah dalam Meningkatkan
Kesejahteraan Masyarakat Kota Medan
Elizar Sinambela, SE. Msi

38

Pengoruh Monajemen Laba, Asimetri Informasi, dan Pengungkapen Modal
Intelektual terhodap Bioya Modal Ekuitas
Rovita Mawardah dan Istianingsih

39

Sistem Pengendalian Manajemen, Set Kesempatan Investosi, Inovasi, Kinerja
terhadap Kebijokan Akuntansi

40

Ali Sandy Mulya dan Sekar Mayangsari
Bidang Kaojian : Akuntansi Pemerintah T R e e T

Karakterisitik Pemerintah Doerah, Korupsi don Kinerja Keuangan Daergh
Handoko A Hasthore dan Djoko Suhardjanto

41

Pengembangan Model Audit Pertonggungjowaban Sosiol yang Efektif poda
Organisasi Sektor Publik dengan Pendekatan Human Centered Design
_Prive Suprobo, Diena Suteja dan Soegeng Soetedjo

42

Perkembangan Tren Penelition Akuntansi Sektor Publik di indonesia Periode 2001-
2011
Mahendra Satriva Yudha, Ari Kuncara W dan Santosa, T.H

Mencermati Pengoruh Dana Alokasi Umum Terhadap Belanjo Daerah
Hadri Mulva

44

Pengaruh Penerapan Akuntansi Pemerintahan dan Kualitas informasi Akuntonsi
terhadop Good Government Governance serta Implikasinya
Fitriani Saragih

45

Analisis Varian Anggoran Pemerintoh Doerah:Penjelasan Empiris dari Perspektif
Keagenan
Syukri Abdullah dan Ramadhaniatun Nozry

46

Pengaruh Pendapatan Asli Daerch dan Dana Perimbangan terhadap Belanja Modal
Daerah 33 Propinsi di indonesia
Mutiah, SE. M.5i.
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Bidang Kajian : Perpajakan

Mengungkap Realitas Kesodaran Wajib Pajak UKM di Bolidengan Falsafoh Yodnya
Ni Putu Eka Widiostuti, Eke Ganis Sukoharsono, Gugus Irianto

48

Review Interim Kewajiban Perpojokan untuk Menentukan Signifikansi Risiko Pajok
(Studi Kasus pada PT 5M)
Lusy Suprajadi, Vidia Nurwl Septiyvani dan Mitzy Adelaide

Kecenderungaon Topik Penelitian Perpajokan di Indonesia (Periode 2001-2011)
Hapsari Pradipta, Ari Kuncara W dan Santosae, T.H

50

Analisis Pengetahuan Perpajokan, Perlakuan yang Adil, Niat Berperilaku Patuh dan
Kemudahan Pengisian SPT terhadop Kepatuhon Pajok Pemilik Online Shop (Wilayah
Jakarta dan Tangerang)

Indrigna Nuru! Kusumaningtyas, Prof. Dr. Ahmad Rodoni dan Yulianti, SE., M. 51,

al

Anolisa Untung-Rugi PPh Final UKM Berdasarkan PP 46 Tahun 2013 Versus

2d

Menggunakan Nerma Perhitungan
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Analisis Faktor — Faktor yang Mempengoruhi Tingkot Kepatuhan Wajib Pajok dalam
Penvetoran 5PT Tohunan
Popi Fauziati dan Arie Frinala Minowvia

53

Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kepatuhan Pafjak, dengon Pendekatan Perilaku
don Etika (Studi Empiris poda Perusahaan PMA yang Terdaftar di Kanwil DIP Jakarta
Khusus)

Deden Tarmidi, Waluye dan Nur Hidayat

54

Anolisis Bebon Pojok Penghasilan dan Keuntungon Monajemen Assets Dolom
Mendeteksi Manajemen Laba pada Perusahoan Pertambangan -
Hiras Posaribu dan Nur Indoh Widhiastuti

"Bidang H’a&aﬁ : Akuntansi Keuangan dan Pasar Modal 'u'flﬁ R 7—‘-‘&{* B

29

The Impaoct of Public Ownership, Leverage and Audit Tenure on Accounting
Conservatism {An Empirical Study on LQ45 Companies for Period 2010- 2012}
Veridiana dan Ahalik

56

Kajian Potensi Kebangkruton Perusohaan BUMN Tercatat di Bursa E,fek Indonesia
dan Pengaruhnya terhadop Hargo Saham
Augusting Kurniasih, Hellantono dan Suprapto

57

Pengaruh Kinerfo Manajer Investasi, Ukuran Reksadana, den Turnover Rotio
Terhadop Kinerfo Reksadana Saham di indonesia
Risyod Adam dan Zuwesty Eko Putri

58

Pengaruh Umur Perusahaan, Likuiditas dan Prafitabilitas terhadap Ketepaotan Waktu
Penyampoian Laporaon Keuangan [Timelimess)
_Retna dan Erna Hernowati

59

Pengaruh Return on Investment, Kebijokan Dividen dan Kepemilikan Institusional
terhadop Nilai Perusahaan -
Litami Rahayu dan Somin

&0

Pengaruh Tox Avoidance terhodap Debt to Equity Ratio (DER) pada Perusahaon
Manufaktur yang terdaftar df Bursa Efek Indonesia Tahun 2009 - 2012
M.ichsan don Haori Setivowati

61

Analisis Pengaruh Ekspansi, Financial Distress, Ukuran KAP, Persentase Perubahan
ROA, don Ukuran Perusahoan Klien terhadop Auditor Switching (Studi Empiris
terhadap Perusahaan Manufaktur yong terdaftar di BEI)

Noercahyo Adhi Nugroho

Pengaruh Intellectual Capital terhadap Kinerja Kewangan Perusehoon dan Niloi
Perusahaan (Studi pada Perusahoan Property dan Real Estate yong Tercatat di Bursa
Efek Indonesia Tahun 2010-2012)
Adis Alkholifa dan Yusro Rohmo

b

b3

Pengaruh Pemiltk Ultimat Terbesar pada Keinformatipon Laba
| Putu Sugiortha Sanjoya dan Isabella Henry Susilowati

&4

Reaksi Pasar terhadap Pengukuran Kinerja Akuntansi Perusohaoan Prospector dan
Defender (Studi pada Perusahaan Manufaktur yang Terdaftar di BEI)
Arin Dwi Thahire don Rohmaowati

b5
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Pengaruh Profitabilitas, Likuiditas, Leverage dan Firm Size terhadap Dividend Payout

Rotio

Ning Indriani, Amilin dan Putriesti Mandasari 67

Pengaruh Faktor Fundamental terhodap Kinerja Saham Jongka Pendek Setelah IPO

poda Emiten di Bursa Efek Malaysia

Riska dan Wiwik Utami 51

Factors That Affecting Debt Policy In Monufocturing Companies That Listed In

Indonesia Stock Exchange

Finnieva Audindania dan Fitri Indriowati 69

Bidang Kajlon : Pendidikan Akuntansi e

Peran Mohasiswa Akuntansi dalam Peloksonaan Tridharma Perguruan Tinggl

terhadop Penyelesaian Mosalah Permodalan UMKM

Sepky Mardion 70

Pengaruh Implementasi Sistem Pengendalion Intern Sekolah terhodap Akuntabilitos

Keuangan Sekolah (Survey pada Sotuan Pendidikon Dasor di Kota Bandung)

Aristanti Widvaningsih 71l

Analisis Faktor - Faktor yang Mempengaruhi Ketepatan Waktu Penyelesaion Studi

Mahosiswa Jurusan Akuntansi UIN Syarif Hidayatullah Jokarta

Yessi Fitri 72
“Pendidikan Akuntansi untuk Memenuhi Kebutuhan Profesi Akuntansi dan Bisnis:

Content Analysis Kurikulum Pendidikan Akuntonsi di Universitas Hasanuddin dan

Politeknik Negeri Ujung Pandang

Dian Imanina Burhany 73

Prinsip Pengendalian, Ambiguitas Peran, Konflik Peran, dan Kinerfa Karyawan Serta

Keinginan Berpindah Kerjo (Studi Empiris podg Profesi Dosen di DKI Jakarta)

Ngadiman don Munawar Muchlis J - 74

Bidang Kajian : Akuntonsi Syariah Fiid [T st il

Analisis Perbandingan Kinerja Keuangan Perbonkan Syarich dengan Metode Camel

di ASEAN (Studi Komporatif: Indonesia, Malaysia, Thailand)

Susanto Wibowo dan Febrian Kwarto 75

Pengaruh Dana Pihak Ketiga, Tingkat Bagi Hosil, Non Performing Financing don

Return on Assets terhadop Volume Pembioyaan Bagi Hasil pada Bank Pembiayoon

Rokyat Syariah (BPRS) di Jawa Barat

Redi Hartene, Rini don Putriesti Mandasari 76

Faktor - Foktor Yang Mempengaruhi Volume Pembioyaan Berbasis Bagi Hasil Bank

Umum Syoriah di Indonesia

Arif Lukmaon Santoso dan Isnan Damar Hikmawan 77
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Dr. MF Christiningrum

Drs. Ridwan Maronrong, M.5Sc
Andry Priharta, SE., MM

Drs. Ridwan Maronrong, M.5c
Suryono Efendi, 5E., MM

sihar Tambun, SE., Ak., M.5i
Suryadi Winata, SE., MM.,, M5, Ak
Tiwi Herninta, SE., MM

Dr. Istianingsih, M, Ak

Reskino, 5E., M.5i, Ak

Nurul Hidayah, SE., M.Si, Ak, CA
Wuri Septi Handayami, 5E., M.Ak
Hari Setiyawati, 5E., M.Si, Ak, CA
Dr. Dewi Anggraini, Ak.ME, C&

Dr. Rini, M.5I, Ak, CA

Ahalik, S5E,Ak, M.5i, M.Ak, CMA, CPMA, CPSAK, QWP, CPA
Dr. Dwi Asih Soerjandari, MM, CA
Dra. Nurainun Bangun Ak, MM, CA
Dr. Harnovinsah, SE., M.5i, Ak, CA
Dr. Yudhi Herliansyah, M.5i, Ak, CA
Muti“ah, 5E., M.5i

Murlis, 5E., M.SI, Ak, CA

Riris Rotua Sitorus, SE., Ak, M.AK.
Krishna Kamil, 5E., MBA, Ak, CA, CPA
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Sie. Konsumsi :  Fitri Indriawati, SE., MSi, Ak
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Sekretariat : &ri Hesti, SE., MM -
Sie. Paper dan Pemakalah :  Febrian Kwarto, SE., M.Ak
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Prof. Dr, Sri Mulyani, N5
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Dr. M. Yusuf, SE., MM
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Hari |l Rabu, 26 Februari 2014
07.30-08.30  Proses Registrasi & Morning Coffee
08.30-08.35  Menyanyikan lagu Indonesia Raya
08.35 - 08.40 Pembacaan Doa
08.40-09.30 Pentas Seni
Sambutan dan Pembukaan :
1. Ketua Panitia
2. Eetua IAl-KAPd
3. Rektor Universitas Mercu Buana
09.3011.30  Keynote Speech : Menteri Keuangan Rl : &
Dr. Muhammad Chatib Basri, SE., M.Ec.*
Seminar : "Sinergitas Peran Akuntan dan Otoritas Jasa
Keuangan (0JK) Dalam Meningkatkan Transparansi dan
Akuntabilitas Pelaporan Keuangan”
Marasumber :
1. Dewan Komisioner Otoritas Jasa Keuangan
Prof. Dr. llva Avianti, SE., M.51,, Ak., CPA., CA.
2. PPAJP - Drs. Langgeng Subur, Ak., M.B.A
3. Dewan Pengurus Nasional IAl = Prof. Mardiasmo, Ph.D.
11.30-12.00 Diskusi
Moderator :
1&] KAPd Jakarta = Banten
Dr. Amilin, Ak,
12.00-13.00 ISHOMA
13.00 = 15.00 Warkshop Metodologi Penelitian Akuntansi
PASCASARJIANA
Praf, Dr. HM. Jogivanta, MBA
SARJANA
Dr, Yudhi Herliansyah, Ak.
15.00 - 15.30 Coffee Break
15.30-17.30  Student Colloguium
Hari Il Kamis, 27 Februari 2014
07.30-08.00  Registrasi dan Coffee Maorning
08.00 - 10.00 Parallel Session |
Presentasi Makalah Penelitian
10.15=12.15 Porallel Session I
Presentasi Makalah Penelitian
12.15=-13.15 ISHOMA

13.15-14.00

Pengumuman Best Paper dan Penutupan




Ruang T201

Penelaah: Dr Wiwik Utami, Ak MS.CA e Jam : 08.00 - 00.45
MO  KODE  JuDUL PENULIS INSTITUS
1 CG01  FEEDEBACK & FEED-FORWARD CONTROL Tubagus lsmall Universias Sultan Ageng
SYSTEM, MARKET ORIENTATION & Titayasa
ENTREPRENELURSHIP AND ORGANIZATIONAL
PERFORMANCE”
2 CG02  KECENDERUNGAN MAMAKER MELAKUKAN Fara Fitryani L FE Uniersitas Sultan
DYSFUNCIONAL BEHAVIOR DALAM Sugeng Wiyandaro Ageng Titayasa
HUBLUNGANNYA DENGAN PARTISPASI
ANGEARAN MELALLN MORAL EQUITY SEBAGA
. __ VARIABEL MODERATING S S
3 CG03  PENGARUH PENGUNGKAPAN TANGGUNG JAWAB  Diana Sulja Nur lmatwr  Kompulerisasi Akuntansi,
S051AL PERUSAHAAN TERHADAP KINERJA Raokmaniah Ryzkiya Fakultas Taknik,
KEUAMNGAN PADA PERUSAHAAN MANUFAKTUR MOOr AninEa thﬂl'ﬁm\'ﬁd]nl-’.ﬂth
YAMG TERDAFTAR DI BURSA EFEK INDOMESIA Surabaya
KAP Dirs. Thomas, Blacius,
. Widarioya & Rekan _

4  CGM  CORPORATE SOCIAL RESPONSBILITY, GOOD Meidina Vivi Anggraeni  Fakultas Ekonomi
CORPORATE GOVERNANCE AN INTELLECTUAL  Provita Wiiayar, SE,  Uniersitas lslam Sultan

PROFERTY : STRATEGI NON KEUANGAN UNTUK,  MSi Aguang Semarang
PENINGKATAN MILA| PERLSAHAMN Emm
Ruang T304
Penelaah: Juniati, Ph.D - Jam:10.15-12.00
1 GG PEMGARUH KEPEMILIKAN IMSTITUSIONAL D Lidya Primta Surbakti,  Fakulas Ekonomi UPN
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY SE. M5 “Veteran” Jakara
TERHADAF NILAI PERLISAHAMN Khoinad Asaar,
SE.M3c - .
3 GG DAMPAR PEMERAPAN IS0 8001 : 2008 DAN GOOD  ADELINA SURYATI Universilas Wercu Buana
CORPORATE GOVERNANCE TERHADAR KINERJA  YUDHI Jakarta
PERUSAHALN : IMPLEMENTAS| STRATEGI BISHIS  HERLIANSYAH
ISTIANINGSIH
3 GBI Synengy betwean OUK, accountants and Dwi Ash Surjandar,  Univarsitas Mercubuana,
accounting bodies with their roles in Corporate Dr, MM, Ak, CA Jakarta
- mm - — - — - - - - =
4 CGH  DAMPAK PARTISIPAS| ANGGARAN DaN Mia Sehina Fakukas Ekonami dan Bisniy
REINFORCEMENT CONTINGENCY TERHADAP Yuliahgyah Univarsilas Lamping
KOMITMEN QRGANISASI Piga Na
Ruang T302
Penalaah: Dr. Sekar Mayang Sari Jam : 08.00 - 09.45
1 SPEO1  PENGARUH GOAL COMMITMENT, LINGKUNGAN Ll Sugeng Wiyanloro  Uniirsilas Sultan Ageng
LIMIGAS], RISIKD BISNIS KLIEN, DAN TEKANAN Diting Futri Utami Tidayasa
RETEMSI KLIEN TERHADAR FEMERIMAAN
AUDITOR ATAS METODE PILIHAN KLIEN {Stud| Barik BRI Serang

| Ernpitis pada Kanloe Alustan Publi di Jakarta) _ (o see o )

| 2 SPE0Z INVESTIGASI KELUAR MASUKNYA AUDITOR PADA  Lii Sugeng Wianties  FE Universkas Sultan
KANTOR AKUNTAN PUBLIK DI JAKARTA SETELAH  Rond Budianto Ageng Tirtayisa

DIKELLIRKANNYA UL NO, 5 TAHUN 2011; Hurhaganah

PENGARUH FAKTOR KAREKTERISTIK PERSONAL

2] ~
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4 SPEM

Ruang T302
Penelaah: Dr. Amilin

1
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4
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Ruang T303
Penelaah: Dr. Istianingsih

SPE11

SPE12

SPE13

SFEN4
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AUDI’I’DR TERHADAP ACTUAL TURNOVER
DECISIONS

FENGARUH AUHT DELAY, KARAKTERIS T
AUDITOR, KUALITAS PENGENDALIAN INTERNAL
DAN KARAKTERISTI PERUSAHAAN TERHADAR
ALUDITOR RESIGHATION {Studi Empiris Pada
Porusshaan Manutaidur vang Lising di BED)
LIBERALISASI PROFESI AKUNTAN BERDASARKAN
UNDANG-UNDANG NOMOR 5 TAHUN 2011:
FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI
FERSEPSI ETIS DAN MINAT MAHASISWA
MEMASLUKI PROFES] ARUNTAN PUBLIK

PENGARUH AUDITOR BRANDS MAME DAN
AUDIT FIRM IMDUSTRY SPECIALIZATION
TERHADAP AUDIT REPORT LAG(S%u Empis
Fada Penssabaan Manudaktur yang Listing o BEI)

PENGARUH FAKTOR KONTINGENS! TERHADAP
DESAM SISTEM BIFORMAS] AFUNTANSI
[Peneltian Empirs pada Perusahaan Public Sekigr
Keuangan dan Indusi)

ANALISIS FAXTOR-FARTOR YANG
BERPENGARUH TERHADAP ALDIT DELAY PADA
FERUSAHAAN MANUFAKTUR SEKTOR BOUSTRI
BARAMG KONSUMSI YANG TERDAFTAR DI BEI
TaHUMN 2010-2012

PENGARUH FAKTOR KEUANGAN DAN NOM
KEUANGAN TERHADAP PENERTMAAN QPRI
ALDAT GOBG CONCERN

PENGARUH PROFITABILITAS, OPINI AUDIT,
UMUR PERUSAHAAN DAN JENIS INDUSTRI
TERHADAP AUDIT REPORT LAG

THE EFFECT OF LOCUS OF CONTROL,

AUDITOR PERFORMANCE TURMOVER
INTENTIONS AND TIME FRESSURE TO
ACCEFTANCE OF DYSFUMNCTIONAL
BEHAVIOUR IN ALDIT

PENGARUH EXTERMAL LOCUS OF CONTROL,
KOMITMEN DRGANISAS], POSITION DaM
TURNOVER INTENTION TERHADAP

DY SFUMCTIONAL ALUDIT BEHAVIOR

[AN UKURAN PERUSAHAAN TERHADAR
MANAJEMEN LABA PADA PERUSAHAAN
MANUFAKTUR YANG TERDAFTAR DI BURSA
EFEK INDONESIA TAMUN 2008-2011

PENGARLH KARAKTERISTE KOMITE ALDIT

Lii Sugeng Wiyanior
Halmi Yazd
Fenty Dvwi Prasash

Mifah Mibarak

FARRAH GEUBRIMA

REZEK]

KORNEL
SITANGGANG
NOEGRAHINIL

Roro Bandhan
Dawayani
Ema Hemawali

{harusan Akuntansi FE

irlayasa)
(Pesgawai Bank Panin
Jakata)

~ Jam:10.45-12.00
(FE Uriversitas Sultan
Ageng Tilayasa

PPAK Universitas Gadjah
Mada

FE umamamm
Tiiayasa

Fakltas Ekanomi
Universitas Merocu Buana

Fakaltas Ekonomi PN
Vibéran" Jakarta

~ dJam :08.00 - 09.45
Faisitas Ekonami UPN
“Veteran® Jakarta

D, Rini, M.51. Ak
Fﬁarma&m

SITI AISYAH Prol. O,
bl Hamid, MS
Wiida Famh., SE.,
ML5i., Ak

Desi Tya Jayanti




SPE16

- SPE1T

Penelaah: Dr. Istianingsih i C Jam:10.45-12.00

PENGARUH MEKANISME CORPORATE Firatul Asasyah LN Syanl Hidayatuliah
GOVERNANCE TERHADAP AUDITOR Aeidin Jakarta

SELECTION (Studi Empins pada Sektor Safyah Wulandari

Keuangan yang Terdaftar di BE| Periode 2010-

232

FAKTOR - FAKTOR YANG MEMPENGARUHI  Resking UN Syani Hidayatulish
KINERJA AUDITOR INTERNAL (STUDI PADA  Juwita Sorl Aprika Jakarta
INSPEKTORAT JENDERAL KEMENTERIAN

TEMAGA KERM DAN TRANSMIGRAS!

REPUBLIK INDONESW)

Pangaruh Kacerdasan Emasioral dan Kecerdasan  Sif Nuhayati Na'sish  Universitas Bina Darma

Spirtual Audior Terradap Kineria Audilor pada

Badan Pengawas Kouangan dan Pembangunan h
{BPHP) Perwakilan Provinsl Sumatera Selatan

i €G08 Apaksh Meksnizme Corporale Govemancadan Aloysus HamyMukti  Uriversitas Mercu Buana
Kualitas Aucit Barpengaruh Terhaciap Tingkat
Pegungkapan Sukarala
Ruang T304
Penelaah: Prof | Wayan 8 PR ghs g Tl Fadai] * Jam : 08.00 - 09.45
1 AKMHED1  PARTISIPAS| ANGGARAN - Imam Abu Harifah Universitas Sultan Ageng
ANTESEDEN, INTERVENING DAN Tidayasa
KOMSEKIENS
2 AKMEDZ  Anomali Efisiensi Fasar Sabuah Studik SYRHRIL MBI Elh.rhlEmn:tri
Pengaruh Musiman/Calendar di Bursa  DJADDANG AK M. niverstss Pancasia
Efek Indonesia Emiten LO 45 Tahun ~ INDAH MASRIALMSICA
2010-2012 w
3 AKMEDY  Siat Konservatisme dan Kualitas Yara Utah Fakultas Exgrami
Laba Akuritansi Penusahaan Universitas Mulawaman
e Manufekturdilndonesia
i AKMKD4  PENGARUH NILAI KONTRAK, Isa Ansori Universitas Budi Lubur
ANGGARAMN DAN PAJAK PENGHASILAN
TERHADAP LABA (Stus Empinis Pada
Usaha Jata Konsultan Teknik i Jakarta) =~~~ =~ =~ =~
Ruang T304
Penelaah: Prof | Wayan Suartana ~ Jam:10.45-12.00
1 AKMEDS  Aspek Bas dalam Pengambilan Keputusan  Maria Rlio Rita Fakuftas Ekonomika dan
Pembelian Produk Asuransi Jiwa Paskah Ika Nugrohe Abd Blsria Universitas Kristan
Movia Satya Wacana
2 AKMEDE  Kinera Suppher, Justln Time dan Kineda A Rachma Ulary Fakultas Ekonomi
____ Prodksiindusd Elelronik diindonesta M. Wbl ___ Mniversitas Mulgwarman
3 AKMKD?T  EKSPLORASI BIDANG AKUNTANS| PADA  Suryadi Winata STIE Buddhi Tangerang
BUDIDAYA IKAN KONSUMS| AIR TAWAR
{Shudi Budidaya Gurami Di Kolam Tirta Mas
Desa Meiar Kondang, Kecamatan Sukadin
Kabupaten Tangerang, Provinsi Banten)
4 AKMKDE  THE APPLICATION OF TARGET Dr. Rini. Ak CA Amalia UM Syarif Hidayatullah
COSTING AND KAIZEN COSTING IN Rahmiyas Jakarta
ACHIEVING CORFORATE
PROFITABILITY

{Case Study PT. Insan Media Pratama)




Ruang T305
Penelaah: Prof Dr. Emita Wahyu Astami

ARMEE

ARMEND

AKME1

ARMEY2

AKMELS

AEMETS

AMME1G

AXME1E

ANALISIS PENGARUH PARTISIPASI DALAM
PENYUSUNAN ANGGARAN TERHADAP JOB
RELEVANT INFORMATION DN KOMITMEN
ORGANISAS| SERTA DAMPAKNYA BAGI
KINEFJA MAMNAJERIAL (Studi Empirs pada Sekolah
Mandngah Alas di Tangerang Selatan)

PERAN LIFE CYCLE STAGE DALAM MEMODERASI
HUBLUINGAN ANTARA INTELLECTUAL CAPITAL
DISCLOSURE DAN MILAI PERUSAHAAN

KOMPOSIS DEWAN PERUSAHAAN DAMN KINERIA
PERUISAHAAN (STUDI PADA PERUSAMHALY -
PERUEAHAAN SUB SEKTOR RITEL,

MEDA DAN ASURANS| YANG TERDAFTAR DI
BURSA EFEK INDOMESLA)

PENGARUH KINERJA INTELLECTUAL CAPITAL
TERHADAP KINERM PERBANKAN DI INDONESIA

INTELLECTUAL CAPITAL AMD FiNANCIAL
PERFORMAMNCE (Empirical Swdence of
Manitachwing Company Lisbed in Indonesia Shock
Exchanga Pariod of 2009 — 2011)

Pangaruh Privatisasi Terhadap Kinerja Ekonoei

| Studi Empanis. pada Perusahaan BUMN yang
Terdaltar di BEI Tahun 2004-2011)

ALORAS] DANA PEMBINAAN USAHA KECIL DAN
MEMENGAH DALAM MENINGEATEAN
KESEJAHTERAAN MASYARAKAT

KOTA MEDAN S

PENGARLIH MANAJEMEN LABA, ASIMETRI
INFORMASH, DAN PENGUNGKAPAN MODAL
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BLYA MODAL EKLITAS

SISTEM PENGENDALIAN MANAJEMEN, SET
HESEMPATAN INVESTASI, INOVAS, KINERJ
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KEBLIAKAN AKUNTANE]

Jam : 08.00 - 09.45

FAUZIRAZE Prof.Or. UIN Sy

Akl Hamid, M3

Yusn Rahma, 5E. MUSI
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ELIZAR SINAMBELA, SE.
Mei
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1 APM

Ruang T401

KARAKTERISITIE PEMERINTAH DAERAH,
KORUPSI DAN KINERJA KEUANGAN DAERAH

PENGEMBANGAN MODEL AUDIT
PERTANGGUNGJAWABAN SCISIAL YANG
EFEKTIF PADA ORGANISAS| SEKTOR PUBLIK
DEMGAM PENDEKATAN HUMAN CEMTERED
DESIGN

PERKEMBANGAN TREN PEMELITIAN
ARLINTANS| SEKTOR PLBLIK D1 INDOMESIA
PERICDE X001-2011

Mencamat Perganh Dana Alokas Unum
Terhadap Befanja Daerah

Penelaah: Dr. Hamovinzsah

1 APDS

1 APG

3 APOT

Ruang T402

PENGARLIH PEMERAPAN AKUNTANS
PEMERINTAHAN DAMN KUALITAS INFORMAS
ARKUNTANS| TERHADAP GOOD GUVERNMENT
GOVERNANCE SERTA IMPLIKASINYA TERHADAP

KINER M KEUANGAN PADA SKPD SE KOTA MEDAN

ANALISES VARIAN ANGGARAN PEMERINTAH

DAERAHPENJELASAN EMPIRIS DARI FERSPEETIF

KEAGEMAN

PENGARUH PENDARATAN ASLI DAERAH DAN
DIAMA PERIMBANGAN TERHADAP BELANJA
MODAL DAERAH 33 PROPINS| DI INDONESLA

Penelaah: Dr.Waluyo

1 PRIKIN

1 PRJIHOZ

3 PPJKD3

4 PRI

MENGUMNGHAP REALITAS KESADARAN WANS
PAJAK UKM DI BALIDEMGAN FALSAFAH YADNYA

REVIEW INTERIM KEWAJIBAN PERPAJAKAN
UMTUK MENENTURAN SIGNIFIKANS| RISIKD
PAJAK (STUDI KASUS PADA PT SM)

KECENDERUNGAN TOPH PENELITIAN
PERFPAJAKAN O] INDOMNESLA (PERIQDE 2001-
2011)

ANALESIS PENGETAHUAN PERPAJAKAN,
PERLAKUAN YANG ADIL, NIAT BERPERILAKU
PATUH DAN KEMUDAHAN PENGISIAN SPT
TERHADAP KEPATUHAN PAJAK PEMILE ONLINE
SHOP [Wilayah Jakarla dan Tangerang)

T Jam : 08.00 - 09.45

Handoka AHasthera Dicka  Universtas
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Songang Soaledjo Kartika Sunbaya
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#ri Buncara W Sanlosa, TH Maest
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Buana Jakaria
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Sumatera Utam
 Syuiri Abdullah Universitas Syiah Kuala
Ramasdhanitun My
Mutiah, SE. M.Si. Univarsitas Manca
Buana Jakaria
Jam : 08.00 - 09.45
i Putu Bl Yidiastuti UPH *Veleran® Jakarta
Eko Ganis Sukoharsang
Gugus Irianto Univewsitas Brawiiaya,
Malang
Lusy Supra@di Vidia Munal  Fakulas Ekonomi
Saplivani Universitas Kalodi
Mitzy Adelaide Farahyangan
Hagsari Pradipla Uniwerstas Sebalas Mangd
A Kuncara W Sanlosa,
TH
indridna Muna Junasan Alurtans
Kusumaningtyas Prof. Or.  Fakulas Ekonomd dan
Anhmad Fadoni Bisnis
Yuliank, SE. . M.5i. Univarsilas lslam Megen
Syanl Hidayaluilah Jakaria
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Ruang T402

Penelaah: Dr.Waluyo

1 FRIKDS  ANALISA UMTUNG-RUGI PPh FINAL UEM
BERDASARKAN PP 48 TAHUN 2013 VERSUS
MEMGGLUBAKAN NORMA FERHITUNGAN

Analisis Falkdor - Fakior yang Mempenganuhi
Tiregha! Kapatuhan Wajih Pajak dalam Penyetorn
SPT Tabwnan

(Stud| Empiris KPP Pralama Padang)

FAKTOR-FAXTOR ¥ANG MEMPENGARLUHI
KEPATUHAN PAJME DENGAN PENDERATAN
PERILAKL DA ETIEA

(Studi Empins Fada Pensahaan PMA Yang
Tardaftar

i Kamwil 0P Jakarta Khusus)

Araksi Beban Pajsk Penghasilan dan Keuntungan
Manajemin Assels Dalam Mendeleksi Manajamen
Laba pada Penssahahn Pefambangan

Z  PRJKDG

3 PPMOT

4 PPIKDS

Ruang T403

Penelaah: Dr.Yudhi Herliansyah

1 ARFMDE  THE BPACT OF PUBLIC OWRMERSHIP,
LEVERAGE AND AUDIT TENURE ON
ACCOUNTING CONSERVATISM (AN
EMPIRICAL STUDY O LO45 COMPANIES
FOR PERIDD 2010-2012)

Kajan Potensi Kebangknulan Perusahaan
BLUMM Tercatal di Bursa Efek Indonesia dan
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Pengaruh Kinarja Manajer Investasi, Ukuran
Reksadana, dan Tumawer Rabio Terhadiag
Kinefa Feksadana Saham di Indonesia

3 AKPMOS
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LIKLIDITAS DAN PROFITABILITAS
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PEMGARLUH RETURN 0N INVESTMENT,
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PERUSAHAAN
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ANALISIS PENGARUH EKSPANSI,
FINANCIAL DISTRESS, UKURAN KAP,
PERSENTASE PERUBAHAN ROA, DAN
UKURAN PERUSAHAAMN KLIEN
TERHADAR ALDITOR SWITCHMG (Shudi
Empiris [ethadap Perusahaan Manufakiur
yang berdaftar di BEI)

Ruang T404
Penelaah: Dr.Yudhi Herliansyah
1 ARPMAI0  MENINGKATHAN RETURN SAHAM

MELALUI ARLIS KAS, LABA
AKLNTANEL, EARNINGS PER SHARE,
DAN TINGRAT SUKL BUNGA
{Stuk Empiris Pada Saham LO-45 Yang
Terdaftar di
Bursa Efak Indonesia Parioda 2007
2011)

2 AKPMI1  PENGARUH INTELLECTUAL CAPITAL
TERHADAP KINERJA KEUANGAN
PERUSAHAAN DAN NILAI
PERUSAHAAN (Studi Pada Penusahaan
Propady dan Real Estale vang Tercatat
di Bursa Efek Indonesia Tahun 2010-

T L A B e T e

AKPMIZ  PENGARUH PEMILIK UL TIMAT
TERBESAR PADA KEINFORMATIPAN
LABA

Adis Alkhalfa

| Putu Sugtartha Uriversitas Afma Jiya Yogyakarta
Sar@ya

Isabaita Henry

Anin Dwi Thakira
Rakrneati

AKPM13  REAKSI PASAR TERHADAP UIN Syard Hidayatuliah Jakarta
PENGUKLRAN KINER.IA AKUNTANS!
PERUSAHAAN PROSPECTOR DAN
DEFENDER (Studi pada Perusahaan

_ Marwfakiur yang TerdaRar diBEN)

Ruang T404

Penelaah: Dr.Istianingsih

Jam : 10.15 = 12.00
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LIKLADITAS, LEVERAGE DAN FIRM
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RATIO

PENGARUH FAKTOR FUNDAMENTAL

2 AKPMAS

SR— L E [ 3
Mina Indrigni Uniarsilas lslam Megeri Syari
Higayanilan Jakata

Riaka EROrL s

TERMADWMP KINERJA SAHAM JANGEA Wik Utami

PENDEK SETELAH IPO PADA EMITEN
DIBURSA EFEK MALAYSIA
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_ INDONESIA STOCK EXCHANGE
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Flri Incriawati

Ruang T405
Penelaah: Dr.Rini
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—— TR — S T
PELAKSANAAN TRIDHARMA PERGURUAN

~ Jam:10.45-1200
Program Studi Aluntansi
SyariahSekoltah Tinggi Ekonomi
Iskaen SEBI, Dapok, Jawa Barat

~ 2T -




A e S M
A - - -

- ] R e g "
1 E " s o i

o e - .
e L AL LA e 2L _

g i

2 PAXIZ PENGARUH IMPLEMENTAS! SISTEM Aristanti Widyaringsih
PENGENDALLAN INTERN SEKOLAH
TERHADAP AKUNTABILITAS KELANGAN
SEKOLAH (SURVEY PADA SATUAN
PENDIDIKAN DASAR DI KOTA BANDUKG)

3 PANDY  AMALISIS FAKTOR - FAKTOR YANG Yessi Fiti LM Syarif Hidayatuliah Jakarta
MEMPENGARLM KETEPATAN WARTU
FENYELESALAN STUDI MAHASESWA
JURLSAN ARUNTANS] UIN SYARIF
HIDAYATULLAH JAKARTA

F] PAKODS  PENDIDIKAN AKUNTANSI UNTUK Dian Imanina Burhany Pofiteimik Hegeri Ujung Pandang
MEMENUHI KEBUTUHAN PROFESI
AXUNTANS] DAN BISHIS: CONTENT
ANALYSIS KURFULLK PERDIDEAN
ARUNTANSI DI UNNVERSITAS
HASAMUDDES DAN POLITEKHIK MEGER]
UJURG PANDANG

5 PAKDS  FRINSI FENGENDALIAM, AMBIGUITAS Higrfirtaan Uinheersilas Tarumanagara
PERAN, KOMFLIK PERAMN, DAN EINERIA Munawar Muchlis IUnkwersitas Sultan Agarg Tidayasa
KARYAWAN SERTA KEINGINAN
BERPINDAH KERJA
[STUDI EMPIRES PADA PROFES| DOSEN
4 DK JASARTA)

Ruang T406
Penelaah: Dr.Yusuf Jam : 08.00 - 09.45
1 AKSRO1 ANALISIS PERBANDINGAN KINERJA Susants Wibowa STIE Buddhi Tangarang
HKEUANGAN PERBAMIAN SYARWH Febrian Kwarin
DERGAN METODE CAMEL DI ASEAN Universifas Memy Buara
(STUDI KOMPARATIF: INDONESILA, Jaara
MALAYSLEA, THAILAND)
2 ASR0Z PENGARUH DAMA PIHAK KETIGA, Redi Hartona LN Syarif Hidayatulah
TRIGKAT BAGI HASIL, HOM Jakaia
PERFORMING FINAMCING DN RETURN
0N ASSETS TERHADAP VOLUKME
PEMBLAY AN BAG] HASIL PADA BANK
PEMBIAYAAN RAKYAT SYARIAH (BPRS)
04 JAWA BARAT

3 AHSROZ  FAKTOR - FAKTOR YANG A Lukenan Sanbosn Fakulas Ekonom dan Bisnis
MEMPENGARLHI WOLUME PEMBIAYAAN Universitas Sobelas Mang
BEREBASIS BAGI HASH BANK UMUM Surakarta
SYARLAH D1 INDONESIA

Jadwal Proposal Collogium S5

HO NAMA JUOUL PROPOSAL INSTANSI REVIEWER
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Kuniom yang dimodenating GCG TRISAKTI Dr Syhia Viaronics

2 Usepsyaipudin Analisis delemninan fakior intelleciual capildl disciosure UNNERSITAS
{icd) dan pangaruhnya lerhadap niai pensahaan {studi IRDONESIA
perbancingan antar negara)
3 Aisandymulya  Penganh Stalegh, Kinera Perusahaan, dengan Sistemn UMMERSITAS Prof. Dr | Wayan
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Lingkungan Perusahaan (Survey pada Perusahaan
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Pengaruh peuncuran peoduk baru terhadap retum saham:
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akiifasg il
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pada SKPD se kata medan

Pergembangan Sistem Tata Kelola Master Dala Yang
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Dala [Saudi Kasws Pada Salah Satu Penssahaan Yang
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Pesan Onganizational Leaming Dalan Memediasi
Hubungan Antara Kompalensi Teknologi informasi Dan
Kinerja Perysahaan
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Fudi Sanioso

Sebvia Rahayu
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analisis beban pajak langguhan dan returm on assel (ra)
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analisa konfribus pajak neklame, papk pensrangan BEan,
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inradap pendapatan ash daerah di pemarintahan kola bogor
pada tehun 2008 - 2012

Pengaruh kingra keuangan terhadap nilal perusahaan dengan
pergungkapan corporate social respansiiy dan good
corporate govemancs sebacai vanabel pemoderasi

Pengaruh kesadaran wajih pajak dan sanksi perpajakan

lerhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi pada kardor
pelayanan pajak di wilayah fangerang dan jakara baral

Analisis Persopsi Pelaiy Usaha Kedl dan Menengah (UKM)
ates Kualitas Penyajian Laparan Keuangan Terhadap Kinera
Wisaha dengan SAK ETAP Sebagal Variabel Modenting
(Bureey Fada KM di Tangémang Selakan)
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Magional Surahins Ular

HEI.H-I.W___ _

UNIVERSITAS
MERCL BUANA
JAKARTA

UNIVERSITAS
MERCL BUANA
JAKARTA

Dr. MF Christin
Hingnam

~ GHNERSITAS
MERCL BUAMNS,
JAKARTA -

UNIVERSITAS
MUHAMBADAH
SUMATERA
UTARA

RS
MERCL BLAMA
JAKARTA

Or, Dian Iranina

UNNVERSITAS
MERCL BUMMA
JAKARTA

INSTANS| PENELAAH

UNMERSITAS  Dr. Amiin, SE., M.51,
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in mbigwrm Konflik Peraniiias
“Serta nan Berpindah Kerja™™=
(Studi Empiris pada Profesi Dosen di DKI Jaka rta}

Meadiman
Universitas Tarumanagara, Jakarta
Munawar Muchlish
Universitas Sultan Ageng Tirtayasa, Banten

ABSTRACT

This study aims to fest the Influence of Application of the comtrollability
principle, Role Ambiguiry, Role Conflict and Emplovee Perfogmance on Turnover
[ntentions (Empirical Study on Economics Lecturers of the University and the School
of Economics in Jakaria)

This research was conducted at Faculty of Economics of the University and the
School of Economics in Jakarta. This study uses survey research with primary data
collection used guestionnaires. The selection af samples tesied in this study used
purposive sampling, and testing the hypothesis of the research-is SEM Partial Least
Square { PLS )

The results of this study is siated that the application of the controflability
principle effeci on role ambiguity and role conflici, role ambiguity and conflict affect
the performance of the emplovee s role and Twrnover Intentions, and to provide
empirical evidence regarding the effect of the emplovee s performance on furnover
infention of privare lecturer in Jakarta.

Keywords © Application of the controllability principle, Role Ambiguity, Role
Conflict, Employee Performance and Turnover Inteniions.
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Abstrace
This study aims to tesi the Influence of Application of the controflability
principle, Role Ambiguity . Role Conflic , and Emploves Performance on
Turnover fmtentions (Empirical Study on Economics Lecturers of the
University and the School of Econoemics in Jakaria )
This rescarch was conducted at Faculty of Economics of the University and
the School of Econemics in Jakarta. This study uses survey research with
primary duta collection used questionnaires. The selection of samples” tested
in this stwdy wsed purposive sampling, and testing the hypothesis of the
researeh iy SEM Partial Least Sguare | PLS ).
The results of this study is stated that the application of the controflability
principle effect on role ambiguity and role conflict, role ambiguity and
conflict affect the performance of the emplovee s role and turnover
imtentions, amd to provide empirical evidence regarding the effect of the
emplovee s performance on fwnover infention, further proving that the
employvee’s performance constructs mediate the refationship between rofe
ambignity and role conflict on twenover infentionsd private lecturer in
JSaakerrir.

Kevwords: Application of the comtrollability principle, Role Ambiguity,
Rate Conflict, Emplovee Performance and Turnover Intenfions.,




Abstrak
Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh  Penerapan  Prinsip
Pengendalian, Ambiguitas Peran, Konflik Peran, dan Kinerja Karyawan
Terhadap Keinginan Berpindah Kerja (Studi Empiris pada Profesi Dosen
Fakultas Ekonomi dari Universitas dan Sckolah Tinggi llmu Ekonomi di
DEI Jakarta)
Penelitian ini dilakukan pada Dosen Fakultas Ekonomi dari Universitas dan
Sckolah Tingei Nmu Ekonomi di DKI Jakarta, Penelitian ini menggunakan
metode penelitian survei dengan pengumpulan data primer yang digunakan
kuesioncer. Pemilihan sampel yang diuji dalam penclitian ini digunakan
metode purposive sampling, dan pengujian  hipotesis penelitian yang
digunakan adalah SEM Panial Least Square (PLS).
Hasil penelitian ini adalah menyatakan bahwa penerapan  prinsip
pengendalian berpengaruh terhadap ambiguitas peran dan konflik peran, dan
juga ambiguitas peran, konflik peran berpengaruh terhadap kinerja
karyawan dan keinginan berpindah kerja, serta memberikan bukti empirik
mengenai  pengaruh  kinerja  karyawan terhadap  keinginan  berpindah,
selanjutnya membuktikan bahwa konstruk Kimerfa karvawan memediasi
hubungan antara ambiguitas peran dan konflik peran terhadap keinginan
berpindah kerja dosen swasta di DKI Jakarta.

Kata kunci :  Penerapan Prinsip Pengendalian, Ambiguitas Peran, Konflik
Peran, Kinerja Karyawan dan Keinginan Berpindah Kerja.




PENDAHULUAN
Latar Belakang Penelitian

Schuah lembaga atau organisasi, baik bersifat profit maupun non-profit, akan
memiliki ketergantungan pada aspek sumber daya manusia. Sumber daya manusia
mzmiliki faktor kendali vang dapat menentukan keberlangsungan sebuah perusahaon,
dapat dikatakan demikian karena fakior sumber dava manusia dalam hal kualitasmva
akan menentukan kualitas organisasi tersebut vang nantinya berpenganuh  pada
kelangsungan hidupnya (Mursidi, 2009), Kinerja swatu organisasi sangat ditentukan
olch kondisi dan penilaku karyawan vang dimiliki organisasi tersebut (Toly, 2001).

Prinsip pengendalian adalah salah satu prinsip terkuat dalam akuntansi Teanajemen
(Bhimani et af., 2008; Merchant dan Otley, 2006; Merchant dan Van der Stede, 2007).
Penerapan prinsip pengendalian dapat menyebabkan tingkat motivasi dan usaha pribadi
menjadi lebih tinggi, sera menurunkan tingkat perilaku disfungsional (Bouwwens dan
Lint, 2000M).

Literatur yang ada menunjukan bahwa tidak adanya penerapan  prinsip
pengendalian dapat mengurangi motivasi dan meningkatkan tekanan peran, sehingga
memicu untuk melakukan perilaku disfungsional (Dent, 1987), Menurut Robbins (2001)
tekanan dapat diartikan sebagai suatu kondisi yang menckan keadaan psikis sescorang
dalam mencapai suatu kesempatan dimana untuk mencapai kesempatan tersebut
ferdapat batasan atau penghalang. Dampak munculnya tekanan semakin besar dalam
kondisi persaingan vang ketat, karena karvawan dituntul untuk bekerja lebih cepat dan
lehilv baik (Froiland, 1993), Meskipun tekanan peran dikenseptualisasikan dalam
banyak konstruk, namun ambiguitas dan konflik peran paling banyak diadopsi dalam
penelitian (Harris dan Bladen, 1994; Singh, 1998) sera dipandang sebagai kunci elemen
tekanan {Dubinsky ef af., 1992),

Perguruan Tinggi Swasta (PTS) di Indonesia semakin berkembang dan terus
berupayva memberikan yang terbaik bagi mahasiswanya, salah satunya adalah dengan
memiliki dosen pengajar vang professional dan berpengalaman. Persaingan vang ketat
menuniul PTS untuk memperahankan dosen pengajar agar tidak keluar dan PTS
tersebut, karena keluamya dosen pengajar akan mengganggu aktifitas belajar mengajar.
Dampak wvang lebih burik adalah pka dosen yang keluar meripakan dosen vang
berpengalaman dan professional, schingga ilmu dan pengalamannya tidak lagi bisa
dipelajari oleh mahasiswa di PTS tersebut,




Dosen-dosen di Indonesia lebil menginginkan bekerja di Perguruan Tinggi Negeri
{PTN) scbagai Pegawai Megeri Sipil (PNS) dibandingkan bekerja di Perguruan Tinggi
Swata (PTS). Menjadi dosen di PTN lebih difavoritkan karena lebih terjamin
kehidupannya dibandingkan dengan dosen PTS. Scorang dosen di PTN telah memiliki
ikatan kerja dengan pemerintah scbagai Pegawm Negen Sipil, schingga pemenntah
menjamin kescjahteraan hidup scorang dosen PTN walaupun dosen terscbut telah
pensiun. Disisi lain, dosen PTS bekerja untuk yayasan dan jarang memiliki keterikatan
kerja yang permanen schingga menycbabkan sering terjadinya perpindahan dosen dan
satu PTS ke PTS lain, Salah satu factor yang menyebabkan perpindahan kerja dosen
PTS adalah kepuasan kerja vang terdin dari gaji, pengawasan atasan, langgsng jawab
pekerjaan, rekan kerja, dan kesempatan promosi (Low ef af, 2001). Seorang dosen PTs
yang tidak memiliki ikatan kerja permanen akan mencari PTS yang memberikan
kepuasan kerja yang diinginkannya, apabila desen tersebut tidak merasakan kepuasan
kerja di tempat kerjanya maka ia akan mencari FT5 lain yang bisa memberikan
kepuasan kerja lebih baik daripada PTS tempat ia bekerja sebelumnya. Untuk
meningkatkan kinerja tenaga kerja, perusahaan harus mampu bekerja sama dengan
sumber daya vang dimiliki, Karyawan harus dipandang sebagai sumber daya terpenting
dalam organisasi, bukan sebagai beban atau objek eksploitasi (Marjoni e al., 1999).
Ambiguitas peran dan konflik peran menghalangi peluang untuk meningkatkan kinerja
karyawan, mengurangi kepuasan kerja, dan meningkatkan keluar-masuk karyawan
(Singh, 1993), karena ambiguitas peran dan konflik peran berpotensi mendorong
munculnya keterlambatan dalam mengambil tindakan (Babin dan Boles, 1998), kerja
karvawan menjadi kurang efesien dan tidak terarah, serta bisa mendorong munculnya
raga frustasi dalam diri karvawan (Singh, 1993), yang pada gilirannya mempengaruhi
kinerja i sendiri,

Peranan dari scbuah lingkungan kerja sangat penting dalam mendukung dan
mempengaruhi karyawan dalam kaitannya dengan pekerjaan sikap dan persepsi (Boles
dan Babin, 1996). Dalam penelitian menunjukkan bahwa tempat kerja mendukung
mengurangi tekanan peran dan dampak negatifnya (Schaubroeck ef. af., 1988) dalam
Boles dan Babin (1996). Secara khusus, persepsi mengenai tingkat umum keterlibatan
kerja dan dukungan pengawasan, dan konflik peran dan ambiguitas peran, diselidiki
schubungan dengan adanya keterkaitan dan pengarehnya terhadap kinerga dan kepuasan
kega (Boles dan Babin, 1996),




Keinginan berpindah diindikasikan sebagai sikap individu yang mengacu pada hasil
evaluasi mengenai kelangsungan hubungannya dengan organisasi dimana dirinya
bekerja dan belum terwujud dalam bentuk tindakan yang pasti (Swwandi dan Indrantoro,
1999). Hal ini dapat mengganggu efisiensi operasional organisasi, apalagi karyawan
vang pindah tersebut memiliki pengetahuan, keterampilan dan pengalaman yang baik.
Menurat Dalton dan Todor (1981) keinginan berpindah kerja dapat membawa dampak
positif apabila timbul kesempatan untuk menggantikan individu yang berkinerja tidak
optimal dengan individu yang memiliki keterampilan, motivasi dan loyalitas yang
Hnggi.

Penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Burkert et al, (2011) menunjukan
adanya hubungan negatif antara penerapan prinsip pengendalian terhadap konflik peran
dan ambiguitas peran. Pada penelitian sebelumnya juga yang dilakukan oleh Viator
(2001} menunjukan adanya hubungan negatif antara ambiguitas peran dan konflik peran
terhadap kinerja karyawan, dan terdapat hubungan positif antara ambiguitas peran dan
konflik peran terhadap keinginan berpindah kerja. Penelitian lain dilakukan oleh Babin
dan Boles (1996) vang meneliti hubungan ambiguitas peran dan konflik peran terhadap
kinerja karyawan, namun penelitian ini menunjukan hasil yang kontradiktif' dengan
penelitian Viator (2001) yaitu adanya hubungan positif antara konflik peran dengan
kinerja karyawan. Keaveney dan MNelson (1993) juga menemukan adanya hubungan
positif antara konflik peran dengan kinerja karyawan, dan adanya hubungan negatif
antara ambiguitas peran dengan kinerja karyawan.

Masih kurangnya penelitian vang meneliti mengenai konsekuensi dari penerapan
prinsip pengendalian dan manfaat yang diharapkan dari penerapan prinsip pengendalian
maupun potensi kelemahan penerapan prinsip (Simons, 2007) serta masih adanya hasil
penetilian yang tidak konsisten antara pengaruh  konflik peran terhadap kinerja
merupakan motivasi dari penelitian ini untuk menguji kembali bhasil penelitian
scbelumnya sesuai dengan data dan fenomena bisnis yang ada di Indonesia,

Berpijak pada penelitian Burkert er al., (2011}, Viator (2001} dan Babin dan Boles
(1996) serta berbagai pernvataan di atas memotivasi peneliti untuk menguji kembali

pengaruh penerapan prinsip pengendalian, ambiguitas peran, konflik peran, dan kinerja

karyawan terhadap keinginan berpindah kerja pada profesi desen Dosen Fakultas
Ekonomi dari Universitas dan Sckolah Tinggi llmu Ekonomi di DEI Jakana.




STUDI PUSTAKA
Telaah Teori
Prinsip Pengendalian

Prinsip pengendalian merupakan salah satu prinsip terkuat dalam akuntansi
manajemen, dan dianggap langsung relevan dengan evaluasi kinera (Bhimani et al.,
200%; Merchant dan Otley, 2006; Merchant dan Van der Stede, 2007).

Penerapan prinsip pengendalian dapat menyebabkan tingkat motivasi dan usaha
pribadi lebih tinggi, serta menumnkan tingkat perilaku disfungsional (Bouwens dan
Lent, 2006),

Banyak peneliti menyatakan bahwa salah satu fungsi utama dari sistcra penilaian
adalah untuk memberikan umpan balik kepada karyawan Burkert ef al., (2011). Hirst
{1981) mengatakan bahwa ketika pengukuran kinerja tidak dapat dikendalikan dapat
mengakibatkan karyawan berada dalam situasi ambigu karena mercka ndak yakin
tindakan apa yang dapat menghasilkan kinerja yang baik.

Tekanan Peran

Menurut Robbins (2001) tekanan juga dapat diartikan sebagai suatu kondisi yang
menckan keadaan psikis seseorang dalam mencapai suatu kesempatan dimana untuk
mencapai kesempatan tersebut terdapat batasan atau penghalang. Penelitian Antonioni
{1996) menggunakan empat sumber tekanan peran yakni ambiguitas peran, konflik
peran, beban kerja, dan tekanan wakiu.

Ambiguitas Peran

Ambiguitas peran adalah perbedaan antara jumlah informasi yang dimiliki
seseorang dengan jumlah yang dibutuhkan untuk melakukan perannya secara memadai
{(Kahn, 1974). Ambiguitas peran terjadi karena tidak adanya informasi umpan balik
hasil cvaluasi pengawas tentang hasil kerja sescorang, tentang peluang-peluang
kenaikan karir, cakupan tanggung jawab, dan pengharapan-pengharapan penyampai
peran (Katz dan Kahn, 1978).

Ambiguitas peran menghalangi peluang untuk meningkatkan kinerja karyawan,
mengurangi kepuasan kerja, dan meningkatkan keluar-masuk karyawan (Singh, 1993),
karena ambiguitas peran berpotensi mendorong munculnya  keterlambatan  dalam
mengambil tindakan (Babin dan Boles, 1998), kerja karyawan menjadi kurang cfesien




dan tidak terarah, serta bisa mendorong munculnya rasa frustasi dalam diri karyawan

{Singh, 1993), yang pada gilirannya, mempengaruhi prestai kerja itu sendin.

Konflik Peran

Konflik peran adalah jenis tekanan peran kedua, yang mengacu pada harapan dan
mntutan vang saling bertentangan dengan perusahaan dalam  bentuk  kebijakan,
permintaan, dan standar yang tidak kompatibel (Rizzo er al, 1970). Kenflik peran
didefinisikan sebagai kejadian simultan dari dua atau lebil bentuk tekanan pada tempat
kerja, dimana pemenuhan dari sam peran membuat pemenuhan terhadap peran lainnya
lebil sulit {Camicer e al., 2004). Artinya terjadinya konflik peran ketikamsescorang
yang melaksanakan satu peran tertentu membuatnya merasa kesulitan untuk memenuhi
harapan peran yang lain. Konflik ini cenderung makin berkembang ketika tuntutan
pekerjaan dan tuntutan peran sosial sebagai tanggung jawab yang harus dilaksanakan.

Konflik peran berpengaruh langsung terhadap kinerja karyawan, sebab ketika
muncul konflik peran, karyawan mengalami dilema (Douglas, 1996). dan keraguan
dalam mengambil tindakan ataw keputusan (Babin dan Holes, 1996), schingga
mengurangi kemampuan dan kompetensinya dalam mengatasi masalah yang dihadapi
oleh pelanggan (Hartline dan Ferrel, 1996).

Kinerja Karyawan
Kinerja karvawan dapat diartikan sebagai tingkatan sampai sejauh mana para
karyawan melaksanakan tanggung jawab dan tugas mereka (Dubinsky et all, 1992).
Menurut Mangkunegara (2006) penilaian kinerja adalah hasil kerja secara kualitas
dan kuantitas vang dicapai oleh seorang karyawan dalam melaksanakan tugasnya sesuai

dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya

Keinginan Berpindah Kerja

Menurut Robbins (2001), keinginan adalah keputusan untuk bertindak terhadap
satu situasi tertentu berdasarkan persepsi, emosi dan kelakuan. Keinginan juga
merupakan satu pertanda awal yang akan mendorong keputusan sescorang pekerja
untuk berhenti kerja atau untuk meneruskan kerja di sebuah organisasi.

Karyawan yang mempunyai keinginan berpindah kerja akan cenderung mempunyii
tingkah laku seperti berfikir untuk berhenti, mencoba mencari pekerjaan lain dan

membuat perkiraan berapa lama lagi dia akan berada di organisasi tersebut. Kenginan




berpindah kerja diindikasikan sebagai sikap individu yang mengacu pada hasil evaluasi
mengenai kelangsungan hubungannya dengan organisasi dimana dirinya bekerja dan
belum terwujud dalam bentuk tindakan pasti {Suwandi dan Indriantore, 1999,

Menurnt Firth er al., (2004), keinginan berpindah kerja dipengarubi pleh tekanan
kerja, ketidakpuasan hats pekerja terhadap pekerjaannya, dan kurangnya komitmen
pekerja terhadap OTEANISAS].

Kerangka Pemikiran dan Pengembangan Hipotesis
Pengaruh Prinsip Pengendalian Terhadap Ambizuiias Peran

Penclitian sebelumnya mengindikasikan bahwa para principal memilikickspekiasi
yang berbeda terhadap perilaku dan peran manajer dalam organisasi dan ckspektasi ini
menentukan apakah prinsip pengendalian akan diterapkan atau tidak (Burken ef. al.,
2011}, Penerapan prinsip pengendalian dapal menyehabkan tingkat motivasi dan usaha
pribadi menjadi lebih tinggi, serta menurunkan tingkat perilaku disfungsional (Bouwens
dan Lent, 2006). Prinsip pengendalian menunjukkan bahwa manajer mengejar ujuan
tertentu  ketika mereka  memutuskan apakah akan menerapkan prinsip untuk
mengevaluasi kinerja manajerial (Simons, 2007). Dalam beberapa kasus, principal
memililh untuk menerapkan prinsip pengendalian secara ketat, karena niat mereka
adalah untuk menjaga molivasi secara keseluruhan [Burkert ef al., 2011). Di lain kasus,
mereka memilih untuk  tidak  menerapkan prinsip pengendalian  karena mercka
mengharapkan  manijer untuk  menanggung beberapa resiko  dalam  melakukan
pekerjaannya, dan  secard proaktif menanggapi wncontrallable  factors, dengan
mengembangkan sikap lebih entreprenenrial terhadap peran mercka dalam perusahaan
(Frow et al., 2005; Simon, 2007).

Menurut Jackson dan Schuler (1985) yang berhubungan dengan pekerjoan tekanan
peran terdiri dari dua komponen utama yaitu ambiguitas peran dan konflik peran.
Ambiguitas peran adalah perbedaan antara jumlah informasi yang dimiliki sescorang
dengan jumlah yang dibutuhkan untek melakukan perannya secara memadai {Kahn,
1974). Penyebab lain munculnya ambiguitas peran adalah komunikasi yang buruk
antara karyawan dengan atasan atau dengan rekan kerjanya, kurangnya pengawasan dari
pihak manajemen (Sumrall dan Scbastiancll, 1999), dan program pelatihan yang buruk
(Babin dan Boles, 1998).

Banyak peneliti menyatakan bahwa calah satu fungsi wtama dari sistem penilaian

adalah untuk memberikan umpan balik kepada karyawan, namun fungsi ini terpengaruh




ketika atasan mengevaluasi manajer atas dasar faktor diluar kendali mereka, karena
manajer mungkin mengalami kesulitan menurunkan girategi untuk meningkatkan
kinerja masa depan mercka (Murphy dan Cleveland, 1995). Hirst (1981) mengatakan
bahwa ketika pengukuran kinerja tidak dapat dikendalikan, dapat mengakibatkan
karyawan berada dalam situasi ambigu karcna mereka tidak vakin tindakan apa yang
dapat menghasilkan kinerja yang baik. Adanya hubungan antara ketidak tersediaan
informasi dan terjadinya ambiguitas peran menuntun penelitian ini untuk perpendapat
bahwa tidak diterapkannya prinsip pengendalian berpengaruh  dengan adanya
ambiguitas peran dalam pekerjaan. Burkert o al, {2011} menemukan adanya pengarub
negatif penerapan prinsip penengendalian terhadap ambiguitas peran. Herdasarkan
uraian diatas serta penelitian empiris terdahulu maka dihipotesiskan sebagai berikut :

H1 : Penevapan prinsip pengendalian berpengaruh terfadap ambigwitas peran

Pengaruh Prinsip Pengendalian Terhadap Konflik Peran

Tekanan peran adalah hasil dari kebijakan yang tidak sesuai dengan permintaan
atau standar (Rizzo et. al., 1970). Konflik peran adalah jenis tckanan peran yang kedua,
yang mengacu pada harapan dan tuntulan yang saling bertentangan dengan organisasi
dalam bentuk kebijakan, permintaan, dan standar yang tidak kompatibel (Rizzo er. al.,
1970). Aninya, jika prinsip pengendalian belum sepenuhnya diterapkan, manajer
diharapkan dapat memenuhi target kinerja dimana mercka memiliki kewenangan
formal, vang mungkin mengakibatkan konflik peran {Choudhury, | 986). Perumusan asli
teori peran mencatat bahwa kurangnya kewenangan formal mernupakan  indikator
harapan peran yang saling bertertangan (Kahn ef al., 1964), berpotensi menyebabkan
konflik peran, Kahn dan Quinn (1970} menyatakan bahwa dalam tekanan peran seperti
konflik peran mungkin timbul tidak hanya dari kurangnya kewenagan ataau oloritas
belaka, tetapi dari perbedaan antara harapan peran dan kewenangan. Kurangnya
penerapan prinsip pengendalian, maka semakin tinggi perbedaan dan tingkat dan
konflik peran (Burkert er al., 2011). Burkert ef al., (201 1) menemukan adanya pengaruh
negatif pencrapan prinsip pengendalian terhadap konflik peran. Berdasarkan uraian
diatas serta penelitian empiris terdahulu maka dihipotesiskan sebagai berikut :

H? : Penerapan prinsip pengendalian berpengarul terhadap konflik peran




Pengaruh Ambiguitas Peran Terhadap Kinerja Karyawan

Ambiguitas peran muncul ketika ada harapan dari pihak lain (misalnya rckan kerja,
atasan, pelanggan) yang dipersepsikan tidak jelas (Singh, 1998). Jackson dan Schuler
(1985) mencatat, proses kognitif dapat menjelaskan hubungan negatif antara ambiguitas
peran dan kinerja individu. Tingginya kadar ambiguitas peran menyiratkan kondisi
ketidakpastian yang dapat menychabkan penyempitan perhatian persepsi karyawan dan
kegagalan untuk mengakui kincrja teckait yang berpengarub negatif terhadap kinerja
mereka (Jackson dan Schuler, 1985). Ambiguitas peran menghalangi peluang unfuk
meningkatkan kinerja karyawan, mengurangi kepuasan kerja, dan meningkatkan keluar-
masuk karyawan (Singh, 1993), karena ambiguitas peran berpotensi  avendorong
munculnya keterlambatan dalam mengambil tindakan (Babin dan Boles, 1998), kerja
karyawan menjadi kurang cfesien dan tidak terarah, serta bisa mendorong munculnya
rasa frustasi dalam diri karyawan (Singh, 1993), yang pada gilirannya, mempengaruhi
kinerja itn sendir.

Penelitian-penelitian terdahulu pada uwmumnya menunjukkan bahwa ambiguitas
peran berpengarnuh negatif terhadap kinerja karyawan (Dubinsky ef al., 1992). Penelitian
Brown dan Peterson (1983} seperti dikutip oleh Singh (1998) juga memperlihatkan
pengaruh negatif ambiguitas peran terhadap kinerja karyawan. Penelitian Singh (1993),
Singh er. al.. (1996), serta Babin dan Boles (1996}, memperlihatkan adanya hubungan
vang negatif antara ambiguitas peran dengan kinerja karyawan. Penjelasan untuk
hubungan negatif dengan kinerja termasuk alasan fisiologis (Fried ef al., 1984) dan
kemungkinan bahwa ambiguitas mengurangi usaha, dengan demikian dapat mengurangi
kinerja karyawan (Brown dan Peterson, 1994). Berdasarkan wraian diatas  serta
penclitian empiris terdahulu maka dihipotesiskan sebagai berikut :

H3 : Ambiguitas peran berpengaruh terhadap kinerja karyawan

Pengaruh Ambiguitas Peran Terhadap Keinginan Berpindah kKerja

Penclitian tentang tekanan peran (Jackson dan Scholer, 1985) menunjukkan bahwa
ambiguitas peran dan konflik peran berkaitan dengan hasil-hasil kerja yang negatif,
termasuk rendahnya kepuasan kerja, rendahnya komitmen organisasi, turunnya kinerja,
tingginya ketegangan kerja dan tingginya keinginan berpindah kerja. Ambiguitas peran
dan konflik peran berkorelasi positif dengan keinginan berpindah kegja (Gregson,
1992). Bamber ef. al, (1989) menyatakan bahwa fakior yang berhubungan dengan
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ambiguitas peran meliputi koordinasi arnus kerja, pelanggaran dalam rantai komando,
deskripsi jabatan, dan kecukupan arus komunikasi.

Ambiguitas peran menghalangi peluang untuk meningkatkan kinerja, mengurangi
kepuasan kerja, dan meninghkatkan keluar-masuk karyawan (Singh, 1993). Pendapat ini
sesupian  dengan  Zakaria (1991} dalam Aziz dan Ramli (2009) yang telah
mendefinisikan keinginan berpindah kerja merupakan suatu perubahan psikologi yang
menunjukkan perasaan sescorang terhadap keahliannya di dalam suatu organisasi, untuk
terus berada di dalamnya atau berhenti. Berkaitan dengan pengarth tekanan peran
terhadap keinginan berpindah kerja ditemukan korelasi positif ambiguitas peran dan
konflik peran dengan keinginan berpindah kerja. Viator (2001) menemukge adanya
hubungan positif antara  ambiguitas peran dengan keinginan berpindah  kerja.
Berdasarkan uraian diatas serta penelitian empiris terdahulu maka dihipotesiskan
sebagai berikul :

H4 - Ambiguitas peran berpengarah terhadap keinginan berpindal Rerja

Pengarub Konflik Peran terhadap Kinerja Karyawan

Konflik peran muncul ketika karyawan menerima harapan atau tuntutan yang tdak
sesuai atau saling bertentangan dari dua orang/pihak atau lebih yang tidak mampu
dipenuhi atou dipuaskan secara simultan (Sumrall dan Sebastianelli, 1999). Konflik
peran juga terjadi ketika seseorang yang harus berinteraksi mengalami pertentangan
perilaku individu yang diharapkan sehingga ada konflik peran yang terjadi, yaitu ketika
ia melaksanakan satu peran tertentu membuatnya kesulitan menvenihi harapan peran
yang lain (Koustelios ef al. 2004},

Konflik peran berpengarub langsung terhadap kinerja karyawan, scbab ketika
muncul konflik peran, seseorang akan mengalami dilema {Douglas, 1996) dan keraguan
dalam mengambil tindakan ataw keputusan (Babin dan Boles, 1996), schingga
mengurangi kemampuan dan kempetensinya dalam mengatasi masalah yang dihadap
oleh pelanggan (Hartline dan Ferrel, 1996).

Viator (2001) menunjukan bahwa konflik peran berpengaruh negatif terhadap
kinerja karyawan, Sementara penelitian Babin dan Boles (1996), senta Singh ef al,
(1996), serta Keaveney dan Nelson (1993) gendiri juga menunjukkan bahwa konflik
peran berpengaruh positif terhadap kinerja karyvawan. Berdasarkan uraian diatas serta
penelitian-penclitian empiris terdahulu yang masih tidak konsisten maka dihipotesiskan
sebagai berikut




H5 : Konflik peran berpengarul tevhadap Einerja karyawan

Pengaruh Konflik Peran terhadap Keinginan Berpindah Kerja

Penelitian tentang tekanan peran (Jackson dan Scholer, 1985) menunjukkan bahwa
ambiguitas peran dan konflik peran berkaitan dengan hasil-hasil kerja yang negatif,
termasuk rendahnya kepuasan kerja, rendahnya kemitmen organisasi, turunnya kinerja
karyawan, tingginya ketegangan kerja dan ungginya keinginan berpindah kerja.
Ambiguitas dan konflik peran yang juga cenderung berkorelasi positif dengan keinginan
berpindah kerja (Gregson, 1992). Keinginan berpindah kerja diindikasikan schagai
sikap individu yang mengacu pada hasil evaluasi mengenai kelangsungan hubungannya
dengan organisasi dimana dirinya bekerja dan belum terwujud dalam bentuk tindakan
pasti (Suwandi dan Indrantoro, 1999).

Sementara itu pencliti Indonesia, Rahayu (2001} dan Ratnawati (2001) mengkaji
efiek konflik peran terhadap keinginan berpindah kerja dan hasil studinya mepyimpulkan
bahwa keonflik peran memiliki efek positif terhadap keinginan berpindah kerja. Viator
{2001} menemukan adanya pengaruh positif antara konflik peran terhadap keinginan
berpindah kerja, Berdasarkan uraian diatas serta penelitian empiris terdahulu maka
dihipotesiskan schagai berikut :

H6 : Konflik peran berpengarnh terhadap Eelnginan berpindah kerja

Pengaruh Kinerja Karyawan terhadap Keinginan Berpindah Kerja

Sumber daya manusia memiliki faktor kendali yang dapat menentukan
keberlangsungan sebuah perusahaan (Engel, 2001) dalam Mursidi (2009). Dapat
dikatakan demikian karena fakior sumber daya manusia dalam hal kualitasnya akan
menentukan kualitas organisasi tersebut yang nantinya berpenganih pada kelangsungan
hidupnya (Mursidi, 2009). Menurut Vroom (1264) kinerja karyawan dipengaruhi oleh
profesionalisme. Menurut Mangkunegara (2000) lingkungan kerja meliputi uraian
jabatan yang jelas, autoritas yang memadai, target kerja yang menantang, pola
komunikasi, hubungan kerja yang harmonis, iklim kerja yang dinamis, peluang karir,
dan fasilitas kerja yang memadai. Lingkungan kerja yang tidak memuaskan dapat
menurunkan semangat kerja dan akhirmnya menurunkan kinerja karyawan.

Menurut Firth, ef af, (2004), keinginan berpindah kerja dipengaruhi oleh tekanan
kerja, ketidakpuasan hati pekerja terhadap pekerjaannya, dan kurangnya komitmen
pekerja terhadap organisasi. Keinginan berpindah kerja diindikasikan scbagai sikap




individe vyang mengacu pada hasil evaluasi kinerja mengenai  kelangsungan
hubungannya dengan organisasi dimana dirinya bekerja dan belum terwujud dalam
bentuk tindakan pasti (Suwandi dan Indrantore, 1999). Voluntary turnover ataw quit,
merupakan keputusan untuk meninggalkan organisasi, discbabkan oleh dua faktor yaitu
seherapa menarik pekerjaan yang ada saat ini serta tersedianya alternatif pekenaan lain
(Shaw ef al., 1998). Viator (2001) menemukan adanya hubungan positif antara kinerja
karyawan dengan keinginan berpindah kerja. Berdasarkan uraian diatas scrta penclitian
empiris terdahulu maka dihipotesiskan sebagai berikut :

H7 - Kinerja karvawan berpengaruh terhadap keinginan berpindah kerja
Model Penelitian

Berdasarkan teori, penelitian terdahulu dan kerangka pemikiran, maka model
penelitian dapat dilihat pada gambar 1.

o S Gamhnr 1 dizinl =====m-

METODE PENELITIAN
Populasi dan Sampel

Populasi dalam penclitian ini ada desen swasta di DKI1 Jakarta, sasaran yang
dijadikan sampel dalam penelitian ini adalah dosen fakulkas ekonomi di Universitas dan
Sekolah Tinggi lmu Ekonomi (STIE) Swasta di DKI Jakarta yang digeneralisasikan
menurut kriteria tertentu (Prrposive Sanpling), yaitu lama bekerja yang tidak lebih dan
1 tmhun, karena menurut Robbins (2008), karvawan dengan masa kerja lebih kecil
memiliki kemungkinan perpindahan kerja yang lebih besar dibandingkan karyawan
dengan masa kerja lebih lama.. Usia responden yang tidak lebih dari 30 tahun, karena
menurut Robbins (2008) karvawan dengan usia muda memiliki kemungkinan untuk
berhenti lebih besar dibanding dengan karyawan usia tua. Kriteria terakhir adalah
pendidikan responden yakni minimal Strata 2, analisis terhadap pendidikan responden
penting untuk dianalisis karena pendidikan menunjukkan bekal kemampuan yang

dimiliki responden dalam melaksanakan pekerjaan,

Operasional Yariabel
Penelitian ini terdapat lima variabel yaitu, penerapan prinsip pengendalian schagai
variabel independen. Ambiguitas peran, konflik peran, dan kinerja karyawan sebagai




variabel mediasi. Sedangkan variabel yang terakhir yaitu keinginan berpindah kerja
sebagai varibel dependen. Opearsionalisasi variabel dapat dilihat pada tabel |

s======="Tghel 1 disini =====——==

Metode Analisis Data

Tahap selanjutnva adalah Analisis model, dan pelaporan penelitian yang diug
dengan mengunakan SEM Partial Least Square (PLS). Uji kualitas data pada penelitian
ini dilakukan meliputi wji relinbilitas dan uji validitas dengan seftware Partial Least
Sguare (PLS). Uji reliabilitas dimaksud untuk mengukur infernal consistency sualu
kuesioner yang merupakan indikator dari variabel atau konstruk. Pengukuran<cliabilitas
dilakukan dengan uji Composite Reliability = 0,70 (Ghozali, 2006). Ui validitas
digunakan untuk mengukur sah atau valid tidaknya suatu kuesioner. Suatu kuesioner
dikatakan valid jika pertanyaan kuesioner tersebut mampu mengungkapkan suatu yang
akan diukur oleh kuesioner tersebut. Uji validitas dilakukan dengan membandingkan
nilai square root of average variance extracted (AVE) setiap konstruk dengan korelasi
anatara konstruk dengan konstruk lainnya dalam model. Apabila nilai akar kuadrat dari
AVE setiap konstruk lebih besar daripada nilai korelasi antara konstruk lainnya dalam
model maka masing-masing indikator pernyataan adalah valid (Ghezali, 2006).

Menurut Ghozali (2006) PLS merepakan pendekatan alternative yang bergeser dari
pendekatan SEM yang berbasis covariance menjadi berbasis varian. SEM yang berbasis
kovarian umumnya menguji kualitas/teori sedangkan PLS lebih bersifal prediciive
model. PLS merupakan metode analisis yang powerfull (Wold dalam Ghozali ,2006)
karena tidak banyak didasarkan pada banyak asumsi, Misalnya data harus terdistribusi
normal, sampel tidak harus besar. Selain dapat digunakan untuk mengkonfirmasi teor,
PLS juga dapat digunakan untuk menjelaskan ada tidaknya hubungan amtara variabel
laten. PLS dapat sekaligus menganalisis konstruk yang dibentuk dengan indikator
refleksif dan formatif. Hal ini tidak dapat dilakukan oleh SEM yang berbasis kovanan

karena akan menjadi wnidentified model.

HASIL DAN PEMBAHASAN PENELITIAN
Deskripsi Umum Responden
Demografi Responden
Seperti yang telah discbutkan sebelumnya, teknik penarikan sampel pada penelitian
ini adalah menggunakan purposive sampling, Berikut ditunjukkan pada tabel 2




=———m=—===Tahcl 2 disini s==——===

Statistik Deskriptil
Pengolahan statistik deskriptif vang digunakan dalam penelitian ini menggunakan

software SPSS versi 2000, Dengan hasil dari 48 responden diantaranya sebanyak 90,5%
berjenis kelamin pria dan 9.5% berjenis kelamin wanita. Adapun umur responden
didominasi pada tingkatan 27-2% sebanyak 47,6%, tingkat pendidikan  responden
dominan berada pada strata 2 (52) schesar 78.6%, sclanjutnya masa kerja responden
didominasi pada 2 tahun {43,2%). Berikut disajikan tabel-tabel yang menggambarkan
siatistik deskriptif responden. Dapat dilihat pada tabel 3, 4, 5 dan 6. "

s====mw== Tabel 3 disini ===

====m=== Tabel 4 disini ========

======== Tabel § disini ========

——mme— Tahel b disini s====—m==

Pengujian Kualitas Data
Uji Validitas
Pengujian validitas data dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan soffware
PLS dengan Outer Model yaitu Comvergent validity yang dilihat dengan nilai square
ool of average varfance extracted (AVE) masing-masing konstruk dimana nilainya
harus lebih besar dari 0,5
—mm==—=w Tabel 7 disini ========
=mm====w= Tabel 8 disini ========
Tahel 7 dan tabel & menjelaskan nilai dari AVE dan akar AVE dari konstruk
pencrapin prinsip pengendalian, ambiguitas peran, kenflik peran, kinerja karyawan dan
keinginan berpindah kerja. Dapat dilihat bahwa sctiap konstruk (variabel) tersebut
memiliki nilai AVE diatas 0,5, Hal ini menunjukkan bahwa sctiap konstruk tersebut
memiliki nilai validitas yang baik dari setiap indikatornya atau kuesioner yang
digunakan untuk mengetahui pengandh pencrapan prinsip pengendalian, ambiguitas
peran, konflik peran, dan kinerja karyawan terhadap keinginan berpindah kerja dapat
dikatakan valid. Cara lain yang dapat digunakan untuk menilai validitas suatu konstruk
adalah dengan membandingkan akar dari AVE dengan korelasi dari variabel laten.
Mamun demikian, untuk tahap awal dalam penelitian pengujian dengan melihat AVE

lehil besar dari 0.5 dinilai sudah cukup.




Uji Reliabilitas

Begitu pula dengan uji reliabilitas, penelitian ini menggunakan soffware PLS
dengan Composite Reliability. Suatu data dikatakan reliabel jika, composite reliability
lehih dari 0,7,

==mw==== Tabel 9 disini ========

Dari tabel 9 dapat dilihat setiap konstruk atau variabel laten tersebut memiliki nilai
composite reliability diatas 0.7 vang menandakan bahwa infernal consistency dari
varisbel pencrapan prinsip pengendalian, ambiguitas peran, konflik peran, kinerja
karyawan dan keinginan berpindah kerja memiliki reliabilitas yang baik.

Analisis Data -
Menilai Outer Model ( Measurement Model )

Dalam menilai onfer model dalam PLS, terdapat tiga kniteria, salah satunya adalah
melihat Convergent Validity sedangkan untuk dua kriteria yang lain yaitu Discriminant
Validity dalam bentuk square roof of average variance extracted (AVE) dap Composile
Reliability telah dibahas sebelumnya pada saat pengujian kualitas data. Untuk
Convergent validity dari model pengukuran  dengan refleksif indikator dinilai
berdasarkan korelasi antara ifem scorecomponent score yang diestimasi dengan
software PLS. Ukuran refleksif individual dikatakan tinggi jika berkorelasi lebih dan
0,7 dengan konstruk (variabel laten) yang diukur. Mamun menurut Chin dalam Ghozali
(2006 ; 24), untuk penelitian tahap awal dari pengembangan, skala pengukuran nilai
loading 0,5 sampai 0,6 dianggap cukup memadai.

Berikut dapat dilihat secara keseluruhan korelasi setiap variabel pada gambar 2
yaite gambar yang menyatakan pengaruh penerapan prinsip pengendalian, ambiguitas
peran, konflik peran, dan kinerja karyawan terhadap keinginan berpindah kerja. Dimana
model pada gambar 2 tidak dilakukan eliminas: hal ini dischbabkan tidak terdapat
korelasi konstruk yang kurang dari 0.5 sehingga setiap variabel memenuhi kriteria
convergent validity.

Dalam pembahasan selanjutnya akan dibahas mengenai hubungan korelasi dan
setiap variabel independen dan variabel dependen seria hubungan tidak langsung antar

variabel independent dan variabel dependen yang dimediasi oleh variabel intervening.

m==—==—=== Gambar 2 disin] ========
Pengujian Hipotesis dengan Inner Medel
======m= Tabel 10 disini




Terdapat pengaruh  positif signifikan antara pengarul  penerapan  prinsip
pengendalian terhadap ambiguitas peran (H1)

Berdasarkan data yang disajikan dalam tabel 10, pencrapan prinsip pengendalian
memiliki pengaruh positif signifikan terhadap ambiguitas peran yang ditunjukkan
dengan nilai Origine! sample estimale sebesar 0.983 dan signifikan yang ditunjukkan
dengan nilai t-Statistik 62,125 yang lebih besar daripada t-tabel (1.96). Maka dapat
dikatakan H1 diterima yaitu penerapan prinsip pengendalian  berpengaruh positif
signifikan dengan ambiguitas peran.

Terdapat pengarub  positil signifikan antara pengaruh  penerapag prinsip
pengendalian terh adap konflik peran (HI}

Berdasarkan data yang disajikan dalam tabel 10, pencrapan prinsip pengendalian
memiliki pengarub positif signifikan terhadap konflik peran yang ditunjukkan dengan
nilai Original sample estimate sebesar 0,982 dan signifikan yang ditunjukkan dengan
nilai -Statistik 35.199 yang lebih besar daripada t-tabel (1,96). Maka dapat dikatakan
H2 diterima yaitu penerapan prinsip pengendalian berpengaruh positif signifikan
dengan konflik peran.

Terdapat pengaruh positif signifikan antara ambiguitas peran terhadap Kinerju
karvawan (H3)

Berdasarkan data yang disajikan dalam bel 10, ambignitas peran memiliki
pengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan yang ditunjukkan dengan nilai
Original sample estimate sebesar 0,723 dan signifikan yang ditunjukkan dengan nilai 1-
Statistik 6.007 vang lebih besar daripada t-tabel (1,96). Maka dapat dikatakan H3
diterima vaitu ambiguitas peran berpengarub  positif signifikan dengan kinerja
karyawan.

Terdapat pengaruh positif antara ambiguitas peran terhadap keinginan herpindah
kerja (H4)

Berdasarkan data yang disajikan dalam wahel 10, ambiguitas peran memiliki
pengaruh positif terhadap keinginan berpindah kerja yang ditunjukkan dengan nilai
(hriginal sample estimare sebesar 0.087 dan tidak signifikan yang ditunjukkan dengan
wilai 1-Statistik 0.578 vang lebih kecil daripada t-tabel (1.96). Maka dapat dikatakan H4
ditolak vaitu ambiguitas peran berpenganth positif dengan keinginan berpindah kerja.
Terdapat pengaruh positif signifikan antara kenflik peran terhadap Kkinerja
karyawan (H5)




Berdasarkan data yang disajikan dalam tabel 10, konflik peran memiliki pengaruh
positif signifikan terhadap kinerja karyawan yang ditunjukkan dengan nilai Chigineal
sample estimate sebesar 0.266 dan signifikan yang ditunjukkan dengan nilai t=Statistik
2095 yang lebih besar daripada t-tabel (1,96). Maka dapat dikatakan H$ diterima yaitu
konflik peran berpengaruh positif signifikan dengan kinerja karyawan.,

Terdapat pengaruh positif signifikan antara konflik peran terhadap keinginan
berpindah kerja (H6)

Berdasarkan data yang disajikan dalam tabel 10, konflik peran memiliki penganih
positif signifikan terhadap keinginan berpindah kerja yang ditunjukkan dengan nilai
Oviginal sample estimate sebesar 0,594 dan signifikan yang ditunjukkan dengan nilai 1-
Statistik 5.522 yang lebih besar danpada t-tabel (1.96). Maka dapat dikatakan Ho
diterima yaitu konflik peran berpengaruh positif signifikan dengan keinginan berpindah
kerja.

Terdapat pengaruh posifif signifikan antara kinerja karyawan terhadap keinginan
berpindah kerja (H7)

Berdasarkan data vang disajikan dalam tabel 10, kinemja karyawan memiliki
pengaruh positif signifikan terhadap keinginan berpindah kerja vang ditunjukkan
dengan nilai Original sample estimate sebesar 0,487 dan signifikan yang ditunjukkan
dengan nilai 1-Statistik 3.626 vang lebih besar daripada t-tabel (1,96). Maka dapat
dikatakan H7 diterima vaitu kinerja karyawan berpengaruh positif signifikan dengan
keinginan berpindah kerja.

mmmmm=== Tyhe] 11 disini

Dalam menilai struktural model PLS dapat dilihat berdasarkan nilai R-Sguare untuk
setiap variable latennya. Tabel 11 menunjukkan nilai R-square konstruk ambiguitas
peran sehesar 0,966 (variabilitas konstruk ambiguitas peran dijelaskan oleh variabilitas
konstruk penerapan prinsip pengendalian sebesar 96,6% sedangkan sisanya dijelaskan
oleh variabel-variabel lain), konffik peran sebesar 0,965 (variabilitas konstruk konflik
peran dijelaskan oleh variabilitas konstruk penerapan prinsip pengendalian schesar
96,5% sedangkan sisunya dijelaskan oleh variabel-variabel lan), kimerfa karyawan
schesar 0,969 (variabilitas konstruk kimerja karyawan dijelaskan oleh variebilitas
konstruk ambiguitas peran dan konflik peran scbesar 96,9% sedangkan sisanya
dijelaskan oleh variabel-variabel lain), keinginan berpindah kerja schesar 0,976

{variabilitas konstruk keinginan berpindah kerja dijelaskan olch vanabilitas konstruk




ambignitas peran, konflik peran dan kinerja karyawan schesar 97.6% sedangkan

sisanya dijelaskan oleh variabel-variabel Lain).

====m=== Tahel 12 disini ===

Berdasarkan perhitungan di atas (tabel 12), maka terbukti bahwa konstruk kinerfa
karvawan memediasi hubungan antara ambiguitas peran dan konflik peran terhadap
keinginan berpindah kerja. Hal ini dapat dilikat dari perbandingan pengarub langsung
dengan pengaruh tidak langsung, dimana pengaruh tidak langsung pada ambiguitas
peran (0,439) lebih besar dani pada pengaruh langsung (0,087), begitu juga untuk
konflik peran pengaruh tidak langsung (0,723) lebih besar dari pada. pengarih
langsungnya (0,594).

Pembahasan Hipotesis
Terdapat pengarub  positif signifikan antara pengaruh  pencrapan  prinsip
pengendalian terhadap ambiguitas peran (H1)

Hipotesis H2 menyatakan bahwa penerapan prinsip pengendalian berpengaruh
tevhadap ambiguitas peran. Pengujian hipotesis yang dilakukannya menerima hipotesis
tersebut. Hasil ini sesuai dengan teori Hirst (1981) mengatakan bahwa ketika
pengukuran kinerja tidak dapat dikendalikan, dapat mengakibatkan karyawan berada
dalam situasi ambigu karena mereka tidak yakin tindakan apa yang dapat menghasilkan
kinerja vang baik. Maka tidak diterapkannya prinsip pengendalian berpengaruh dengan
adanya ambiguitas peran dalam pekerjaan  karena adanya hubungan  antara
ketidaktersediaan informasi.

Terdapat pengaruh positif signifikan antara pengaruh  pencrapan  prinsip
pengendalian terhadap konflik peran (H2)

Hipotesis H2 menyatakan balwa penerapan prinsip  pengendalian  berpengari
terhadap konflik peran. Pengujian hipotests yang dilakukannya menerima hipotesis
tersebut. Hasil ini sesuai dengan teori Choudhury, (1986) yang menyatakan balvwa jika
pringip pengendalian belum sepenuhnya diterapkan, manajer diharapkan dapat
memenuhi target kinerja dimana mereka memiliki kewenangan formal, yang mungkin
mengakibatkan kenflik peran. Keonflik peran adalah jenis tekanan peran yang kedua,
yang mengacu pada harapan dan tuntutan yang saling bertentangan dengan Organisasi
dalam benmk kebijakan, permintaan, dan standar yang tidak kompatibel (Rizzo ef. al.,
1970).




Terdapat pengaruh positif signifikan antara ambiguitas peran terhadap Kinerja
karvawan (H3)

Hipotesis H3 menyatakan bahwa ambigwitas peran berpengaruh terhadap Kinevja
karvawan, Pengujian hipotesis yang dilakukannya menerima hipotesis tersebal.
Tingginya kadar ambiguitas peran menyiratkan kondisi ketidakpastian yang daput
menyebabkan penyempitan perhatian persepsi karyawan dan kegagalan untuk mengakui
kinerja terkait yang berpengaruh negatif terhadap kinerja mercka (Jackson dan Schuler,
1985). Ambiguitas peran menghalangi peluang untuk meningkatkan kinerja karyawan,
mengurangi kepuasan kerja, dan meningkatkan keluar-masuk karyawan {Singh, 1993),
karena ambiguitas peran berpotensi mendorong munculnya keterlambatan  dalam
mengambil tindakan (Babin dan Boles, 1998), kerja karyawan menjadi kurang efesien
dan tidak terarah, seria bisa mendorong munculnya rasa frustasi dalam din karyawan
(Singh, 1993), yang pada gilirannya, mempengaruhi kinerja itu sendin.

Terdapat pengarub positif antara ambiguitas peran terhadap keinginan berpindah
kerja (H4)

Hipotesis H4 menyatakan bahwa ambigeitas peran berpengarnh  terhadap
Leinginan berpindah kerja. Pengujian hipotesis yang dilakukannya menolak hipotesis
tersebut. Hasil ini sesuai dengan penelitian Gregson (1992) yang menyatakan bahwa
ambiguitas peran dan konflik peran berkorelasi positif dengan keinginan berpindah
kerja. Ambiguitas peran menghalangi peluang untuk meningkatkan kinerja, mengurangi
kepuasan kerja, dan meningkatkan keluar-masuk karyawan (Singh, 1993). Pendapat ini
sesuaian dengan Zakaria (1991) dalam Aziz dan Ramli (2009) vang telah
mendefinisikan keinginan berpindah kerja merupakan suatu perubahan psikologi yang
menunjukkan perasaan seseorang terhadap keahliannya di dalam suatu organisasi, untuk
terus berada di dalamnya atau berhenti.

Terdapat pengaruh positif signifiken antara konflik peran terhadap kinerja
karyvawan (H5)

Hipotesis H5 menyatakan bahwa konflik peran berpengaruh terhadap kinerja
karvawan. Pengujian hipotesis yang dilakukannya mencrima hipotesis terscbut. Konflik
peran berpengaruh langsung terhadap kinerja karyawan, sebab ketika muncul kenflik
peran, sescorang akan mengalami dilema (Douglas, 1996) dan keraguan dalam
mengambil tindakan atau keputusan (Babin dan Boles, 1996), sehingga mengurangi
kemampuan dan kompetensinya  dalam mengatasi masalah yang dihadapi oleh

pelanggan (Hartline dan Ferrel, 1996). Hasil ini sesuai dengan penclitian Babin dan




Boles (1996), Singh et al, (1996), serta Keaveney dan Nelson (1993) yang
menunjukkan bahwa konflik peran berpengarub positif terhadap kinera karyawan.
Pengaruh konflik peran yang positif terhadap kinerja karyawan menurut Brown dan
Peterson (1994) adalah logis, karena ketika muncul konflik peran maka karyawan
terdorong untuk menggunakan strategi khusus dalam mengatasi konflik peran daripada
menghindarinya,

Terdapat pengaruh positif signifiken antara konflik peran terhadap keinginan
berpindah kerja (HG)

Hipotesis H6 menyatakan bahwa konflik peran berpengaruh tehadap keinginan
berpindal kerja. Pengujian hipotesis yang dilakukannya mienerima hipoesi® tersebul.
Hasil ini sesuai dengan penelitian Peterson (1995) dalam Zain dan Sctiawan (2009)
yang menyatakan di berbagai negara menyimpulkan bahwa tingginya konflik peran
mendorong perilaku penarikan diri pegawai. Sementara it peneliti Indonesia, Rahayu
(2001} dan Ratnawati (2001) mengkaji efek konflik peran terhadap keinginan berpindah
kerja dan hasil studinya menyimpulkan bahwa konflik peran memiliki efek positif
terhadap keinginan berpindah kerja. Viator (2001) menemukan adanya pengaruh positif
antara konflik peran terhadap keinginan berpindah kerja.

Terdapat pengaruh positif signilikan antara Kinerja Karyawan terhadap keinginan
berpindah kerja (H7)

Hipotesis H7 menyatakan bahwa kinerja karvawan berpengaruh  terhadap
keinginan berpindak kerja. Pengujian hipotesis vang dilakukannya menerima hipotesis
tersebut. Hasil ini sesuai dengan penelitian Viator (2001) yang menemukan adanya
hubungan positif antara kinerja karyawan dengan keinginan berpindah kerja. Menurut
Firth, e al, (2004), keinginan berpindah kerja dipengaruhi oleh tekanan kerja,
ketidakpuasan hati pekerja terhadap pekerjoannya, dan kurangnya komitmen pekerja
terhadap organisasi, Keinginan berpindah kerja diindikasikan sebagai sikap individu
yang mengacu pada hasil evaluasi Kinegja mengenai kelangsungan hubungannya dengan
organisasi dimana dirinya bekega dan belum terwujud dalam bentuk tindakan past
(Suwandi dan Indrantoro, 1999). Veluntary turnover atau guit, merupakan keputusan
untuk meninggalkan organisasi, disebabkan olch dua fakior yaitu scherapa menank
pekerjaan yang ada saat ini serta tersedianya alternatif pekerjaan lain (Shaw er al.,
[ 998).




SIMPULAN DAN SARAN
Simpulan

Penerapan prinsip pengendalian berpengareh terhadap ambiguitas peran dan kontlik
peran, dan juga ambiguitas peran, konflik peran berpengaruh terhadap kinerja karyawan
dan keinginan berpindah kerja, serta memberikan bukti empirik mengenal pengarb
kinerja karyawan terhadap keinginan berpindah, sclanjutnya membuktikan bahwa
konstruk kinerja karyawan memediasi hubungan antara ambiguitas peran dan konflik

peran terhadap keinginan berpindah kerja dosen swasta di DKI Jakarta.

Keterbatasan Penelitian -

Sampel yang dipilih terbatas hanya pada pengajar dosen fakultas ckenomi yang
terdapat di DKI Jakarta. Hal ini diakui bahwa tingkat respons dan ukuran sampel kecil,
merupakan keterbatasan penclitian ini dan yang terakhir mempenganthi  kekuatan
statistik dari analisis yang dilakukan.

Secara umum obyek penelitian ini terbatas hanya pada para dosen-dosen dari
fakultas ekonomi. Sebagai akibatnya, kesimpulan dan implikasi penelitian ini mungkin
tidak sesuai bila diterapkan pada dosen fakultas lain selain fakultas ekonom! karena

adanya perbedaan karakteristik budaya dan sifat dan masing-masing dosen.

Saran

Berdasarkan kesimpulan vyang diperoleh dalam  penelitian  diatas  penulis
memberikan saran vaitu penelitian yang mendatang adalah untuk memperbesar jumlal
populasi responden penelitian tidak hanya pada dosen fakultas ckonomi saja, tetapi juga
dosen-dosen dari fakultas lainnya dan Untuk penelitian  selanjutnya  juga dapat
menggunakan metodologi yang berbeda termasuk wawancara, studi lapangan, atau studi

kasus longitudinal.
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Tabel 1
Operasionalisasi variabel
Variabel Konsep Indikator Skala
Pencrapan Sistem pengendalian 1. Limitation of Ordinal
Prinsip manajemen adalah inflnence
Pengendalian | sekumpulan alat yang 2. Aspect beyond sphere
digunakan dalam organisasi | 3. Uncontrollable

dan diimplementasikan secara sphere

terkoordinasi untuk 4. Noise
memastikan agar tercipla | 5. Dustortion
keselarasan antara sikap dan | 6. Precision
perilaku setiap anggota 7. Clarity
organisasi dengan tujuan dan | 8. Action s influence
strategi organisasi secarn 9. Effort’s imppact
keseluruhan schingga wjuan | 10, Deperdence on
organisasi tercapal dengan actions
efekiif (Efferin dan 11. Effort’s influence
Soeherman, 2010)
Ambiguitas | Ambiguitas peran adalah 1. Kepastian banyaknya | Ordinal
Peran perbedaan antara jumlah kewenangan yang
informasi yang dimiliki dimiliki
sescorang dengan jumlah 2. Tujuan dan sasaran

yang dibutuhkan untuk yang jelas
melakukan perannya secara . Manajemen wakiu
memadai (Kahn, 1974) dalam | 4. Tanggung jawab
Burkert ef al., (2011) Harapan
Penjelasan tugas

T




Varinhel Konsep Indikator Skala
Konflik Konflik peran adalah harapan | 1. Kebijakan yang tidak Ordinal |
Peran yang berlawanan dengan sesual profesi

permintaan organisasi dalam | 2. Kurangnya lenaga
bentuk kebijakan, bantuan (SDM)
permintaan, dan standar yang | 3. Melanggar
tidak kompatibel (Rizeo er. aturan/kebijakan
al., 1970) dalam Burkert ef 4, Bekerja dengan
al, (2011) kelompok dan tindakan
yang berbeda
5. Permintaan yang tidak
sesual
6. Tindakan yang tidak
diterima -
7. Kurangnya sumber
daya yang memadai
8. Melakukan hal-hal
yang tidak perlu
Kinerja Kinerja karyawan dapat 1. Menilai pencapaian Ordinal
Karyawan diartikan scbagai tingkatan kuantitas pekerjaan
sampai sgjauh mana par 2. Menilai kemampuan
karyawan melaksanakan dalam mencapai tujuan
tanggung jowab dan ugas 3, Menilai potensi kinerja
mereka (Dubinsky ef al., di antara rekan kerja
1992) dalam Catharina 4. Menilai kualitas kinerja
(20017, dalam hal hubungan
dengan pelanggan
5. Menilai kualitas kinerja
dalam hal manajemen
wakiu, kemampuan
perencanaan dan
manajemen biaya
6. Menilai kualitas kinerja
dalam berbagai hal
pengetahuan s
Keinginan Keinginan berpindah kerja |. Usaha mengejar Ordinal
Berpindah {disebut sebagai hasrat keluar peluang pekerjaan yang
Kerja organisasi dalam kajian lebih bagus
beliau) merupakan suatu 2, Keinginan tetap
perubahan psikologl yang bertahan
menunjukkan perasaan 3. Mencari pekerjaan di
seseorang terhadap tempat lain
keahliannya di dalam suatu 4. Melamar profesi lain
organisasi, untuk terus berada | 5. Mempertimbangkan
di dalamnya atau berhenti alternatif kesempatan
daripadanya Zakaria (1991) kerja di tempat lain
dalam Aziz dan Ramli
{2009).

T Gumber : Penelitian empiris yang dikembangkan dalam penelitian ini



Tabel 2

Rincian Pengembalian Kuesioner

. Keterangan Jumlah
Penyampaian langsung | (WD i
Kuesioner yang kembali 56 |
Kuesioner yang tidak dapat diolah 14 |
Total Kuesioner yang digunakan 42
Tingkat Pengembalian (Response Rate)

(S6/100 x 100%) S6%%
Tingkat Pengembalian yang digunakan
|_{42.l'l[|-1] 1 100%5) 421%

Sumber - Data primer diolah (2013}

Tahel 3
Jenis Kelamin
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid Pria 38 0.3 90.5 a0.5
Wanita 4 0.5 0.5 RN |
Total 421 1000 100.0§
Sumber : Data Primer Diolah (2013)
Tabel 4
Umur
Cumulative
Frequency | Percent |Valid Percent Percent
Valid 24-26 10 23.8 218 2338
27-28 20 47.6 47.6 7.4
29-30 12 28.6 8.6 100.0
Tatal 42 100.0 1000
Sumber ; Data Primer Diolah (2013)
Tabel 5
Pendidilan
Valid Cumulative
Frequency | Percent Percent Percent
Valid 82 33 T8.6 T80 TE.ﬁl
53 9 214 214 100.0
Total 420 100.4| 100.0

Sumber : Data Primer Diolah (2013)



Tabel 6

Masa Kerja
Valid Cumulative
Frequency| Percent Percent Percent
Valid 1 Tahun 12 28.6{ 28.6 28.6
2 Tahun 19 435.2 452 738
3 Tahun 11 26.2 26,2 10410
Total 42 10400 100.0}
Sumber @ Data Primer Diolah (2013)
Tabel 7 -
Average Variance Extracted (AVE)
1;Jmmd‘!:::"£f VAVE
P*“P:;“E'LE:J;:"" 0.843 0918
Ambiguitas Peran 0.B57 0.923
Konflik Peran {.888 0.942
Kinerja Karyawan 0.835 0.913
Keinginan Berpindah Kerja 0.872 0.933
Sumber : Onipur Smarr PLS (2013)
Tabel 8
Correlations of Latent Variables
PPP AF KP KK KBK
rPP 1.000
AP 0.983 1000
KP 0.982 0.977 10040
KK 0.995 0.983 0.972 1.000
KBK 0.994 0.972 0.982 0979 1.000

Sumber : Oudpur Srarf PLS (200.3)




Tabel 9
Composite Reliability
Composite Reliability

Penerapan Prinsip
Pengendalian thilia
Ambiguitas Peran 0.973
Konflik Peran 0.984
Kinerja Karvawan 0.%68
Keinginan Berpindah Kerja 0.972

Sumber : Cufpur Smart PLS (2013)

Gambar 2
Full Model Structural
Partial Least Square

Sumber | Quipns SmartPLS (2013)




Tabel 10

Results for inner weights

ﬁ;ﬂ o Standard | Statistic|  Keputusan

estimate samples
PPP = AP 0.983 0.980 0016 | 62125 |HI: didukung
PPP = KP 0,982 0.977 0028 | 35199 |H2: didukung
AP == KK 0.723 0.740 0120 | 6007 |H3: didukung
AP > KBK 0.087 oos0 | oas1 | oszs [T "'d"i“d‘;k“ng
KP = KK 0,266 0.245 0.127 2095  |HS didukung
KPP = KBK 0.594 0,595 0.10% 5522 |H6 : didukung
KK - KBK 0.487 0477 | 0.134 3626 |H7 : didukung

Sumber : Chepuet Smart PLS (2013)

Tabel 11
R-Sguare
R-sguare ]
PPP
AP 0.966
KP 0.965
KK 0.96%
KBK 0.976
Sumber : Crapert SmartPLS (2013)
Taliel 12

Pengaruh Tidak Langsung Ambiguitas Peran (AP) dan Konflik Peran (KF)
Terhadap Keinginan Berpindah Kerja (KBK) Melalui Kinerja Karyawan (KK}

= Pengaruh
AP- KK- | KP- KK- |
: ; K
Keterangan | KBK ”":B";K KBK | KBK “':B";“ KBK L;E;';mg
(A) © | @ o | L
AP-KK-
! 7 0,487 0,439
cak | 0087 | 0723 _
KP-KK- 0594 | 0266 | 0487 0
KHK_

Suwmber ; Data primer diclah 2003
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